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IBD’nin “2. Bagimsiz Denetciler” boliimiiniin “2.1. Bagimsiz denetim kurulusunun ticaret unvani, adresi ve sorumlu ortak basdenet¢inin adi

soyad1” boliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

01.01.2012-31.12.2012,01.01.2013-31.12.2013d6nemlerineiliskin konsolide
finansal tablolarin bagimsiz ve smirlt denetimini DRT Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik  A.S. (Deloitte Touche Tohmatsu)

gergeklestirmistir.  Sorumlu ortak bas denetgi olarak 01.01.2012-31.12.2012,

01.01.2013-31.12.2013 doénemlerinde Mijde Sehsuvaroglu gbrev almistir.
01.01.2014-31.03.2014 doneminde ise konsolide finansal tablolarin smirh

denetimini Giiney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik
Anonim  Sirketi (E&Y) gerceklestirmistir.Sorumlu ortak bas denet¢i olarak
01.01.2014-31.03.2014 doneminde Ayse Zeynep Deldag gérev almistir.

Giiney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Anonim
Sirketi*nin adresi: Biiyiikdere Cad. Beytem Plaza, 34381, Sisli Istanbul, Turkey

01.01.2012-31.12.2012, 01.01.2013-31.12.2013, 01.01.2013-30.06.2013 donemlerine
iliskin konsolide finansal tablolarm bagimsiz ve sinirli denetimini DRT Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. (Deloitte Touche Tohmatsu)
gerceklestirmistir. Ortak Bas Denetgi olarak 01.01.2012-31.12.2012,
01.01.2013-31.12.2013 donemlerinde Miijde Sehsuvaroglu gérev almistir. 01.01.2014-
30.06.2014 doneminde ise konsolide finansal tablolarin sl denetimini Giiney
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi (E&Y)
gerceklestirmistir.  Sorumlu  Ortak  Bas Denetci  olarak 01.01.2014-31.03.2014
doneminde Ayse Zeynep Deldag, 01.01.2014-30.06.2014 doneminde ise Hatice Dilek
Cilingir Kgstem gorev almistir.

Sorumlu

Giiney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Anonim Sirketi'nin

adresi: Bityiikdere Cad, Beytem Plaza, 34381, Sisli Istanbul, Tirkiye.
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iBD’nin “2. Bagimsiz Denetciler” béliimiiniin “2.2. Bagimsiz denetim kuruluslarimm/sorumlu ortak basdenet¢inin girevden alinmasi, gérevden
cekilmesi ya da degismesine iligkin bilgi” béliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

I1giti mevzuat geregi, Bankanin bagimsiz denetimi gergeklestiren DRT Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.’nin sorumlu ortak
basdenetgisi rotasyon nedeni ile 2012 wyili itibariyla gorevini  Miijde
Sehsuvaroglu’na devretmistir,

27 Mart 2014 tarihinde yapilan genel kurulda 5411 sayili Bankacilik Kanunu ve
6102 sayilt Tiirk Ticaret Kanunu'nun ilgili hiikiimleri uyarinca, Giiney Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.'nin 2015 yili igerisinde
yapilacak itk olagan Genel Kurul toplantisina kadar gorev yapmak Uzere
Bankanuz bagimsiz denetgisi ve Tirk Ticaret Kanunu'nun 399. maddesi uyarmca
topluluk denetgisi olarak sec¢ilmesine karar verilmistir.

llgili mevzuat geregi, Bankanin bagimsiz denetimi gerceklestiren DRT Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.’nin Sorumlu Ortak Basdenetcisi
rotasyon nedeni ile 2012 yili itibariyla gérevini Miijde Sehsuvaroglu’na devretmistir.

27 Mart 2014 tarihinde yapilan Genel Kurul’da 5411 sayilt Bankacihik Kanunu ve
6102 sayihh Turk Ticaret Kanunu'nun ilgili hiikiimleri uyarmca, Giiney Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.'nin 2015 yili igerisinde
yaptlacak ilk Olagan Genel Kurul toplantisina kadar gérev yapmak {izere Bankamiz
bagimsiz denetgisi ve Tirk Ticaret Kanunu'nun 399. maddesi uyarmca topluluk
denetgisi olarak secilmesine karar verilmistir,
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IBD’nin “3. Se¢ilmis Finansal Bilgiler”

boliimiindeki tablo asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden | Denetimden Stmrh Sumrh Denetimden | Denetimden Simirh Sl
Gegmis Geemig | Denetimden | Denetimden Gecmis Gecmis Denetimden Denetimden
Gegmis Gecmis Gegmis Gegmis
(Bin TL) 2012 2013 (Bin TL) 2012 2013
2013 Mart{ 2014 Mart 2013 Haziran | 2014 Haziran
Aktif Kalemler Aktif Kalemler
Krediler 36.790.135| 42.856.379 38.045.223 | 45.486.674 Krediler 36.790.135 42.856.379 39.444.195 45.652.863
Menkul Kiymetler 7.298.475 8.778.776 6.647.988 8.517.379 Menkul Kivmetler 7.298.475 8.778.776 8.051.311 9.001.132
Maddi Duran Varhklar 436.494 534.046 467.064 1.493.959 Maddi Duran Varliklar 436.494 534.046 488.895 1.485.375
Toplam Aktifler 55.435.570 ] 67.665.718 55.334.515} 71.914.284 Toplam Aktifler 55.435.570 67.665.718 60.061.895 70.973.150
Pasif Kalemler Pasif Kalemler
Mevduat 32.705.017| 38.107.002 33.116.930| 41.484.010 Mevduat 32.705.0171 38.107.002 35.652.007 38.414.359
Alinan Krediler 3.539.808 4.820.951 3.628.349 5.250.587 Alinan Krediler 3.539.808 4.820.951 4.562.075 5.856.032
Sermaye Benzeri Krediler 1.629.590 1.950.719 1.675.766 2.025.491 Sermaye Benzeri Krediler 1.629.590 1.950.719 1.761.376 1.942.454
Ozkaynaklar 7.412.284 7.863.461 7.588.905 8.050.359 Ozkaynaklar 7.412.284 7.863.461 7.646.348 8.263.640
Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar 7.262.522 7.700.525 7.435.126 7.883.741 Ana Ortakhga Ait Ozkaynaklar 7.262.522 7.700.525 7.489.492 8.092.424
Azinhik Paylari 149.762 162.936 153.779 166.618 Azinhk Paylari 149.762 162.936 156.856 171.216
Toplam Pasifler 55.435.570 | 67.665.718 55.334.515| 71.914.284 Toplam Pasifler 55.435.570 67.665.718 60.061.895 70.973.150
Gelir Tablosu Gelir Tablosu
Briit Kar 1.406.945 985.856 375.806 204.568 Briit Kar 1.406.945 985.856 673.619 483.675
Net Faaliyet Geliri 4.296.857 4.472.092 1.120.060 1.097.842 Net Faaliyet Geliri 4.296.857 4.472.092 2.375.260 2.268.489
Strdurilen Faaliyetler Net Dénem Kari 1.119.963 758.090 279.823 140.292 Strdirtlen Faaliyetler” vl lxl 19.963 758.090 524.854 365.849
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Aznlik Paylan 16.333 11.939 4.057 3.682 Azinlik Paylart 16.333 11.939 7.665 8.292

Ana Ortaklik Paylar 1.103.630 746.151 275.766 136.610 Ana Ortaklik Paylan 1.103.630 746.151 517.189 357.557
Rasyolar Rasyolar
FFaiz Getirili Aktifler/Aktif Toplam 85.8 76.7 83,7 79.9 Faiz Getirili Aktifler/Aktif 85.8 76.7 83.4 81,1
Kredilo/AKG T Toplan 66.4 633 688 633 | [Krediler/ARuf Toplam 66.4 633 65.7 643
Takipteki Krediler Oram 6.5 6.5 6.8 6.5 Takipteki Krediler Orant 6.5 6.5 6,0 5.4
Sermaye Yeterliligi Standart Orant 19.15 17.16 19,07 16.04 Sermaye Yeterliligi Standart 19,15 17,16 18,85 16,49
Ortalama Aktif Karlihg 2.1 1,2 2.0 0.8 Ortalama Aktif Karliligt 2.1 1.2 1.8 1.1
Ortalama Ozkaynak Karlihg 16,6 9.8 3.8 1.7 Ortalama Ozkaynak Karhhigi 16,6 9.8 13.9 9.1
Pay Bagina Kazang (%) 0.04296 0.,02763 0,01021 0,005060 Pay Basina Kazang (%) 0.04296 0.02763 0,01824 0,01261
Sulandiriimis Pay Basina Kazang (%) 0.04296 0.02763 0.01021 0.005060 Sulandirilmis Pay Basina Kazang 0.04296 0.02763 0,01824 0,01261
Pay Basina Temettii (%) 0.00500 0.00500 0.00500 0.00500 i’"z;v\ Bagina Temetti (%) 0,00500 0.00500 0.00500 0,00500




iBD’nin “4. Risk Faktorleri” béliimiiniin “4.1. Ihraccinin Bor¢lanma Araglarina Iliskin Yiikiimliiliiklerini Yerine Getirme Giiciinii Etkileyebilecek
Riskler” bashkl kismi i¢erisindeki “4.1.1. Piyasa Riski” 3. ve 6. paragrafi ve yer alan tablo asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

olarak gerceklesmistir.

31 Mart 2014 tarihi itibariyla Konsolide Piyasa Riskine iliskin bilgiler :

Banka’nin 31.03.2014 tarthi itibariyla piyasa riskine esas tutart 1.120.563 bin TL

Banka’nmn 30.06.2014 tarihi itibariyla piyasa riskine esas tutar1 1.360.738 bin TL
olarak gerceklesmistir.

30 Haziran 2014 tarihi itibarnyla Konsolide Piyasa Riskine iliskin bilgiler :

MENKUL DEGERL R A

fabetiyy Cad. Akmerkez & 5

(hin TL) Tutar (bin TL) Tutar
() Genel Piyasa Riski I¢in Hesaplanan Sermaye Yakiimliliga- Standart Metot 30.625 (1) Genel Piyasa Riski I¢in Hesaplanan Sermaye Yiikiimlalugi- Standart Metot 30.505
(1) Spesilik Risk i¢in Hesaplanan Sermaye Yikamlalagi - Standart Metot 8,632 (1) Spesifik Risk igin Hesaplanan Sermaye Yikimluligi - Standart Metot 9,982
Menkul Kiymetlestirme Pozisyonlarina Iligkin Spesifik Riski I¢in Gerekli Menkul Kiymetlestirme Pozisyonlarina iliskin Spesifik Riski Igin Gerekli
Sermaye Yukiimliligl ~ Standart Metot - Sermaye Yukimliligt — Standart Metot -
(1) Kur Riski igin Hesaplanan Sermayce Yiikiimliligi - Standart Metot 22,953 (1) Kur Riski igin Hesaplanan Sermaye Yiikiimliligi - Standart Metot 43.601
(IV)  Emtia Riski [¢in Hesaplanan Sermaye Yikamliliga - Standart Metot 613 (IV) Emtia Riski i¢in Hesaplanan Sermaye Yiikimliligii - Standart Metot 1.375
(V) Takas Riski i¢in Hesaplanan Sermaye Yikiimlikigi - Standart Metot - (V) Takas Riski Igin Hesaplanan Sermaye Yukiimllago - Standart Mctot -
(V) Opsiyonlardan Kaynaklanan Piyasa Riski Igin Hesaplanan Sermaye Yakimlulugi (Vl) Opsiyonlardan Kaynaklanan Piyasa Riski Igin Hesaplanan Sermaye Yikiimlalagi -
- Standart Mctot 1.785 Standart Metot 713
(VI)  Karsi Taraf Kredi Riski Igin Hesaplanan Sermaye Yakimlialugi - Standart Metot 25,037 (VI Karst Taraf Kredi Riski Igin Fesaplanan Sermaye Yokimlilagi - Standart Metot 22.683
(VI Risk Olgiim Modeli Kullanan Bankalarda Piyasa Riski Igin Hesaplanan Sermaye (VI Risk Olgim Modeli Kullanan Bankalarda Piyasa Riski Igin Hesaplanan Sermaye
Yakamialogn - Yikimlulogi -
(IX) Piyasa Riski Igin Hesaplanan Toplam Sermaye Yikiimlulaga (IX) Piyasa Riski i¢in Hesaplanan Toplam Sermaye Yukimlalaga
(HHHHHHIVAVEVIEVIEVIITD 89,645 (HHHTHIVEVHVIEVITVID V 108.859
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(X) Piyasa Riskine Esas Tutar (12,5 x VIII) ya da (12,5 x IX) 1,120,563 (X) Piyasa Riskine sas Tutar (12,5 x VIIT) ya da (12,5 x IX) 1.360.738

Piyasa riskine maruz esas tutar iizerinden hesaplanan Sermaye yiikiimluiliigii 31 Mart | Piyasa riskine maruz esas tutar iizerinden hesaplanan Sermaye yiikiimliiliigii 30
2014 tarihi itibariyla 89.645 bin TL dir. Haziran 2014 tarihi itibariyla 108.859 bin TL dir.

IBD’nin “4. Risk Faktorleri” béliimiiniin “4.1. Thraceinin Bor¢lanma Araclarma iliskin Yikiimliiliiklerini Yerine Getirme Giiciinii Etkileyebilecek
Riskler” bashkl kismi icerisindeki “4.1.2. Likidite Riski” bashkh kismindaki tablo ve 3. paragrafi asa@idaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

“Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin Yénetmelik™ geregince 7 ve 31 giinliik vadeler itibariyla hesaplanan yabanci para ve toplam
likidite yeterlilik oranlarimin sirastyla %80 ve %100°den az olmamasi gerekmektedir. Yabanci para likidite yeterlilik orani, yabanci para varliklarin yabanci para
yiikiimliiliiklere, toplam likidite yeterlilik orami da toplam varliklarin toplam yiikiimliiliiklere oranmi ifade etmektedir. Banka’nin 31.03.2014 tarihi itibariyla birinci vade
dilimine iliskin YP likidite oran1 %141,04 gergeklesirken, yine bu tarihte birinci vade dilimine (haftalik) iliskin toplam likidite orant %140,35 olmustur. Ayni ddnem ic¢in
ikinci vade dilimine (aylik) iliskin YP likidite ve toplam likidite yeterlilik oranlari sirasiyla %93,82 ve %109,67 olarak gergeklesmistir. 31.12.2013 tarihi itibariyla birinci
vade dilimine iliskin YP likidite orami %192,74 olarak gerceklesirken, yine bu tarihte birinci vade dilimine (haftalik) iliskin toplam likidite orant %132,27 olmustur. Ayni

777

donem i¢in ikinci vade dilimine (ayhk) iliskin YP likidite ve toplam likidite yeterlilik oranlari sirasiyla %85,98 ve %113,33 olarak gerceklesmistir.

Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gére gosterimi:

Dagitilamayan
31/03/2014 SYilve
(bin TL) Vadesiz | 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri (*) Toplam
Cari Donem
Toplam
Varhklar 2.268.668 19.365.134| 5.702.518 | 14.638.677| 18.761.585| 8.525.956 2.651.746| 71.914.284
Toplam
Yikiimialikler | 5.247.528 33.207.064 | 11.188.948} 7.346.056| 3.106.866| 2.373.584 9.444.238 | 71.914.284
6
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Likidite A¢igr | (2.978.860) | (13.841.930) | (5.486.430) | 7.292.621 | 15.654.719 ¢ 6.152.372 (6.792.492) -

Yeni Sekil

“Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendiriimesine iliskin Yonetmelik” geregince 7 ve 31 giinlitk vadeler itibariyla hesaplanan yabanci para ve toplam
likidite veterlilik oranlarinin sirasiyla %80 ve %100'den az olmamas! gerekmektedir. Yabana para likidite yeterlilik orani, yabanci para varhklarin yabana para
yukimliltklere, toplam likidite yeterlilik orani da toplam varliklarin toplam yikGmiGlikiere oranini ifade etmektedir. Banka’'nin 30.06.2014 tarihi itibariyla birinci vade
dilimine iliskin YP likidite orani %116,72 gerceklesirken, yine bu tarihte birinci vade dilimine (haftalk) iliskin toplam likidite orani %138,86 olmustur. Ayni donem icin ikinci
vade dilimine {ayhk) iliskin YP likidite ve toplam likidite yeterlilik oranlari sirasiyla %89,52 ve %116,51 olarak gerceklesmistir. 31.12.2013 tarihi itibariyla birinci vade dilimine
iliskin YP likidite orani %194,74 olarak gerceklesirken, yine bu tarihte birinci vade dilimine (haftalik) iliskin toplam likidite orani %132,27 olmustur. Ayni dénem igin ikinci
vade dilimine (aylk) iliskin YP likidite ve toplam likidite yeterlilik oranlari sirasiyla %85,98 ve %113,33 olarak gerceklesmistir.

Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine gore gosterimi:

Dagitilamayan
30/06/2014 1 Aya S5Yilve
(bin TL) Vadesiz Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri (*) Toplam

Cari Donem

Toplam
Varhiklar 2.216.497 18.793.312 5.184.577 | 15317.323 | 17.688.969 | 9.114.416 2.658.056 | 70.973.150
Toplam
Yikamliltokler | 5.835.371 26.097.669 | 13.972.912] 9.209.387| 3.920.883| 2.332.331 9.604.597 | 70.973.150

Likidite Aqigr | (3.618.874) | (7.304.357)| (8.788.335)| 6.107.936 | 13.768.086 | 6.782.085 (6.946.541) -
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IBD’nin “4. Risk Faktorleri” boliimiiniin “4.1. Thraccimin Borclanma Araclarima Iliskin Yiikiimliiliiklerini Yerine Getirme Giiciinii Etkileyebilecek
Riskler” bashkh kismu icerisindeki “4.1.3. Kredi Riski” bashikli kismindaki tablolar, 5., 6. ve 7. paragrafi asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Igin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®&netmelik’e istinaden,
Grup tarafindan iistlenilen kredi riski i¢in ayrilan genel karstlik tutart 31 Mart 2014 tarihi itibartyla 918.526 bin TL'dir. (31 Aralik 2013 ~816.291 bin TL).

Grup’un, yakin izlemedeki kredi portfoyii i¢in ayrilan karsthk tutart 31 Mart 2014 tarihi itibariyla 101.508 bin TL dir (31 Aralik 2013 —102.025 bin TL).

Banka’nin sermaye yiikiimliiliigii i¢in solo ve konsolide finansal tablolar iizerinden hesaplanilan “Riske Maruz Degerler tablosu™ asagida sunulmaktadir:

31/03/2014(Bin TL) Banka

Yol %10 %20 %50 %75 %100 %150 %200 %250
Kredi Riskine Esas Tutar - - 123.991 | 7.950.360 | 12.728.609{ 21.181.729 | 2.156.891 | 8.575.238 | 1.063.700
Risk Simflan 15.596.831 619.955 | 15.900.720 | 16.971.479 | 21.181.729 | 1.437.927 | 4.287.619 | 425480

Merkezi Yonetimlerden
veya Merkez Bankalarindan
Sarta  Baghh  Olan  ve

Olmayan Alacaklar 14.675.305 - 1.350.402 - - - - -

Bolgesel
Yonetimlerden Veya Yerel
Yonetimlerden Sarta Bagh
Olan Ve Olmayan Alacakiar - - 6.013 - - - - - -

idari Birimlerden Ve
Ticari Olmayan
Girigimlerden  Sarta  Bagh
Olan Ve Olmayan Alacaklar - - - - - 956 - - -

Cok Taralh Kalkinma
Bankalarindan  Sarta Bagh
Olan Ve Olmayan Alacaklar - - - - - - - -

IRV MENKUL DEGERLER k.5,
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Uluslararasi

Teskilatlardan  Sarta  Bagh

Olan Ve Olmayan Alacaklar - - - - - - - - -
Bankalar Ve  Aract

Kurumlardan  Sarta  Bagh

Olan Ve Olmayan Alacaklar - - 6139331 1.677.390 - 20.291 - - -
Sarta Bagh Olan Ve

Olmayan Kurumsal

Alacaklar - - - - - 14.631.675 - - -
Sarta Bagh Olan Ve

Olmayan Perakende

Alacaklar - - - - 16.971.479 2.887.275 - - -
Sarta Bagh Olan Ve

Olmayan Gayrimenkul

ipolcgiyle

Teminatlandiriinig

Alacaklar - - -1 12.841.803 - - - - -
Tahsili Gecikmis

Alacaklar - - - 31125 - 491.909 - - -
Kurulca Riski Yiksek

Olarak Belirlenen Alacaklar - - - - - -| 1.437.927| 4.287.619| 425480
ipotek Teminath

Menkul Kiymetler - - - - - - - - -
Menkul Kiymetlestirme

Pozisyonlari - - - - - - - - -
Bankalar Ve  Araci

Kurumlardan Olan  Kisa

Vadeli Alacaklar ilc Kisa

Vadeli Kurumsal Alacaklar - - - - - - - - -
Kolektif Yatinim

Kurulusu Niteligindeki

Yatinmlar - - - - - 23.702 - - -

MENKUL DEGERLER A.§. 9
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Diger Alacaklar

921.526

9

3.125.921

31/03/2014 (Bin TL)

Konsolide

Yol

%10

%20

%50 Y75

%100

%150

%200

%1250

Kredi Riskine Esas Tutar

120.757

8.078.993 | 12.975.720

22.699.975

o
n
~1
N
]
e
oo

1.063.700

Risk Simflar

15.596.839

603.785

16.157.985 |  17.300.960

22.699.975

1.480.827

4.287.619

425.480

Merkezi Yonetimlerden
veya Merkez Bankalarmdan
Sarta Bagh Olan ve
Olmayan Alacaklar

14.675.305

(%8

1.350.401 -

Bolgesel
Yonetimlerden Veya Yerel
Yonetimlerden Sarta Bagh
Olan Ve Olmayan Alacaklar

6.013

idari Birimlerden Ve
Ticari Olmayan
Girisimlerden Sarta Bagh
Olan Ve Olmayan Alacaklar

Cok Taralli Kalkinma
Bankalarindan Sarta Bagh
Olan Ve Olmayan Alacaklar

Uluslararasi
Teskilatlardan Sarta Bagh
Olan Ve Olmayan Alacakiar

Bankalar Ve Araci
Kurumlardan Sarta Bagh
Olan Ve Olmayan Alacaklar

597.763

1.874.818 -

20.291

Sarta Bagh Olan Ve
Olmayan Kurumsal

16.090.676
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Alacaklar

Sarta Bagh Olan Ve
Olmayan Perakende
Alacaklar - - -

17.300.960 2.887.275 - - -

Sarta Bagh Olan Ve
Olmayan Gayrimenkul
ipotegiyle
Teminatlandininug

Alacaklar - - 12.900.416 - - - - -

Tahsili Gecikmis
Alacaklar - - - 32.

j

(98]
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518,185 - - -

Kurulca Riski Yitksek

Olarak Belirlenen Alacaklar - - - - - 1.480.827 | 4.287.619| 425480

Ipotek Teminaths
Menku! Kiymetler - - - - - - R - -

Menkul Kiymetlegtirme
Pozisyonlari - - - - - - - - -

Bankalar Ve Aract
Kurumlardan Olan Kisa
Vadeli Alacaklar ile Kisa
Vadeli Kurumsal Alacaklar - - - - - - - - -

Kolektif Yatirnm
Kurulusu Niteligindeki
Yatimmlar - - - - - 23.702 - - -

Diger Alacaklar 921.534 - 9 - 3.158.891 - - -

Bankanm gii¢lii sermaye tabani, etkin risk yonetimi uygulamalari, mevduat ve aktif yapisi ile 30 Eyliil 2013 tarihi itibartyla TBB tarafindan yayimlanan konsolide olmayan
istatistiki bilgilere gore Banka iilkemizin 5’inci bityiik 6zel bankasidir. Bankanm siirdiiriilebilir karlithgmimn devam etmesine destek olan 6nemli gostergeler yiiksek sermaye
yeterlilik orani, yiiksek likidite ve etkin risk yonetimidir. 31 Mart 2014 tarihi itibariyla Banka’nin konsolide sermaye yeterlilik oram (%16,04) ile Tiirk bankacilik
sektériinde tavsiye edilen oran olan %12 nin oldukga iizerindedir. 1laveten, 30 giinliik likidite rasyosu %109,67 seWyemnde olup BDDK tarafindan belirlenen %100

limitinin {izerindedir. / ’“, Paw s
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Yeni Sekil

Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Igin Ayrilacak Karstliklara [liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’e istinaden, Grup
tarafindan iistlenilen kredi riski icin ayrilan genel karsilik tutar: 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla 912.066 bin TL'dir (31 Aralik 2013 — 816.291 bin TL).

Grup’un, yakin izlemedeki kredi portfoyii icin ayrilan karsilik tutari 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla 108.025 bin TL’dir (31 Arahk 2013 — 102.025 bin TL).

Banka’nin sermaye yiikiimliiligii icin solo ve konsolide finansal tablolar tizerinden hesaplanilan “Riske Maruz Degerler tablosu™ asagida sunulmaktadir:

30/06/2014(Bin TL) Banka
%0 | %10 %20 %30 %75 %100 %150 %200 %250
Kredi Riskine Esas Tutar - - 114.427 | 8.139.707 13.498.903 20.371.665 ] 2.310.786 | 8.031.972 | 761.805
Risk Simflar 15.223.292 - 572133 1 16.279.413 | 17998537 | 20.371.665 | 1.540.524 | 4.015.986 | 304.722
Merkezi Yonetimlerden

veya Merkez Bankalarindan
Sarta Bagh Olan ve Olmayan

Alacaklar 14.192.350 - -1 1.285.602 - - - - -
Bolgesel Yonetimlerden

Veva Yerel Yonetimlerden Sarta

Bagh  Olan Ve Olmayan

Alacaklar - - 3771 - - - - - -
idari Birimlerden Ve Ticari

Olmayan  Girigimlerden  Sarta

Bagh  Olan Ve  Olmayan

Alacaklar - - - - - 206 - - -

Cok  Tarath  Kalkmma
Bankalarmdan Sarta Bagh Olan
Ve Olmayan Alacaklar - - - - - - - R R

Uluslararast  Teskilatlardan
Sarta Bagh Olan Ve Olmayan
Alacaklar - - - - - - - - -

Bankalar Ve Aract
Kurumlardan Sarta Bagh Olan o
Ve Olmayan Alacaklar - - 1.795.117 - 16.562 - - - £

n
>
o
)
n
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Sarta  Bagh Olan Ve
Olmayan Kurumsal Alacaklar

14.659.400

Sarta  Bagh  Olan Ve
Olmayan Perakende Alacaklar

17.998.537

2.113.124

Sarta  Baghh  Olan Ve
Gayrimenkul
Teminatlandininug

Olmayan
ipotegiyle
Alacaklar

13.163.376

Tahsih Geeikmis Alacaklar

35318

456.247

Kurulca  Riski  VYiiksek
Olarak Belirlenen Alacakiar

1.540.524

4.015.986

304.722

ipotek  Teminath Menkul
Kiymetler

Menkul Kiymetlestirme
Pozisyonlan

Bankalar Ve Aract
Kurumiardan Olan Kisa Vadcli
Alacaklar  ile  Kisa  Vadeli
Kurumsal Alacaklar

Kolektif Yatirim Kurulusu
Niteligindeki Yatirimlar

44.885

Diger Alacaklar

1.030.942

3.081.241

30/06/2014 (Bin TL)

Konsolide

%10

%20

%50

%75

%100

%150

%200

%1250

Kredi Riskine Esas Tutar

113.226

8.128.558

13.498.904

22.783.241

2.368.119

8.031.972

761.805

Risk Simflarn

566.129

16.257.116

17.998.538

22.783.241

1.578.746

4.015.986

304.722

Merkezi Yonetimlerden
veya Merkez Bankalarindan

1.285.600

pzici Kuryu/wfﬁ V. i\‘
v tanbul Ticarst-Odg
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Sarta Bagh Olan ve Olmayan
Alacaklar

Bolgesel Yonetimlerden
Veya Yerel Yonctimlerden Sarta
Bagh Olan Ve Olmayan
Alacaklar

5771

idari Birimlerden Ve Ticari
Olmayan Girisimlerden Sarta
Bagh Olan Ve Olmayan
Alacaklar

206 -

Cok Taraflhh Kalkinma
Bankalarindan Sarta Bagh Olan
Ve Olmayan Alacaklar

Uluslararas: Teskilatiardan
Sarta Bagh Olan Ve Olmayan
Alacaklar

Bankalar Ve Aract
Kurumlardan Sarta Bagh Olan
Ve Olmayan Alacaklar

560.349

1.772.792

16.562 -

Sarta Bagh Olan Ve
Olmayan Kurumsal Alacaklar

16.949.704 -

Sarta Bagh Olan Ve
Olmayan Perakende Alacaklar

17.998.538

2.113.124 -

Sarta Bagh Olan Ve
Olmayan Gayrimenkul
ipotegiyle Teminatiandirimis
Alacaklar

13.163.377

Tahsili Gecikmis Alacaklar

35.347

485.084 -

Kurulca Riski Yiiksek
Olarak Belirlenen Alacaklar

1.578.746

4.015.986

304.722

ipotek Teminath Menkul
Kiymetler
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Menkul Kiymetlestirme
Pozisyonlan - - - - - - - - -

Bankalar Ve Araci
Kurumlardan Olan Kisa Vadeli
Alacaklar ile Kisa Vadeli
Kurumsal Alacaklar - - - - - - - - -

Kolektif Yatinm Kurulugu
Niteligindeki Yatirimiar - - - - - 44.885 - - -

Diger Alacaklar 1.030.952 - 9 - 3.173.676 - - -

Banka sermaye tabani, risk yonetimi uygulamalari, mevduat ve aktif yapisi ile 31 Mart 2014 tarihi itibariyla TBB tarafindan yayimlanan konsolide olmayan istatistiki
bilgilere gore iilkemizin 5’inci biiyiik 6zel bankasidir. Bankanin siirdiiriilebilir karhihgmimn devam etmesine destek olan 6nemli gostergeler yiliksek sermaye yeterlilik orant,
yiiksek likidite ve etkin risk yonetimidir. 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla Banka’nin konsolide sermaye yeterlilik orant (%16,49) ile Tiirk bankacthk sektoriinde tavsiye
edilen oran olan %12’ nin iizerindedir. llaveten, 30 giinliik likidite rasyosu %116,51 seviyesinde olup BDDK tarafindan belirlenen %100 limitinin {izerindedir.

IBD’nin “4. Risk Faktorleri” boliimiiniin “4.1. Thraccinin Bor¢lanma Araclarina Iliskin Yiikiimliiliiklerini Yerine Getirme Giiciinii Etkileyebilecek
Riskler” bashkh kismi icerisindeki “4.1.4. Faiz Riski” bashkh béliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil
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\S7- 2.3 34337 Eliler - Istanbil . V i
B\ KW" W 65 prE 7 8 tastes 2014 : : AN NSﬂAl% gs

stanbylticaret (ge



Faiz orani seviyelerindeki degisiklikler Banka'nin faiz oranlarina ve faiz farki degisikliklerine duyarli varliklaninin degerlerini ve bununla beraber Banka’nin net faiz
marjlarini ve bor¢lanma maliyetlerini etkileyebilir.

Banka’nin faaliyet sonuglari, dnemli &lgiide, faiz kazandiran varliklarindan gelen faiz gelirleri ile faiz doguran borglarindan kaynaklanan faiz giderleri arasindaki fark olan
net faiz gelir seviyesine dayanmaktadir. Ortalama faiz geliri ile ortalama faiz gideri arasindaki fark, net faiz marjidir. Net faiz geliri, toplam faaliyet gelirine, 2012 y1l1 ,2013
yili ve 2014 Mart sirasiyla, %69,8 %73,1 ve %62,6 oraninda katki saglanustir.

31/03/2014 (Bin TL) 1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay -5 il 5 Vil ve Uzeri Faizsiz Toplam
Toplam Varliklar 12.797.946 6.972.634 16.432.021 13.834.638 4.974.744 16.902.301 71.914.284
Toplam Yukuamlalikler 31.822.712 13.202.172 5.415.093 2.361.431 76.578 19.036.298 71.914.284
Bilangodaki Uzun Pozisyon - - 11.016.928 11.473.207 4.898.166 - 27.388.301
Bilangodaki Kisa Pozisyon (19.024.766) (6.229.538) - - - (2.133.997)] (27.388.301)
Nazim Hesaplardaki Uzun

Pozisyon 2.657.179 9.026.817 - - - - 11.683.996
Nazim Hesaplardaki Kisa

Pozisyon - - (313.442) (9.159.195) (1.859.654) -1 (11.332.291)
Toplam Pozisyon (16.367.587) 2.797.279 10.703.486 2.314.012 3.038.512 (2.133.997) 351.708

Bankacilik sektoriindeki kisa vadeli fonlamamn Banka bilangosunda vade uyumsuzlugu yaratmasi dolayisiyla, faiz riskine maruz kalmaktadir. Faiz orani riski, BDDK ve
Banka Yd&netim Kurulu tarafindan belirlenen limitler icinde devam etmektedir.

Durasyon-gap analizi gergevesinde 31 Mart 2014 tarihi itibariyla, uygulanan faiz degisikliklerine iliskin faize duyarl bilango kalemlerinden olusabilecek kazang/kayip ve
ozkaynak etkileri asagidaki tabloda verilmistir.
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Kazanglar/

Ozkavnakiar-

Uygulanan Sok Kazanglar/ Kayiplar/

Para Birimi (bin TL) (+/- x baz puan) Kayiplar Ozkaynaklar
I.TL (+) 500 (771.381) %(7.76)
(-) 400 749.552 Y%7.54

2. AVRO (+) 200 (55.209) 9%(0.56)
(-) 200 63.342 %0.64

3. ABD DOLARI (+) 200 (41.759) %(0.42)
(-) 200 48.246 %0.49

Toplam (Negatif Soklar i¢in) 861.140 %8.66
Toplam (Pozitif Soklar i¢in) (868.349) % (8.74)

Yeni Sekil

Faiz orani seviyelerindeki degisiklikler Banka'nin faiz oranlarina ve faiz farki degisikliklerine duyarli varliklarinin degerlerini ve bununla beraber Banka'nin net faiz

marjlarmni ve bor¢lanma maliyetlerini etkileyebilir.

Banka’nin faaliyet sonuglari, dnemli dlgiide, faiz kazandiran varliklarindan gelen faiz gelirleri ile faiz doguran borglarindan kaynaklanan faiz giderleri arasindaki fark olan
net faiz gelir seviyesine dayanmaktadir. Ortalama faiz geliri ile ortalama faiz gideri arasindaki fark, net faiz marjidir. Net faiz geliri, toplam faaliyet gelirine, 2012 yili, 2013
yilt ve 2014 Haziran déneminde sirasiyla, %69,8 %73,1 ve %61,2 oraninda katk: saglamistir.

30/06/2014 (Bin TL) I Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yil 5 Y1l ve Uzeri Faizsiz Toplam
Toplam Varhkiar 11.727.101 7.575.277 16.439.217 14.039.084 5.390.436 15.802.035 70.973.150
Toplam Yiikiimliilikler 23.276.812 14.223.927 9.820.320 3.171.786 68.670 20.411.635 70.973.150
Bilangodaki Uzun Pozisyon - - 6.618.897 10.867.298 5321766 - 22.807.961
Bilan¢odaki Kisa Pozisyon (11.549.711) (6.648.650) - - - (4.609.600) (22.807.961)
Nazim Hesaplardaki Uzun

Pozisyon 2.624.056 6.512.960 164.376 - - - 9.301.392
Nazim Hesaplardaki Kisa

Pozisyon - - - (7.849.784) (1.765.916) - (9.615.700)
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Toplam Pozisyon (8.925.655) (135.690) 6.783.273 3.017.514 3.555.85( (4.609.600) (314.308)

Bankacilik sektoriindeki kisa vadeli fonlamanin Banka bilangosunda vade uyumsuzlugu yaratmasi dolaysiyla, faiz riskine maruz kalmaktadir. Faiz orani riski, BDDK ve
Banka Yoénetim Kurulu tarafindan belirlenen limitler icinde devam etmektedir.

Durasyon-gap analizi ¢ergevesinde 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla, uygulanan faiz degisikliklerine iligskin faize duyarli bilango kalemlerinden olusabilecek kazang/kayip ve
ozkaynak etkileri asagidaki tabloda verilmistir.

Kazanglar/

Ozkaynaklar-

Uygulanan Sok Kazanglar/ Kayiplar/

Para Birimi (bin TL} (+/- x baz puan) Kayiplar Ozkaynaklar
1. 7L (+) 500 (749.778) %(7,36)
(-} 400 738.498 %7,25

2. AVRO (+) 200 (49.959) %{(0,49)
(-) 200 57.999 %0,57

3. ABD DOLARI (+} 200 (27.717) %(0,27)
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(-} 200 39.041 %0,38
Toplam (Negatif Soklar icin) 835.538 %8,20
Toplam (Pozitif Soklar igin) (827.454) % (8,12)

iBD’nin “4. Risk Faktorleri” boliimiiniin “4.1. Thraccinin Borclanma Araclarina Iliskin Yiikiimliiliiklerini Yerine Getirme Giiciinii Etkileyebilecek
Riskler” bashkh kismu icerisindeki “4.1.5. Kur Riski” bashkh kismindaki tablo, 3. ve 6.paragraf asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

Grup, 31 Mart 2014 tarihi itibarniyla, 7.510.363 TL’si bilango agik pozisyonundan (31
Aralik 2013 - 5.744.613 TL bilanco a¢ik pozisyonu) ve 7.388.161 TL’si bilango disi
kapali pozisyondan (31 Aralik 2013 - 5.625.502 TL bilango dist kapali pozisyonu)
olusmak tizere 122.202 TL net yabanci para agik pozisyonu (31 Arahk 2013 -
119.111 TL net yabanci para agik pozisyonu) tasimaktadir. Bilango disi kapal
pozisyonun 3.761.459 TL’lik kismu (31 Aralk 2013 — 5.074.126 TL) bankalar ve
miisteriler ile yapilan YP/TP swap islemlerinden olugmaktadir. Grup, bu islemleri
yabanci para likiditesini yonetmek ve faiz riskinden korunmak amaciyla yapmistir.

“Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkindaki Yoénetmelik™ esaslarma gore kur riski
izlenmekte ve yabanci para islemlerde olusmasi muhtemel deger degisiklikleri
gozlenmektedir. Kur Standart Metot kullaniimaktadir.
Standart Metot kapsammda yapilan Slgtimler ayhik bazda gergeklestiritmektedir.
31.03.2014 itibariyla Standart Metot (opsiyon

islemlerinden kaynaklanan kur riski dahil) konsolide bazda 22.953 bin TL olarak

riskinin  dl¢itlmesinde,

tarihi ile oleiilen kur riski

gerceklesmistir.

Grup, 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla, 6.860.831 TL’si bilango a¢ik pozisyonundan
(31 Aralik 2013 — 5.744.613 TL bilang¢o a¢ik pozisyonu) ve 7.288.410 TL’si bilanco
disi kapali pozisyondan (31 Arahik 2013 — 5.625.502 TL bilangco disi kapali
pozisyonu) olusmak tizere 427.579 TL net yabanci para agik pozisyonu (31 Arahk
2013 — 119.111 TL net yabanct para agik pozisyonu) tastmaktadir. Bilanco dist
kapali pozisyonun 6.888.172 TL’lik kismi (31 Arahk 2013 - 5.074.126 TL)
bankalar ve miisteriler ile yapilan YP/TP swap islemlerinden olusmaktadir. Grup, bu
islemleri yabanci para likiditesini yonetmek ve faiz riskinden korunmak amaciyla
yapmuistir.

“Bankalarm I¢ Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik” esaslarina gore kur riski
izlenmekte ve yabanci para islemlerde olusmasi muhtemel deger degisiklikleri
gozlenmektedir. Kur riskinin Olglilmesinde, Standart Metot kullantimaktadir.
Standart Metot kapsaminda yapilan olctimler aylik bazda gergeklestirilmektedir.
30.06.2014 tarihi itibaniyla Standart Metot kur (opsiyon

islemlerinden kaynaklanan kur riski dahil) konsolide bazda 43.601 bin TL olarak

ile  Ol¢iilen riski

1 <7 rRes d
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gerceklesmistir.
30/06/2014
AVRO ;;r,“‘:"' Diger YP Toplam
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31/03/2014 YP)
(Bin TL.Avro.Dolar ya
da YP) AVRO ABD Dolan Diger YP Toplam
Toplam Varhklar 6.900.466 9.953.815 1.796.519 18.650.800
Toplam Yikimilaitkier 7.302.340 16.767.826 1.441.465 25511.631
Toplam Varliklar 7.098.254 9.784.691 1.743.160 18.628.105 | | | Net Bilanco Pozisyonu (401.874) (6.814.011) 355.054 (6.860.831)
Toplam Yikimlilikler 8.665.850 16.469.376 1.003.242 26.138.468 | | | Net Nazim Hesap 718.271 6.918.504 (348.365) 7.288.410
Net Bilango Pozisyonu (1.567.596) (6.684.685) 741.918 (7.510.363) | | | Turev Finansal 3.657.741 32.785.884 432.686 36.876.311
Net Nazim Hesap 1.632.084 6.471.036 (714.959) 7.388.161 | | | Tdrev Finansal 2:933.470 25.867.380 781.051 29.587.901
Tiirev Finansal 4.982.167 30.514.228 486.730 35.983.125 | | | Gayrinakdi Krediler 998.224 2.300.163 146.839 3.445.227
Turev Finansal 3.350.083 24.043.192 1.201.689 28.594.964
(‘“myr‘inal‘\'di RrC(l‘ilcr 862.030 2.279.060 163.147 3.304.237

iBD’nin “4. Risk Faktérleri” béliimiiniin “4.1. Thraccinin Borclanma Araclarina Iliskin Yiikiimliiliiklerini Yerine Getirme Giiciinii Etkileyebilecek
Riskler” bashkl kismi icerisindeki “4.1.6. Operasyonel Risk” bashikl kismindaki 2. paragraf asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

Operasyonel riskin yasal sermaye hesaplamasinda Temel Gosterge Yontemi
kullamlmaktadir. Bu yéntemde BDDK tarafindan tanimlandig sekliyle son 3 yilin
31 Mart 2014 tarihi itibariyla konsolide
operasyonel riske esas tutar 6.653.675 TL dir. (31 Aralik 2013 - 5.682.100 TL)

briit gelir rakami

kullanilmaktadir.

Operasyonel riskin  yasal sermaye

kuttamilmaktadir. Bu yontemde BDDK tarafindan tanimlandigi sekliyle son 3 yilin briit

hesaplamasinda Temel Gosterge Yontemi

gelir rakami kullanmilmaktadir. 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla konsolide operasyonel
riske esas tutar 6.653.675 TL dir (31 Aralik 2013 —5.682.100 TL)
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iBD’nin “5. ihracer Hakkinda Bilgiler” boliimiiniin “5.1. Thrager hakkinda genel bilgi” bashikh kismi icerisindeki “5.1.5. Thra¢cinin 6deme giiciiniin
degerlendirilmesi i¢in 6nemli olan, ihracciya iliskin son zamanlarda meydana gelmis olaylar hakkinda bilgi” bashkh kismi asagidaki sekilde

giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

31 Mart 2014 tarihi itibariyla, Banka’nin Alinan Krediler toplami 7.276 milyon TL
ve Thrag Edilen Menkul Kiymetler toplani 3.728 milyon TL tutarindadir.

Banka, 27 Kasim 2013 tarihinde 167 milyon ABD Dolari ve 28 Kasim 2013
tarihinde 264,5 milyon Avro tutarinda 1 yil vadeli sendikasyon kredist almistir.

Banka , 20 Arahk 2012 tarihinde 75 milyon ABD Dolarnt ve 10 milyon Avro
tutarinda 5 yil vadeli ; 50 milyon Avro tutarinda 12 yil vadeli sekiiritizasyon
kredileri temin etmistir.

11 Mayis 2011 tarihinde, Banka yurt disi piyasalarda nominal tutar1 500 milyon
ABD Dolar olan 5 yil vadeli, %5,5 sabit faizli tahvil ihraci gergeklestirmistir,
Tahvilin vadesi 11 Mayis 2016°dur.

01 Kasim 2012 tarihinde, Banka yurt disi piyasalarda nominal tutari 350 milyon
ABD Dolar olan 5 yil vadeli %5,15 sabit faizli tahvil ihraci gerceklestirmistir.
Tahvilin vadesi 01 Kasim 2017 dir.

Ayrica Banka 2012 yilindan bu yana, yurticinde toplam 10.295.200.300 TL
bono/tahvil ihrag etmistir. ihrag edilen bonolar/tahvil sirayla asagida yer almaktadir;
9 Mayis 2014 tarihi itibartyla tedaviilde bulunan bono miktart 1.292.099.000
TL dir.

2012 yilindan bu yana ihrac edilen ve itfa olan bor¢lanma araclari:

11 Mayis 2012 — 6 ay vadeli -400 milyon TL %10,47 basit faiz, %10,75 bilesik
faiz

11 Haziran 2012 — 6 ay vadeli -700 milyon TL %10,72 basit faiz, %11,01 bilesik
faiz

17 Eyliil 2012 — 6 ay vadeli -400 milyon TL %10,00 basit faiz, %10,25 bilesik faiz
24 Eyliil 2012 — 6 ay vadeli -500 milyon TL %9,60 basit faiz, %9,83 bilesik faiz

30 Haziran 2014 tarihi itibariyla, Banka’min Ahinan Krediler toplamt 7.798 milyon
TL ve ihrag Edilen Menkul Ktymetler toplamt 5.136 milyon TL tutarindadir.

Banka, 27 Kasim 2013 tarihinde 167 milyon ABD Dolan ve 28 Kasim 2013
tarihinde 264.5 milyon Avro tutarinda 1 yil vadeli sendikasyon kredisi almistir,

Banka , 20 Aralitk 2012 tarthinde 75 milyon ABD Dolari ve 10 milyon Avro
tutarinda 5 yil vadeli ; 50 milyon Avro tutarinda 12 yil vadeli sekiiritizasyon
kredileri temin etmistir.

11 Mayis 2011 tarihinde, Banka yurt disi piyasalarda nominal tutart 500 milyon
ABD Dolari olan 5 wil vadeli, %5,5 sabit faizli tahvil ihraci gerceklestirmistir.
Tahvilin vadesi || Mayis 2016 dir.

1 Kastm 2012 tarihinde, Banka yurt disi piyasalarda nominal tutart 350 milyon ABD
Dolar olan 5 yil vadeli %5,15 sabit faizli tahvil ihraci gergeklestirmistir. Tahvilin
vadesi 01 Kasim 2017 dir.

30 Nisan 2014 tarihinde, Banka yurt dist piyasalarda nominal tutari 500 milyon
ABD Dolari olan 5 yil vadeli %6,25 kupon faizli tahvil ihraci ger¢eklestirmistir,
Tahvilin vadesi 30 Nisan 2019 dur.

8 Temmuz 2014 tarihinde, Banka yurt dist piyasalarda nominal tutari 40 milyon
ABD Dolart olan | y1l vadeli %2,30 kupon faizli tahvil ihract ger¢eklestirmistir.
Tahvilin vadesi 8 Temmuz 2015°tir,

15 Temmuz 2014 tarihinde, Banka yurt disi piyasalarda nominal tutart 3 milyon
ABD Dolar olan 177 giin vadeli %1,68 kupon faizli tahvil ihract gerceklestirmistir.
Tahvilin vadesi 15 Ocak 2015°tir.

Ayrica Banka 2012 yilindan bu yana, “yurtiginde toplam 11.495.850.300 TL
bono/tahvil ihrag etmistir. Thrag egi.i'lyen B(’molaiﬁ/tahViI\sn'ayla asagida yer almaktadir;

21

78 A@u;!as ’/_TmL | o

aﬁn«b&é&




16 Kasim 2012 — 6 ay vadeli -750 milyon TL%8,30 basit faiz, %8.,48 bilesik faiz

17 Aralik 2012 — 6 ay vadeli -650 milyon TL%7,95 basit faiz, %8,11 bilesik faiz

31 Aralik 2012 — 105 giin vadeli -600 milyon TL%7.95 basit faiz, %8,18 bilesik
faiz

19 Mart 2013 — 6 ay vadeli — 400 milyon TL %7,15 basit faiz, %7,28 bilesik faiz

3 Nisan 2013 — 6 ay vadeli — 475.8 milyon TL %6,95 basit faiz, %7,08 bilesik faiz
25 Haziran 2013 — 163 glin vadeli — 525.4 milyon TL %7.36 basit faiz, %7,51
bilesik faiz

10 Temmuz 2013 — 155 giin vadeli — 125.4 milyon TL %7,90 basit faiz, %8.,09
bilesik faiz

17 Temmuz 2013 ~ 99 giin vadeli — 105.0 milyon TL %8,50 basit faiz, %38.,75
bilesik faiz

24 Temmuz 2013 — 106 giin vadeli — 265.6 milyon TL %8,25 basit faiz, %8,50
bilesik faiz

29 Agustos 2013 — 92 giin vadeli — 578 milyon TL %9,15 basit faiz, %9,47 bilesik
faiz

1T Ekim
faiz

31 Ekim 2013 — 96 giin vadeli — 150 milyon TL % 9.55 basit faiz,%9,89 bilesik
faiz

26 Kasim 2013 — 101 giin vadeli — 244.6 milyon TL %9,02 basit faiz, %9.32
bilesik faiz

12 Arahk 2013 — 120 giin vadeli — 8991 milyon TL %8,69 basit faiz, %8,95
bilesik faiz

24 Aralhik 2013 — 115 giin vadeli — 1162 milyon TL %8,97 basit faiz, % 9,25
bilesik faiz

I'T Subat 2014 — 87 giin vadeli — 243.8 milyon TL %10,97 basit faiz, %11,43
bilesik faiz

I'8 Nisan 2013 ~ 370 giin vadeli — 124.2 milyon TL % 7,80 basit faiz, (tahvil)

12 Mayis 2014 tarihi itibariyla tedaviilde bulunan bor¢lanma araclan:

28 Subat 2014 — 91 giin vadeli — 170.5 milyon TL % 11,25 basit faiz, %11,74
bilesik faiz

2013 =91 giin vadeli - 750 milyon TL %9.45 basit faiz ,%9,79 bilesik

6 Agustos 2014 tarihi itibariyla tedaviilde bulunan bono miktar 2.135.388.700
TL dir.

2012 yilmdan bu yana ihra¢ edilen ve itfa olan borglanma araclar:

I'l Mayis 2012 — 6 ay vadeli -400 milyon TL %10,47 basit faiz, %10.,75 bilesik faiz
I'l Haziran 2012 — 6 ay vadeli -700 milyon TL %10.,72 basit faiz, %11,01 bilesik
faiz

17 Eylil 2012 — 6 ay vadeli -400 milyon TL %10,00 basit faiz, %10,25 bilesik faiz
24 Eyliil 2012 - 6 ay vadeli -500 milyon TL %9,60 basit faiz, %9,83 bilesik faiz

16 Kasim 2012 — 6 ay vadeli -750 milyon TL%8.30 basit faiz, %8,48 bilesik faiz

17 Aralik 2012 — 6 ay vadeli -650 milyon TL%7.,95 basit faiz, %8,11 bilesik faiz

31 Aralik 2012 — 105 giin vadeli -600 milyon TL%7,95 basit faiz, %8,18 bilesik faiz
19 Mart 2013 — 6 ay vadeli — 400 milyon TL %7,15 basit faiz, %7,28 bilesik faiz

3 Nisan 2013 — 6 ay vadeli —475.8 milyon TL %6,95 basit faiz, %7,08 bilesik faiz
25 Haziran 2013 — 163 giin vadeli — 525.4 milyon TL %7,36 basit faiz, %7,51
bilesik faiz

10 Temmuz 2013 — 155 giin vadeli — 125.4 milyon TL %7,90 basit faiz,
bilesik faiz

17 Temmuz 2013 — 99 giin vadeli — 105.0 milyon TL %8,50 basit faiz,
bilesik faiz

24 Temmuz 2013 — 106 giin vadeli — 265.6 milyon TL %8.25 basit faiz, %8.50
bilesik faiz

29 Agustos 2013 — 92 giin vadeli ~ 578 milyon TL %9,15 basit faiz, %9,47 bilesik
faiz

1T Ekim
faiz

31 Ekim 2013 — 96 giin vadeli — 150 milyon TL % 9,55 basit faiz,%9,89 bilesik
faiz

26 Kasim 2013 — 101 giin vadeli — 244.6 milyon TL %9,02 basit faiz, %9,32
bilesik faiz

12 Aralik 2013 — 120 giin vadeli — 899, ] milyon TL %8,69 basit faiz, %8.,95
bilesik faiz

24 Araltk 2013 — 115 giin vadeli — 1162 milyon TL %8,97 basit faiz, % 9,25
bilesik faiz

Il Subat 2014 — 87 giin vadeli — 243.8 milyon TL %10,97 basit faiz, %] 1,43
bilesik faiz S

28 Subat 2014 — 91 giin vadeli — 170,5 milyon TL % 11,25 basit faiz, %] 1,74

%8,09

%8,75

2013 — 91 giin vadeli - 750 milyon TL %9.,45 basit faiz ,%9,79 bilesik
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14 Mart 2014 — 364 gin vadeli — 60,2 milyon TL %13,50 basit faiz , % 13,50
bilesik faiz
26 Mart 2014 — 345 giin vadeli — 63,4 milyon TL %12,24 basit faiz , % 12,81
bilesik faiz
9 Nisan 2014 — 330 giin vadeli — 311,1 milyon TL %11,15 basit faiz , % 11,64
bilesik faiz
16 Nisan 2014 — 91 giin vadeli — 186,9 milyon TL. %10,30 basit faiz , % 10,70
bilesik faiz
30 Nisan 2014 — 156 giin vadeli — 500 milyon TL %10,87 basit faiz , % 11,21

bilesik faiz
09 Mayis 2014 ~ 91 giin vadeli — 295 milyon TL basit faiz %10,30 , %10,71 bilesik
faiz

Asagida Banka’ya ya da bor¢lanma araglarina iliskin derecelendirmeler ile
derecelendirme notlarmin anlamlart hakkinda bilgi verilmistir.

MOODY’s Aralik 2013 FITCH Nisan 2013

Uzun vadeli déviz mevduat notu Ba2 Uzun vadeli déviz notu BBB-

Uzun vadeli TL mevduat notu Ba2 Kisa vadeli doviz notu F3

Kisa vadeli TL mevduat notu NP  Uzun vadeli TL notu BBB-

Banka finansal glic derecesi E+  Kisa vadeli TL notu F3
Uzun vadeli ulusal notu AAA (tur)
Destek notu 3
Finansal kapasite notu  bbb-

bilesik faiz
19 Nisan 2013 — 370 giin vadeli — 124.2 milyon TL % 7,80 basit faiz, (tahvil)

6 Agustos 2014 tarihi itibariyla tedaviilde bulunan bor¢lanma araglari:

14 Mart 2014 — 364 giin vadeli — 60,2 milyon TL %13,50 basit faiz , % 13,50
bilesik faiz

26 Mart 2014 — 345 giin vadeli — 63,4 milyon TL %1224 basit faiz , % 12.81
bilesik faiz
9 Nisan 2014 — 330 giin vadeli — 311,1 milyon TL %11,15 basit faiz , % 11.64

bilesik faiz

16 Nisan 2014 — 91 giin vadeli — 186,9 milyon TL %10,30 basit faiz , % 10,70
bilesik faiz

30 Nisan 2014 — 156 giin vadeli — 500 milyon TL %10,87 basit faiz , %
bilesik faiz

12 Mayis 2014 ~ 91 giin vadeli — 295 milyon TL basit faiz %10,30 , %10,71 bilesik
faiz

27 Mayis 2014 — 33
bilesik faiz

30 Mayis 2014 — 91 giin vadeli —~ 217,8 milyon TL basit faiz %9.,75 , %10,11 bilesik
faiz

11,21

8 giin vadeli — 36,2 milyon TL basit faiz %10,53 , %10,96

4 Haziran 2014 — 329 giin vadeli — 222,7 milyon TL basit faiz %10,39 , %10,82
bilestk faiz
24 Haziran 2014 — 87 giin vadeli — 125,3 milyon TL basit faiz %1020 , %10,74

bilesik faiz

16 Temmuz 2014 — 91 giin vadeli — 147,5 milyon TL basit faiz %8,76 ,
bilesik faiz

22 Temmuz 2014 — 87 giin vadeli — 79,9 milyon TL basit faiz %9,16 , %9,59 bilesik
faiz

5 Agustos 2014 — 87 giin vadeli — 75,9 milyon TL basit faiz %9,06 , %9,48 bilesik
faiz

%9,05

Asagida Banka’ya ya da borglanma araglarmna iliskin derecelendirmeler ile
derecelendirme notlarinin anlamlari hakkinda bilgi verilmistir.

! SYTIR ANMENKUL DEGERLER .S,
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MOODY’s Aralik 2013 FITCH Nisan 2014

Uzun vadeli doviz mevduat notu Ba2 Uzun vadeli déviz notu BBB-
Uzun vadeli TL mevduat notu Ba2 Kisa vadeli doviz notu F3
Kisa vadeli TL mevduat notu NP  Uzun vadeli TL notu BBB-
Banka finansal glic derecesi E+  Kisa vadeli TL notu F3
Uzun vadeli ulusal notu  AAA (tur)
Destek notu 3
Finansal kapasite notu  bbb-

IBD’nin “6. Faaliyetler Hakkimda Genel Bilgiler” biliimiiniin “6.1. Ana faaliyet alanlar’” bashkh kismi igerisindeki “6.1.1. Thracer bilgi
dokiimaninda yer almasi gereken finansal tablo donemleri itibariyla ana iiriin/hizmet kategorilerini de icerecek sekilde ihracei faaliyetleri hakkinda
bilgi” bashkh kismindaki 1. ve 29. paragraflar1 asagidaki sekilde giincellenmigtir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

Banka nin ana faaliyet alani, ticari finansman ve kurumsal bankacihik, fon yonetimi
islemleri, bireysel bankacilik ve kredi karti islemlerini kapsamaktadir. Banka &zel
sektor bankalart arasinda aktif ve ozkaynak biyiikliigti agisindan 31.03.2014
verilerine gore Tiirkiye Bankalar Birligi (“TBB”) konsolide olmayan istatistiki
bilgilerine dayanilarak 57inci biiyiik 6zel banka konumundadir. Banka, belirtilen
bankacihik faaliyetlerinin yanisira, subeleri araciligiyla sigorta sirketleri adma
sigorta acenteligi faaliyetlerini de gerceklestirmektedir. 31 Mart 2014 tarihi
itibariyla Banka, 672 yurt i¢i (31 Aralik 2013 - 672). 1 kiyi bankaciligi (31 Aralik
2013 - 1) ve 1 Atatirk Havalimani Serbest Bolgesi’ndeki sube ile faaliyetlerini
siirdiirmektedir (31 Arahk 2013 - 1). Mevcut durum itibariyla Banka, konsolide
mali tablolarinda Finans Yatinm Menkul Degerler A.S., Finans Finansal Kiralama
A.S., Finans Yatinnm Ortakhigi A.S., Finans Portfoy Yonetimi A.S. ve Finans
Faktoring Hizmetleri A.S.yi tam konsolidasyona tabi tutmustur. Birlikte kontrol
edilen ortaklik olan Cigna Finans Emeklilik ve FHayat A.S. ise ¢zkaynaktan pay
alma yontemiyle konsolidasyona tabi tutmaktadir.

2014 Mart: Toplam krediler 2013 yil sonuna gore %6,14 oraninda bir yiikselisle
45.487 milyon TL olmustur. 2014 Mart sonu itibartyla bireylere kullandirilan konut,

Banka'nin ana faaliyet alani, ticari finansman ve kurumsal bankacilik, fon yonetimi
islemleri, bireysel bankacihik ve kredi karti islemlerini kapsamaktadir. Banka 6zel
sektor bankalam arasinda aktif ve o6zkaynak buiytikligli acisindan 31.03.2014
verilerine gore Turkiye Bankalar Birligi (“TBB™) konsolide olmayan istatistiki
bilgilerine dayanilarak 5’inci biiylik 6zel banka konumundadir. Banka, belirtilen
bankacilik faaliyetlerinin yanisira, subeleri aracihigiyla sigorta sirketleri adina sigorta
acenteligi faaliyetlerini de gergeklestirmektedir. 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla
Banka, 671 yurt ici (31 Aralik 2013 - 672). 1 kiyt bankaciligi (31 Aralik 2013 - 1) ve
1 Atatiirk Havalimani Serbest Bolgesi'ndeki sube ile faaliyetlerini stirdiirmektedir
(31 Aralik 2013 - 1). Mevcut durum itibariyla Banka, konsolide mali tablolarinda
Finans Yatirm Menkul Degerler A.S., Finans Finansal Kiralama A.S., Finans
Yatirnim Ortakhi@ A.S., Finans Portfoy Yonetimi A.S. ve Finans Faktoring
Hizmetleri A.S.’yi tam konsolidasyona tabi tutmustur. Birlikte kontrol edilen
ortaklik olan Cigna Finans Emeklilik ve Hayat A.S. ise o6zkaynak yontemiyle
konsolidasyona tabi tutmaktadir.

2014 Haziran: Toplam krediler 2013 y1l sonuna gore %6,53 oraninda bir yiikselisle
45.653 milyon TL olmustur. 2014 Haziran sonu itibartyla bireylere kullandirilan

ellye Cd. Akmerkez B Kule
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kredi kartlari ve ihtiya¢ kredilerindeki pazar paylari sirasiyla %6,36, %11,68 ve
%5,16 olarak gergeklesmistir. Banka mevduatimi dengeli bir bicimde artirmaya
devam etmis ve misteri mevduati 2013 yil sonuna gore %8,47 artarak 39.881
milyon TL'na ulagmistir. Banka’nin toplam ozkaynaklart 2013 yil sonuna gore
%2,38°lik bir biiytime ile 8.050 milyon TL olurken, konsolide sermaye yeterlilik
rasyosu %16,04 seviyesinde gerceklesmistir. Banka'nin 2014 Mart sonu vergi
oncesi kar 205 milyon TL olarak ger¢eklesmistir. Banka’nin net faiz gelirleri 2014
Mart sonu itibariyla 688 milyon TL olarak gerceklesmistir. Net {icret ve
komisyonlar gelirleri gegen yilin aynt dénemine gore %43,59 oranmda artarak 392
milyon TL olarak gerceklesmistir.

konut, kredi kartlari ve ihtiyag kredilerindeki pazar paylari sirasiyla %5,94, %10,92
ve %35,16 olarak gergeklesmistir. Banka mevduatini dengeli bir bicimde artirmaya
devam etmis ve miisteri mevduatt 2013 yil sonuna goére %1,36 oraninda artirarak
37.265 milyon TL’na ulasmistir. Banka’min toplam 6zkaynaklar 2013 yil sonuna
gore %5,09°luk bir biiytime ile 8264 milyon TL olurken, konsolide sermaye
yeterlilik rasyosu %16,49 seviyesinde ger¢eklesmistir. Banka’nin 2014 Haziran sonu
vergi oncesi kart 485 milyon TL olarak gergeklesmistir. Banka’nin net faiz gelirleri
2014 Mart sonu itibariyla 1.389 milyon TL olarak ger¢eklesmistir. Net iicret ve
komisyonlar gelirleri gecen yilin ayni dénemine gore %35,56 oraninda artarak 758
milyon TL olarak gerceklesmistir.

iBD’nin “6. Faaliyetler Hakkinda Genel Bilgiler” boliimiiniin “6.1. Ana faaliyet alanlart” bashkli kismi icerisindeki “6.1.1.

Thracer bilgi

dokiimaninda yer almasi gereken finansal tablo donemleri itibariyla ana iiriin/hizmet kategorilerini de icerecek sekilde ihracge¢r faaliyetleri hakkinda
bilgi” bashkli kismindaki Banka’nin faaliyet gosterdigi alanlara iliskin bilgiler asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

KURUMSAL VE TICARI BANKACILIK

Finansbank Kurumsal Bankacilik, Tiirkiye'nin onemli kurumsal gruplarna ve
cokuluslu firmalarina, Istanbul ve Ankara’daki dort adet Kurumsal subesi, Bursa,
Izmir, Antalya ve Adana’daki temsilcilikleri vasitasiyla, hizmet sunmaktadir. Ticari
Bankactltk da, Ticari firmalara 16 Bolge Mudiirliigii ve 66 subede yer alan 330
portfoy temsilcisi ile hizmet verecek sekilde 2013 yil sonu itibariyle yeniden
vaptlandirilmistir.

Finansbank Kurumsal ve Ticari Bankacilik, “misteriye 6zel” projeler tizerinde
calisarak kalict bir misteri profili yaratmayi basarmistir. Miisterilerin ortaklarinn,
calisanlarinin, bayilerinin ve tedarikgilerinin de Finansbank ¢atisi altinda en iyi
hizmeti almasi i¢in diger iskollart ile ¢alismalar yapmakta, miisterilerin toplam
deger zinciri {izerinden her tiirlii kredili ve kredi disi nakit akisi Griinlerinde de
memnuniyetini amaglamaktadir,

Dis ticaretin finansmaninda 2013 yilinda da etkin roliinii devam ettiren Finansbank,

KURUMSAL VE TICARI BANKACILIK

Finansbank Kurumsal Bankacilik, Tirkiye'nin 6nemli kurumsal gruplarma ve
cokuluslu firmalarma, istanbul ve Ankara’daki dért adet Kurumsal subesi, Bursa,
Izmir, Antalya ve Adana’daki temsilcilikleri vasitasiyla, hizmet sunmaktadir. Ticari
Bankacilik da, Ticari firmalara 16 Bolge Midurliigii ve 63 subede yer alan 300
portfoy temsilcisi ile hizmet verecek sekilde 2013 wyil sonu itibariyle yeniden
vapilandirilmistir,

Finansbank Kurumsal ve Ticari Bankactltk, “miisteriye 6zel” projeler iizerinde
calisarak kalici bir miisteri profili yaratmay: basarmistir. Miisterilerin ortaklarinin,
cahisanlarinm, bayilerinin ve tedarikgilerinin de Finansbank catist altinda en iyi
hizmeti almast i¢in diger iskollart ile calismalar yapmakta, miisterilerin toplam deger
zinciri tizerinden her tiirlii kredlh JN'L- kredl dist nakit akist diriinlerinde de
memnuniyetini amaglamaktadir. ¢ g N

Dis ticaretin finansmaninda 204/3 y;lmda“ﬁ‘a etk‘n,rolunu devam ettiren Finansbank,
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bityiiyen organizasyonu ve dis ticaret iirlinlerindeki ¢esitliligi arttirarak Tiirkiye nin
artan dis ticaret hacminden daha fazla pay almay: planlamaktadir.

2014 wyilinda da masterilerin sadece standart finansman ihtiyaglarimin  degil,
mevduat, nakit yonetimi driinleri, pos, tiirev, sigorta ve yatirtm bankaciligi
ihtiyaglarinin da finansal damismanlik bilinciyle karsilanmasi hedeflenmektedir.

Kurumsal ve Ticari Bankacilik biinyesinde calismalarina devam eden Proje ve
Yaptlandirilmis Finansman Grubu genisleyen kadrosu ile hem Ticari Bankacilik
miisterilerine hem de Kurumsal Bankacilik miisterilerine “Gelir Getiren Varlik,
Altyapi Yatimmlari ve Satin Ahm Finansmam Birimi” ile “Enerji, Kamu Ozel
Ortakhklar, Ozellestirme Finansmant Birimi” ve Ticari Bankacihk Proje
Finansmant Birimi olmak iizere ii¢ ayr1 birimle hizmet vermektedir.

Finansbank, 2014 yilmda Tirkiye ekonomisindeki gelisme hedeflerine paralel
olarak, altyapr, insaat, gayrimenkul ve enerji sektorlerinde planlanan projeler ile
kamu-6zel ortakhigiyla hayata gegirilecek projeleri yakindan takip ederek,
misterilerinin ihtiyaclarina yonelik lmizh, etkin ve ¢ok yonlii ¢oziimler gelistirmeyi
ve Proje Finansmant alaninda Tiirkiye'nin en ¢ok tercih edilen bankasi olmayi
hedeflemektedir.

KOBI VE TARIM BANKACILIGI

Finansbank Kobi ve Tarim Bankacihgi, Kobi Bankacihg ve Isletme Bankacilig:
olarak 2 farkh segmentten olusmaktadir. Yillik cirosu 2 milyon TL’ye kadar olan
firmalar Isletme Bankaciligi portfoyii olarak, 2 milyon-20 milyon TL cirosu olan
firmalar ise Kobi Bankaciligi portfoyit olarak KOBI ve Tarim Bankaciligi catisi
altinda yonetilmektedir.

Toplamda 16 Bélge Miudurliigii, 624 adet Sube, 1.769 adet personeli ile hizmet
vermekte olan Finansbank KOBI ve Tarim Bankacihig, 2013 yilinda KOBI
kredilerde piyasanin iizerinde bir biiytime saglanmis, Tirkiye ekonomisine ve reel
sektore sagladigi destegini artirarak siirdiirmiistiir.

2014 Mart sonunda Bankamizin toplam Kobi kredileri yilltk %12 artisla 12 milyar
TL’ye ylikseltmis, bu donemde kredilerdeki pazar paymmiz %4.4 diizeyine
ulasmily. Bununla birlikte 2014 verilerine bakildiginda Bankamizin toplam

biiyliyen organizasyonu ve dis ticaret iirtinlerindeki ¢esitliligi arttirarak Tiirkiye’nin
artan dis ticaret hacminden daha fazla pay almay: planlamaktadir.

2014 yilinda da miisterilerin sadece standart finansman ihtivaglarinin degil, mevduat,
nakit yonetimi triinleri, pos, tiirev, sigorta ve yatiim bankaciligi ihtiyaglarinin da
finansal danismanlik bilinciyle karsilanmast hedeflenmektedir.

Kurumsal ve Ticari Bankacilik biinyesinde c¢alismalarina devam eden Proje ve
Yapilandirilmis Finansman Grubu genisleyen kadrosu ile hem Ticari Bankacilik
misterilerine hem de Kurumsal Bankacihik miisterilerine “Gelir Getiren Varlik,
Altyapr Yatirimlarn ve Satin Alim Finansmani Birimi” ile “Enerji, Kamu Ozel
Ortakliklari, Ozellestirme Finansmant  Birimi” ve Ticari Bankacilik Proje
Finansmani Birimi olmak tizere ti¢ ayri birimle hizmet vermektedir.

Finansbank, 2014 yilinda Tiirkiye ekonomisindeki gelisme hedeflerine pdralel
olarak, altyapi, insaat, gayrimenkul ve enerji sektorlerinde planlanan projeler ile
kamu-6zel ortakligiyla hayata gecirilecek projeleri yakmdan takip ederek,
miisterilerinin ihtiyaglarina yonelik lizh, etkin ve ¢ok yonlii ¢oziimler gelistirmeyi
ve Proje Finansmant alanmda Tirkiye’nin en ¢ok tercih edilen bankasi olmayi
hedeflemektedir.

KOBI VE TARIM BANKACILIGI

Finansbank Kobi ve Tarim Bankacthgi, Orta Boy Isletmeler ve isletme Bankacilig:
olarak 2 farkli segmentten olugmaktadir. Yillik cirosu 2 milyon TL’ye kadar olan
firmalar Isletme Bankaciligi portfoyii olarak, 2 milyon-20 milyon TL cirosu olan
firmalar ise Orta Boy Isletmeler portfoyii olarak KOBI ve Tarim Bankactligi catisi
altinda yonetilmektedir.

Toplamda 16 Bolge Miidiirltiigii, 621 adet Sube, 1539 adet personeli ile hizmet
vermekte olan Finansbank KOBI ve Tarim Bankaciligi, 2013 yilinda KOBI
kredilerde piyasanin tizerinde bir bitylime saglamis, Tiirkiye ekonomisine ve reel
sektore sagladigr destegini artirarak siirdtirmiistir.

2014 May1s sonunda Bankamizin top[am Kaobi kredileri yillik %19 artigla 13 milyar
TL’ye yiikseltmis, bu dénemde.: kredlletdﬁkl pazar paymiz % 4,6 diizeyine
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kredilerinin %3.7 si KOBI kredilerden olusmaktadir.
Genis Uriin Yelpazesi, Hizh ve Hatasiz Hizmet Anlayisi ile Kobi Bankacihgi

Bankacilik sektoriiniin KOBI’lere verdigi destek, KOBI'lerin bityiimesi ve iilke
ekonomisine katktlarinin artmasint desteklemesi agisindan 6nemli oldugu kadar;
vasal diizenlemeler ve rekabetle zorlanan bankacilhik sektortiniin blytimeyi
siirdlirmesi agisindan da kritik 6neme sahip. Bu nedenle 2013°de de oldugu gibi,
oniimiizdeki dénemde bilyiime potansiyeline sahip KOBI’ler bankamizin ilgi
odaginda olacaktir.

2013°te Finansbank olarak, krediden nakit akisina, mevduattan dis ticaret tiriinlerine
kadar uzanan genis iiriin yelpazesi ile KOBI'lerimize 6zel ¢éziim odakli hizmet
anlaytsi benimsenmistir. Isletme sermaye ihtiyacinin taksitli geri 6demelerle
sekillendirilebildigi kisa vadeli taksitli kredilerden, yatirim i¢in gereken daha biiyiik
tutarlarda ve uzun vadelerde kredi tiirlerine kadar oldukc¢a zengin ve miisterinin
kredi geri 6deme giictine bagl sekillendirilebilecek kredi tirtinlerimizle musterilere
hizmet verilmistir.

Finansbank Kobi Bankacihgi 2014 rakamlarina, Isletme Bankaciligi ve Kobi
Bankaciligi olarak ayri ayr bakildiginda;

isletme Bankacih@ toplam nakdi kredileri %10 biiyiiyerek 5.9 milyar TL’ye
ulagmistir. Toplam vadesiz mevduat 1.013 milyon TL’den 831 milyon TL’ye
diserek % -18 oraninda biiylimiis, Banka’nin vadesiz mevduat tabanina destek
olmaya devam etmistir.

Kobi Bankacih@i’nda ise toplam nakdi krediler %15 biiyiiyerek 6 milyar TL ye
ulagnustir. Toplam vadesiz mevduat 757 milyon TL den 702 milyon TL’ye diiserek
% -7 oraminda biiytime olmustur.

2014°de KOBI'lere hem finansal, hem de dantsmanlik destegi saglamak amaciyla
tirtinlerimiz, sagladigimiz platformlar etkin ve verimli siireclerle yapilandirtimistir.
2014°de Kobilerle birlikte biiyiimeye dayali bir isbirliginin olusturulmustur.
KOBI'lerimizin gerek iginde bulundugu sektoriin riizgari ile sekillenmesi gereken
finansal ihtiyaclarint karstlayan, gerekse yatirim yapilacak sektoriin biiytikliigiinii
g6z oniine alarak KOBI'nin yaninda cesaretle yer alan bir bankacilik anlayisi

kredilerinin % 28 KOBI kredilerden olusmaktadir.
Genis Uriin Yelpazesi, Hizh ve Hatasiz Hizmet Anlayisi ile Kobi Bankacihg

Bankacilik sektoriiniin KOBI'lere verdigi destek, KOBI'lerin biiyiimesi ve iilke
ekonomisine katkilarmin artmasii desteklemesi agisindan Snemli oldugu kadar;
yasal diizenlemeler ve rekabetle zorlanan bankacihik sektdriintin  biiyiimeyi
stirdliirmesi agisindan da kritik 6neme sahip. Bu nedenle 2013°de de oldugu gibi,
ontimiizdeki donemde biiyiime potansiyeline sahip KOBI'ler bankamizin ilgi
odaginda olacaktir.

2013’te Finansbank olarak, krediden nakit akisina, mevduattan dis ticaret tiriinlerine
kadar uzanan genis iiriin yelpazesi ile KOBI’lerimize 6zel ¢éziim odakli hizmet
anlayisi benimsenmistir. Isletme sermaye ihtiyacinin taksitli geri Sdemelerle
sekillendirilebildigi kisa vadeli taksitli kredilerden, yatinm i¢in gereken daha bityiik
tutarlarda ve uzun vadelerde kredi tiirlerine kadar olduk¢a zengin ve miisterinin
kredi geri 6deme giicline bagh sekillendirilebilecek kredi tirlinlerimizle miisterilere
hizmet verilmistir.

Finansbank Kobi Bankacihgr 2014 rakamlarina, isletme Bankaciligi ve Orta Boy
[sletmeler olarak ayri ayr bakildiginda;

Isletme Bankacih@ toplam nakdi kredileri %16 biyiiyerek 6,3 milyar TL’ye
ulagmistir. Toplam vadesiz mevduat Arahik2013°e gore 1.011 milyon TL’den 911
milyon TL’ye gerileyerek % 11 oraninda kiigitlmiistiir.

Orta Boy Isletmelerde ise toplam nakdi krediler %21 biiyiiyerek 6,3 milyar TL’ye
ulagmistir. Toplam vadesiz mevduat 762 milyon TL’den 760 milyon TL’ye diiserek
% 0,3 oraninda kiigiilme olmustur.,

2014°de KOBI’lere hem finansal, hem de danismanlik destedi saglamak amaciyla
tirtinlerimiz, sagladigimiz platformlar etkin ve verimli siirelerle yapilandirilmistir.
2014°de Kobilerle birlikte biiyiimeye dayali bir isbirliginin olusturulmustur.
KOBI’lerimizin gerek iginde bulundugu sektoriin riizgan ile sekillenmesi gereken
finansal ihtiyaclarini kalsllayan gerekse yatirim yapilacak sektoriin biytikligiini
gz oniine alarak KOBI® nin yanmda cesaretle yer alan bir bankacilik anlayisi
sergilenmistir.

“KOBI Para Cepte”
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sergilenmistir,

2012 yilinda baslatilan ve 2014 yilinda da devam eden “KOBI Para Cepte”
hizmeti, Finansbank’la daha 6nceden galismis olma kosulu aramadan, her kiigiik
isletme sahibine cep telefonundan kisa mesaj géndererek kredi bagvurusu yapma ve
bagvurunun sonucunu anmda 6grenme imkdni sunmaktadir. Kiigiik isletme
sahipleri, KOBI Para Cepte ile 50.000 TL'ye kadar krediyi ayn! giin icerisinde
kullanma sansina sahip olmaktadir.

“KOBI Arti Kredi” hizmeti ile miisterilerimizin mevcut kredileri iizerinden kredi
taksitleri degismeden kredileri vadelerinin uzatilmasi saglanmis ve miisterilerimizin
nakit ihtiyaglart aylik 6denen taksit tutarlart degismeden karsilanmaya baglannstir.

Avrupa Yatinnm Fonu (AYF) garantisine hak kazanarak KOBI’lere “teminat
giivencesi” saglayan ilk Tiirk bankast olan Finansbank, igini biiyiitmek isteyen ve
yeni kurulmus tiim KOBI'lere uzun vadeli kredi imkan1 sunmaktadir. KOBI’ler, ek
bir maddi teminat vermeden, uygun geri 6deme secenekleri ve cazip faiz oranlart ile
yatirimlarmi finanse edebilmektedir.

“Konut Ipotegi Karsihg Taksitli Ticari Kredi” ile KOBi’ler 120 aya kadar olan
uzun vadeli finansman ihtiyaclarint karstlarken, alacaklart ek iriinler ile indirimli
faiz oranlarindan faydalanabilmektedir.

“Dinamik Kredi”, misterilerin kendi limitlerini kendilerinin belirlemesine ve
teminata getirdikleri cekleriyle limitlerini bir saatten kisa siirede yiikseltebilmelerine
imkan veren bir Kobi Bankaciligi tirtintidiir. Limitleri elverisli olan miisteriler, kredi
kullanmak i¢in subeye gitmelerine gerek kalmadan ATM veya internet Subesi'ni
kullanabilmektedir.

Tiim Finansbank subelerinden, tiim Finansbank ve Tek Nokta ATM’lerinden para
gekme imkam saglayan “KOBIiNakit Hesap”, miisterilerin hesaplarinda yeterli
bakiye olmadig1 durumda dahi fatura, ¢ek, vergi, SSK, kredi ve kredi kartr gibi tiim
ddemelerini yapmalarina olanak vermektedir.

“Maas Kredisi” Maas ddemelerini bankamizdan yapan tiizel miisterilerimize 6zel
bir kredidir. Maas ©deme giintinde hesabinda yeterli bakiye bulunmayan
Finansmaas firmalari i¢in 3 giine kadar 0 faizli kredi verilmektedir. Bu iiriiniimiiz ile
mi{)erilerimize, maas O6demelerinde operasyonel kolayligin yani sira maliyete

hizmeti, Finansbank’la daha 6nceden calismis olma kosulu aramadan, her kiigiik
isletme sahibine cep telefonundan kisa mesaj gondererek kredi basvurusu yapma ve
bagvurunun sonucunu aninda 6grenme imkani sunmaktadir. Kigiik isletme sahipleri,
KOBI Para Cepte ile 50.000 TL’ye kadar krediyi ayni giin icerisinde kullanma
sansina sahip olmaktadir.

“KOBI Arti Kredi” hizmeti ile miisterilerimizin meveut kredileri iizerinden kredi
taksitleri degismeden kredileri vadelerinin uzatilmast saglanmis ve miisterilerimizin
nakit ihtiyaclart aylik 6denen taksit tutarlart degismeden karsilanmaya baslannistir.

“Konut Ipotegi Karsiigi Taksitli Ticari Kredi” ile KOBi'ler 120 aya kadar olan
uzun vadelt finansman ihtiyaglarin Karsilarken, alacaklart ek iiriinler ile indirimli
faiz oranlarindan faydalanabilmektedir.

“Dinamik Kredi”, miisterilerin kendi limitlerini kendilerinin belirlemesine ve
teminata getirdikleri ¢ekleriyle limitlerini bir saatten kisa siirede yiikseltebilmelerine
imkan veren bir Kobi Bankacthig: tiriintidiir. Limitleri elverisli olan miisteriler, kredi
kullanmak igin subeye gitmelerine gerek kalmadan ATM veya Internet Subesi'ni
kullanabilmektedir.

Tiim Finansbank subelerinden, tiim Finansbank ve Tek Nokta ATM’lerinden para
¢ekme imkani saglayan “KOBINakit Hesap”, miisterilerin hesaplarinda yeterli
bakiye olmadig1 durumda dahi fatura, gek, vergi, SSK, kredi ve kredi kart1 gibi tiim
ddemelerini yapmalarma olanak vermektedir.

“Maas Kredisi” Maas ddemelerini bankamizdan yapan tiizel miisterilerimize &zel
bir kredidir. Maas 6deme giintinde hesabinda yeterli bakiye bulunmayan Finansmaas
firmalart i¢in 3 gline kadar 0 faizli kredi verilmektedir. Bu iiriiniimiiz ile
miisterilerimize, maas Odemelerinde operasyonel kolayligmn yani sira maliyete
katlanmadan finansman olanagi sunarak sektorde bir ilki gerceklestirdik.
“Internetten Kredi”, Finansbank’lt KOBI’lerimiz Internet Subesi tizerinden meveut
limitleri dahilinde istedikleri an kredi kullanabilir hale gelmistir. Sube calisma
saatlerine bagimli kalmadan birkag tikla kredileri aninda hesaba gegimektedir.
Ayrica Kobi Nakit Hesap (kredili mevduat hesabr) ve Cek Karnesi bagvurusu yapip
ayni giin igerisinde bagvurulari sonuglandiriimaktadur.

Bizim KOBI’lerimize ulas‘nglmlz:gibi‘~KOBj’leri11 de bankamiza olan erigimi
kolaylastirtlmistir.. Finansbank- olarak, tiizel miisterilerimizin ihtiyaglarina daha
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katlanmadan finansman olanag: sunarak sektorde bir ilki gerceklestirdik.

Masaiistii ve Mobil POS ¢oziimleri paketinin igine bankacilik islemlerini, nakit
akismt ve diger ticari hizmetlerini de ekleyen “POS Firsat Paketi” ile Finansbank
iiye isyeri olan miisteriler, ¢ok cazip komisyon oranlarmm yaninda iicretlerden de
muafiyet kazanmaktadirlar.

Bizim KOBI’lerimize ulastigimiz gibi KOBI’lerin de bankamiza olan erisimi
kolaylastiriimistir. Bu nedenle arzu eden KOBI’lerimizin SMS ve internet iizerinden
de kolayca bankamiz misterisi olmast saglanmistir. Finansbank olarak, tiizel
miisterilerimizin ihtiyaclarma daha etkin bir sekilde yanit verebilmek admna Yeni
Tiizel internet Sube’si akt.f olarak kullanilmakta, yeni bagvuru siireci ile internet
bankaciligr miisterisi olmak ¢ok daha kolay bir hale gelmistir.

KOBI'ler icin sadece kampanyalar ile finansal avantajlar saglamakla kalinmamus,
KOBI'lere sunulan hizmetlerde katma deger yaratilmistir.10.000 nin iizerinde
KOBI’ye ulastigimiz KobiMeydan online portalimiz ile KOBIlere islerini tanitma,
kendilerine biiyiimeye veya is alanlarint genisletmeye yonelik ortak bulma,
damsmanlik hizmeti alma firsatlarini sunarak sadece finansal anlamda degil, islerini
bityiitmek ve gelistirmek anlaminda da destek olunmustur.

Sadece Kobi miisterilere hizmet veren bir ¢agri merkezi olan KOBI Bulut 2014°te
de hizmet vermeye devam etmektedir KOBI Bulut ¢alisanlart Kobilerin telefondaki
miisteri temsilcileri olarak hizmet verecektir. Kobiler, KOBI Bulut galisanlarma
kolayca ulasarak giinliik islemlerini yaptirabilmektedir.

KOBI miisterilere sundugumuz yeniliklerden biri de Miisteri Bilgilendirme Servisi
(MBSydir. MBS ile birlikte miisterilerimiz &deme ve tahsilat islemlerini
kendilerine génderilen E-mail ve SMS bilgilendirmeleri ile takip etmekte, nakit
akisint kolayca kontrol etmektedir. Bankamiz bu hizmeti tim KOBI miisterilere
{icretsiz olarak sunmaktadir.

Bunlarla beraber e-fatura sistemine gecis doneminde de Finansbank olarak 2013’te
KOBI’lerin bu uygulamaya dahil olabilecekleri bir altyapi kurgulanmistir. 2014°te
eFINANS istirakimiz vasitasiyla e-fatura sistemine girmek isteyen tiim miikelleflere
e-fatura entegrasyon, dzel entegrasyon ve e-defter ¢dziimlerinin yant sira hizmet
verdif portalde “Finans Yildiz1” modiilii ile toplu 8deme ve muhasebe entegrasyon

etkin bir sekilde yamt verebilmek adma Yeni Tiizel Internet Sube’si aktif olarak
kullanilmakta, yeni basvuru siireci ile internet bankacilhigr misterisi olmak ¢ok daha
kolay bir hale gelmistir.

KOBI’ler igin sadece kampanyalar ile finansal avantajlar saglamakla kalinmamus,
KOBI’lere sunulan hizmetlerde katma deger vyaratilnustir.10.000’nin iizerinde
KOBI’ye ulastigimiz KobiMeydan online portalimiz ile KOBI’lere islerini tanitma,
kendilerine bilylimeye veya is alanlarini genisletmeye yonelik ortak bulma,
danismanlik hizmeti alma firsatlarim sunarak sadece finansal anlamda degil, islerini
bliytitmek ve gelistirmek anlaminda da destek olunmustur.

Sadece Kobi miisterilere hizmet veren bir cagrn merkezi olan KOBI Bulut 2014’te
de hizmet vermeye devam etmektedir. KOBI Bulut gahisanlari Kobilerin telefondaki
miisteri temsilcileri olarak hizmet verecektir. Kobiler, KOBI Bulut ¢ahsanlarma
kolayca ulasarak giinliik islemlerini yaptirabilmektedir.

KOBI miisterilere sundugumuz yeniliklerden biri de Miisteri Bilgilendirme Servisi
(MBS)'dir. MBS ile birlikte musterilerimiz ddeme ve tahsilat islemlerini kendilerine
gonderilen E-mail ve SMS bilgilendirmeleri ile takip etmekte, nakit akisini kolayca
kontrol etmektedir. Bankamiz bu hizmeti tiim KOBI miisterilere iicretsiz olarak
sunmaktadir.

Bunlarla beraber e-fatura sistemine gegis doneminde de Finansbank olarak 2013°te
KOBI’lerin bu uygulamaya dahil olabilecekleri bir altyapt kurgulanmistir. 2014°te
eFINANS istirakimiz vasttasiyla e-fatura sistemine girmek isteyen tiim miikelleflere
e-fatura entegrasyon, 6zel entegrasyon ve e-defter ¢6ziimlerinin yant sira hizmet
verdigi portalde “Finans Yildizi” modiilii ile toplu 6deme ve muhasebe entegrasyon
islemleri yapma imkani saglanacaktir

Rekabeti geride birakacak azim ve heyecanla 2014 yilinda dikkat ¢ekici yeni iiriin ve
hizmetlerimizi devreye alacagiz. Alisilagelenin bir adim daha otesine giderek
“Finans¢r” kimligimiz ile giivenilir ve dogru firtinlerle miisterilerimizi bulusturacak;
KOBIlerle beraber biiyiime ivmesini yukart yonlii tutmaya devam edecegiz.
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islemleri yapma imkani saglanacaktir

Rekabeti geride birakacak azim ve heyecanla 2014 yilinda dikkat cekici yeni iiriin
ve hizmetlerimizi devreye alacagiz. Ahisilagelenin bir adim daha Gtesine giderek
“Finans¢1” kimligimiz ile giivenilir ve dogru tirtinlerle miisterilerimizi bulusturacak;
KOBI’lerle beraber bilyiime ivmesini yukart yénlii tutmaya devam edecegiz.

Uzman Kadrosu ve Hizmet Kalitesiyle Farklilasan Tarim Bankacihgi

Ulkemiz igin stratejik ©neme sahip Tarim ve Hayvancilik sektoriiniin iilkeye
sagladigr katma degere ve sektoriin aktif ve gelisen yapisina inanan Finansbank,
2014 wyilinda Tanm Bankaciligi konusunda sektdre hizmet vermeye devam
etmektedir.

Tarimsal faaliyete ve faaliyet alaninin bulundugu yere gore hizmetini ¢esitlendiren
ve sektor dinamiklerine uygun, ¢ok genis {iriin gamiyla etkin bir hizmet saglayicisi
olan Finansbank, 2014 yilinda gosterdigi faaliyetlerin sonucu olarak, tarim kredi
bakiyesini 620 Mio TL {izerine tasimts ve bir dnceki doneme gére %145 bliytime
gerceklestirmistir.

Gelecek donem stratejilerinde onemli bir yer tutan Tarim ve Hayvancilik sektSriine
olan giiveninin gostergesi olarak, bankacilik faaliyetleri icerisinde Tarim
Bankaciligi alt markasint olusturan Finansbank, bankacilik hizmetine ihtiyag duyan
ve tarimsal deger zincirini olusturan; tarimsal {iretim, tarimsal ticaret ve tarima
dayali sanayi alanlarinda faaliyet gosteren girisimci, yatirimer ve {reticilere kaliteli
hizmet sunmak hedefiyle, Tarim Bankaciligina odaklanan 144 sube ve ¢ogunlugu
Ziraat Miihendislerinden olusan 190 ¢alisami ile Tarim Bankacthi@i hizmeti
vermekteye devam etmektedir.

Biiytik ¢ogunlugu =ziraat miihendislerinden olusan yetkin miisteri temsilcisi
kadrosuna sahip Finansbank Tarim Bankactligi, miisteri memnuniyeti odakli olarak
hizmet kalitesini giin gectikge artirmakta, finansal miihendislik ve danismanlik

iceren bankacilik hizmetleriyle de uzun siireli misteri iliskileri saglamayi
amaclamaktadir.
Finansbank Tarim Bankaciligi, bu uzman kadrosuyla, tarimsal isletmelerin

vggimliligin ve dretim kalitesinin artirtlmasina, pazar entegrasyon problemlerinin

Uzman Kadrosu ve Hizmet Kalitesiyle Farkhlasan Tarim Bankacihg:

Ulkemiz igin stratejik oneme sahip Tarim ve Hayvancilik sektoriiniin iilkeye
sagladigt katma defere ve sektoriin aktif ve gelisen yapisina inanan Finansbank,
2014 wyilinda Tarim Bankacihgi konusunda sektdre hizmet vermeye devam
etmektedir.

Tarimsal faaliyete ve faaliyet alaminin bulundugu yere gére hizmetini ¢esitlendiren
ve sektdr dinamiklerine uygun, ¢ok genis tirtin gamiyla etkin bir hizmet saglayicisi
olan Finansbank, 2014 yilinda gosterdigi faaliyetlerin sonucu olarak, 520 Mio TL.’lik
2013 yilsonu Tarim Kredileri bakiyesini 776 Mio TL seviyesine ¢ikararak %49 luk
bir bitytime saglamistir.

Gelecek donem stratejilerinde 6nemli bir yer tutan Tarim ve Hayvancilik sektériine
olan gitveninin gostergesi olarak, bankacilik faaliyetleri icerisinde Tarim Bankacilig:
alt markasint olusturan Finansbank, bankacilik hizmetine ihtiya¢ duyan ve tarimsal
deger zincirini olusturan; tarimsal {iretim, tarimsal ticaret ve tarima dayalr sanayi
alanlarinda faaliyet gosteren girisimci, yatirimcr ve iretictlere kaliteli hizmet
sunmak hedefiyle, Tarim Bankaciligina odaklanan 142 sube ve ¢ogunlugu Ziraat
Miihendislerinden olusan 174 cahsani ile Tarim Bankactligi hizmeti vermekteye
devam etmektedir.

Bityitk ¢ogunlugu ziraat miihendislerinden olusan yetkin miisteri temsilcisi
kadrosuna sahip Finansbank Tartm Bankacihigr, miisteri memnuniyeti odaklt olarak
hizmet kalitesini giin gec¢tikge artirmakta, finansal mithendislik ve damsmanlhik

igeren bankactlik hizmetleriyle de uzun stireli misteri iligkilert saglamayi
amaglamaktadir.
Finansbank Tarim Bankaciligi, bu uzman kadrosuyla, tarimsal isletmelerin

verimliligin ve tretim kalitesinin artirllmasina, pazar entegrasyon problemlerinin
¢oziimiine yonelik modernizasyon- v slire¢_yatirimlarinin yaptlmasina ve sonug
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coziimiine yonelik modernizasyon ve siire¢ yatirimlarinin yaptlmasina ve sonug
olarak tarimsal isletmelerimizin uluslar arast pazarlar dahil olmak iizere; rekabet
giicline sahip tartmsal isletmeler olusturmalarina yonelik faaliyetlere destek
vermektedir.

Finansbank Tarim Bankaciligi, bankacilik hizmetleri icerisinde, sektoriin ihtiyag
duydugu gelisime destek olmak amaciyla, iireticilerin ve tarimsal isletmelerin
finansman ihtiyaglarinin  karsilanmasia yonelik finansal iriinler gelistirmeye
devam etmektedir.

Modernizasyonu ve Olgek ekonomisine uygun isletme modellerini desteklemek
amaciyla yatimmcilara, Yatimm Kredilerinde 10 yila varan vadeler ve proje
finansmanma uygun 6deme kosullart ile finansman imkani sunarken, aynt zamanda;
Avrupa Birligi Katilim Oncesi Yardim Aract Kirsal Kalkinma Programi (IPARD)
projelerine de aracithk etmektedir. Bu programlarin  yaninda tarimsal
isletmelerimizin isletme sermayesi ihtiyacint ve traktor gibi mekanizasyon
vatirnmlarmi  uygun sartlarda karsilamak lizere AYB kredilerini de sektore
sunmustur.

Tarimsal yatirimlarin  yaninda; isletme sermayesi ihtiyacint da uygun {riin,
fiyatlama ve stiregler ile yiirtitmekte; farkli alt-iretim tiirlerine 6zel finansman
¢esidi sunarak miisterileri ile uzun vadeli iliskiler ile desteklemektedir.

Genel Miidiirliik, Bolge ve Sube personellerinin sektdre hakim uzmanligr yaninda,
Finansbank Tarmm Bankacthgr’nt  6ne ¢ikaran unsurlardan  biri;  miisteri
ihtiyaclarindan yola ¢ikan, {irtin ve hizmet gelistirme ve bilgiye dayali stratejik
yaklagimidir.

Bu yaklasim paralelinde; 6deme ve faiz tahakkuk donemlerini misterilerimizin
belirledigi ve yilda 2 kez degisiklik yapabildikleri esnek donemli CiftgiNakit kredisi
ile kisa siireli ihtiyaglarindan fatura 6demlerine, fatura 6demelerinden BAG-KUR
ddemelerine tiim yiikiimliiliiklerini aksatmadan zamaninda Finansbank aracihigr ile
yapabilmekte, kredi Odemelerini kendi belirledigi tarihte, yilda bir kez
gergeklestirebilmektedir.

Finansbank belirledigi stratejik yaklagimlarla, sadece iireticinin degil, aynt zamanda
titketicinin de Kkaliteli {irtine ulagimint saglamak tizere, sertifikali tarimsal tiretimi de

giictine sahip tarimsal isletmeler olusturmalarina yonelik faaliyetlere destek

vermektedir.

Finansbank Tarim Bankacihigi, bankacilik hizmetleri igerisinde, sektoriin ihtiyag
duydugu gelisime destek olmak amaciyla, treticilerin ve tarimsal isletmelerin
finansman ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik finansal triinler gelistirmeye devam
etmektedir.

Modernizasyonu ve &lcek ekonomisine uygun isletme modellerini desteklemek
amactyla yatirimcilara, Yatinmm Kredilerinde 10 ytla varan vadeler ve proje
finansmanina uygun ddeme kosullart ile finansman imkéani sunarken, aymi zamanda;
Avrupa Birligi Katthm Oncesi Yardim Araci Kirsal Kalkinma Programi (IPARD)
projelerine de aractlik etmektedir. Bu programlarin yaninda tarimsal isletmelerimizin
isletme sermayesi ihtiyacint ve traktdr gibi mekanizasyon yatirimlarmt uygun
sartlarda karstlamak {izere AY B kredilerini de sektdre sunmustur,

Tarimsal yatirimlarin yaninda; isletme sermayesi ihtiyacini da uygun iiriin, fiyatlama
ve siirecler ile yiirtitmekte; farkl alt-liretim tiirlerine 6zel finansman ¢esidi sunarak
miisterileri ile uzun vadeli iliskiler ile desteklemektedir.

Genel Midiirliik, Bolge ve Sube personellerinin sektdre hakim uzmanhg: yaninda,
Finansbank Tarim Bankaciligi’n1  6ne ¢ikaran unsurlardan  biri; miisteri
ihtiyaglarindan yola ¢tkan, @irtin ve hizmet gelistirme ve bilgiye dayali stratejik
yaklagmmidir.

Bu yaklasim paralelinde; 6deme ve faiz tahakkuk dénemlerini misterilerimizin
belirledigi ve yilda 2 kez degisiklik yapabildikleri esnek dénemli CiftgiNakit kredisi
ile kisa stireli ihtiyaglarindan fatura 6demlerine, fatura édemelerinden BAG-KUR
ddemelerine tiim yiiktimliiliklerini aksatmadan zamaninda Finansbank aracilig: ile
yapabilmekte, kredi odemelerini kendi belirledigi tarihte, yilda bir kez
gerceklestirebilmektedir.

Finansbank belirledigi stratejik yaklasimlarla, sadece iireticinin degil, aynt zamanda
titketicinin de kaliteli tirtine ulasimint saglamak tizere, sertifikali tarimsal iiretimi de
desteklemektedir. Bu kapsamda; Organik Tarim ve lyi Tarim Uygulamalarint uygun
faiz ve uygun 6deme kosullart- ile bu~alanda 6zendirici finansman olanaklar
olusturmaktadir. ST '
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desteklemektedir. Bu kapsamda; Organik Tarim ve lyi Tarim Uygulamalarini uygun
faiz ve uygun 6deme kosullart ile bu alanda 6zendirici finansman olanaklar
olusturmaktadir,

Tartm ve Hayvancilik sektord, iilke vizyonumuz dogrultusunda; izl bir degisim,
yaptlanma ve modernlesme siireci icerisindedir. Finansbank Tarim Bankaciligr, bu
gelisim paralelinde, sektor ihtiyaglarina uygun olarak tarumsal bankacilik is
modellerini gelistirmekte, hizmet hiz1 ve kalitesini artirmak iizere organizasyonunu
biiylitmektedir. 2014 yilinda da sektoriin gelisim ve degisime katk: saglayacak {iriin
ve hizmetleri miisterileri ile bulusturacak olan Finansbank, olusturdugu strateji ve
hedefler dogrultusunda sektorler birlikte biiylimeye devam edecek, tarim bankactlig:
alaninda lider rol oynamak {izere kaynaklarimi bu alana yo&nlendirmeyi
stirdiirecektir.

BIREYSEL BANKACILIK
ihtiyac Kredileri

Farkli misteri gruplarma odaklamlarak yiriitiilen yeni drtin ve kampanyalarin
satislara olumlu etkisi sayesinde Ihtiyag kredilerinde 31 Aralik 2013 tarihinde %6,2
olan pazar payi, 31 Mart 2014 tarihinde 6,48 % olarak gerceklesmistir.

Konut Kredileri

20147in ilk geyreginde, kredi faizlerinde goriilen yukart yonlii hareket paralelinde
konut talebinde artis ve konut piyasasinda yavaslama yasanmistir. Banka, fiyatlama
stratejisi paralelinde piyasadaki rekabetct konumunu korumus, 2014 yili Mart ayi
Finansbank’mn konut kredilerinde pazar pay1 %6,32 olarak gergeklesmistir.

Kredili Mevduat Hesabi

Kredili Mevduat Hesab tiriiniinde Finansbank Aralik 2013 itibariyla 840 milyon TL
olan hacmini Mart 2014 tarihi itibariyla 1.11 milyon TL’ye tagimis ve bir yilda
%32 oraninda bir bitytime yakalamistir.

Yatirim Uriinleri

Finapgsbank’mn  bireysel mevduat hacmi  2013’¢  gbre %29  bilyiimiistiir.

Tarmm ve Hayvancilik sektorii, iilke vizyonumuz dogrultusunda; hizl bir degisim,
yapilanma ve modernlesme siireci icerisindedir. Finansbank Tarim Bankacihigr, bu
gelisim paralelinde, sekt6ér ihtiyaglarina uygun olarak tarimsal bankacilik is
modellerini gelistirmekte, hizmet hiz1 ve kalitesini arttrmak {izere organizasyonunu
biiylitmektedir. 2014 yilinda da sektériin gelisim ve degisime katki saglayacak tiriin
ve hizmetleri miisterilert ile bulusturacak olan Finansbank, olusturdugu strateji ve
hedefler dogrultusunda sektorler birlikte biiytimeye devam edecek, tarim bankacihg:
alaninda lider rol oynamak iizere kaynaklarint bu alana yonlendirmeyi siirdiirecektir.

BIREYSEL BANKACILIK
Thtiyac Kredileri

ihtiyag kredilerindeki rekabetten dolayt pazarin hizl bir sekilde biiyiimesi sebebi ile
31 Mart 2014 tarihinde %6,46 olan pazar pay, 30 Haziran 2014 tarihinde 6,35 %
olarak gerceklesmistir.

Konut Kredileri

2014 Haziran ayi itibaryla , kredi faizlerinde goriilen asagi yonlii hareket
paralelinde konut talebinde artis ve konut piyasasinda hizlanma gozlemlenmektedir,
Banka, fiyatlama stratejisi paralelinde piyasada rekabetg¢i bir konuma gelmek iizere
pazarlama ve satis aksiyonlart alinmaya baslannustir. 2014 yili Haziran ayi
Finansbank™in gercek kisilere kullandirilan konut kredilerinde pazar payr 95,95
olarak gerceklesmistir.

Kredili Mevduat Hesabi

Kredili Mevduat Hesabr {irliniinde Finansbank Mart 2013 itibartyla 1.11 milyon TL
olan hacmini Haziran 2014 tarihi itibariyla 1.32 milyon TL’ye tasmus ve ikinci
ceyrekte %19 oraninda bir biiytime yakalamistir.

Yatirim Uriinleri
Finansbank’in bireysel mevduat hacmi 2013’e gbre %18 biiytimiistiir. Finansbank’in
vadesi gelmeden para ¢ekme imkani saglayan-mevduat iirtini “Cift Sarili Hesap”,
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2014 yilmin 2. Ceyrek sonuglarina goére %14 artarak 257 bin hesaba ulagmistir.
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Finansbank’m vadesi gelmeden para ¢ekme imkani saglayan mevduat iiriinii “Cift
Sarili Hesap”, 2014 yithnin 1. Ceyrek sonuglarina gére %7 artarak 242 bin hesaba
ulagmustir.

Hesaptan veya kredi kartindan tek bir talimatla altin birikimi yapma kolaylig1 sunan
“Altin Biriktiren Hesap™ 2013 yili sonuna gore %7 bilyiime gdstererek 152 bin
hesaba ulasnmustir. Altin Biriktiren Hesabin gordiigii yogun ilgi sonucunda
Finansbank, hesaptan ya da Finansbank kredi kartlarindan Euro ve Dolar birikimi
saglayan yeni diriinii “Do6viz Biriktiren Hesap™ 1 2014 ythnin ilk g¢eyreginde
miisterilerin begenisine sunmustur.

2014 yili ; Finansbank ve miisterileri icin , dedisen piyasa kosulunda uzun vadeli
yatirim ihtiyacina cevap veren mevduat iriinlerinin 6n planda oldugu bir yil olarak
da one ¢ikmaktadir. Vadesinden 6nce faiz kaybi yasamadan mevduat cekimine
imkan vermesi ile piyasada bir ilk olma 6zelligi tastyan yeni vadeli mevduat iiriin
tirtinii “Cekict Mevduat” Mart aymda misterilerin begenisine sunulmus ve ¢ok kisa
siirede 60 mio TL hacme ulagmistir. 2014 yilinda &n planda olan uzun vadeli
mevduat iiriinlerinden bir digeri ise, maas dder gibi faiz ddemesini her ay yapan
Maash Hesap’tir. Miisterilere hem uzun vadeli mevduatin stopaj avantajint sunan
hem de vade bekleme derdi olmadan faiz &deyen Maash Hesap 2014 yilin
I.¢eyreginde yaklasik 10 bin miisteriye ulasmistir

Finansbank, standart mevduat iriinlerinin yaninda, vadeli, vadesiz ve kredili
mevduat dzelliklerini bir arada sunan gesitli tiriinler, banka bonolari, borsa yatirim
fonlart ve hisse senedi tirtinleri ile miigterilerine birikimlerini degerlendirmeleri igin
alternatif Griinler sunmaya devam etmistir. 2014 yih ilk ¢eyreginde Finansbank
yasayan bono hacmi 1,667 mio TL olmus ayrica 2014 ytlinin ilk ¢eyreginde 693
mio TL yani ihrag gerceklestirilmistir,

Yiiksek Gelir Segmenti

Finansbank, 2013 yilinda Yiiksek Gelir Segmenti miisterilerini hedefleyen
“Kapitalli BES” iirtiniinde 6nemli bir ivme yakalanarak miisteri adedi sekiz katina

Hesaptan veya kredi kartindan tek bir talimatla altin birikimi yapma kolayligi sunan
“Altin Biriktiren Hesap™ 2013 yili sonuna gore %30 biiyiime gostererek 186 bin
hesaba ulagmistir. Altin Biriktiren Hesabin gdrdiigii yogun ilgi sonucunda
Finansbank, hesaptan ya da Finansbank kredi kartlarindan Euro ve Dolar birikimi
saglayan yeni driinti “Déviz Biriktiren Hesap™ 1 2014 yilmin ilk ceyreginde
miisterilerin begenisine sunmustur. 2. Ceyrek sonuglarina gére Déviz Biriktiren
Hesap adedi 3379°dur.

2014 yilr ; Finansbank ve miisterileri igin , degisen piyasa kosulunda uzun vadeli
yatirmm ihtiyacina cevap veren mevduat triinlerinin 6n planda oldugu bir yil olarak
da One g¢tkmaktadir. Vadesinden dnce faiz kaybr yasamadan mevduat cekimine
imkan vermesi ile piyasada bir ilk olma 8zelligi tastyan yeni vadeli mevduat iiriin
tirinii “Cekict Mevduat™ Mart ayinda miisterilerin begenisine sunulmus ve cok kisa
siirede 623 mio TL hacme ulagsmigtir. 2014 yilinda 6n planda olan uzun vadeli
mevduat iiriinlerinden bir digeri ise, maag dder gibi faiz ddemesini her ay yapan
Maash Hesap’tir. Miisterilere hem uzun vadeli mevduatin stopaj avantajini sunan
hem de vade bekleme derdi olmadan faiz &deyen Maagli Hesap 2014 yihn
2.¢eyreginde yaklasik 11688 miisteriye ulasnustir

Finansbank, standart mevduat iriinlerinin yaninda, vadeli, vadesiz ve kredili
mevduat 6zelliklerini bir arada sunan ¢esitli Giriinler, banka bonolart, borsa yatirim
fonlart ve hisse senedi tiriinleri ile miisterilerine birikimlerini degerlendirmeleri icin
alternatif drtinler sunmaya devam etmistir. 2014 yili  ilk yansinda Finansbank
yasayan bono hacmi 1,057 mio TL olmus ayrica 2014 yilmin ilk yarisinda 1256
mio TL yani ihrag gerceklestirilmistir.

Yiiksek Gelir Segmenti

Finansbank 2014 yihinda da yeni Finans¢r konseptiyle daha da tamamlayict olarak
Yiiksek Gelir Segmenti miisterilerinin birikimlerini degerlendirme konusunda
yenilikgi ¢dziimler sunmaya devam etmektedir. Miisterilerine banka bonosu, hisse
senedi, yatinnm fonlar, kisa vadeli mevduat iiriinii Cift Sarih Hesap, uzun vadeli
yatinm igin Maasli Hesap ve Cekici Hesap gibi genis mevduat ve yatirim iiriinleri

¢ikartlmistir.  Ayrica, 2013 yihmin - ikinci  yansinda  yurtdisinda  yerlesik | yelpazesini uzman Xclusive Bankacihk Miisteri Temsilcisi kadrosuyla sunmaya
miisterilerimize yo6nelik olarak tasarlanan “Kazangli Memleketim Paketi” | devam etmektedir. V
sunulmustur. P ,',: g,
Finansbank, Yiiksek Gelir Segiﬁfelﬁfﬁmd@ki‘{’nfii’s}terilerine ClubFinans programi
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Finansbank, Yiiksek Gelir Segmenti’ndeki misterilerine ClubFinans progranu
aracthigr ile bankacilik dist ayricaliklar da sunmaktadir. ClubFinans programi ile
sunulan “Ozel Soforlii Arag Hizmeti”, “Havalimant Lounge” , “Ucretsiz Kuru
Temizleme”, hava alaminda Oncelikli gecis, hostes tarafindan karsilanma, golf
arabast ile transfer saglayan “Primepack™ gibi prestijli hizmetlere son donemde
ClubFinans Kitiiphanesi eklenmistir. Bu hizmet ile, Yiiksek Gelir Segmenti
miisterileri 3 ayda bir ticretsiz kitaplarint online olarak segmekte, sectikleri kitap
adreslerine ulastirtimaktadir.

Tiirkiye’deki her dort doktordan tigiintin tercih ettigi banka olma statiisiinii koruyan
Finansbank, bireysel sektor bankacthigr c¢oziimlerine yeni kategoriler eklemek
amactyla Mart 2013°te Hemsireler Programint kurarak, yeni bir meslek grubuna
daha 6zel hizmetler sunmaya devam etmistir. Finansbank Ozel Bankacilik ve
Yiitksek Gelir Segment Yonetimi doktorlara 6zel iliski bankacthgr modelini
gelistiren tek banka olmakla birlikte, doktor ve hemsire segmentlerindeki miisteriler
ile farklr hizmet modelleri {izerinden iletisim kurmaya devam etmektedir. Bu anlayis
ile Hemsireler Kuliibti 31 bin Hemsire Kart adedine ulagmus, 3bin Hemsire Kredisi
ile bankamz kredi hacmine katkit saglamistir. ClubFinans Doctors progranm
kapsaminda sundugu etkin miisteri temsilcisi ve hizmet paketi anlayist ve sektdrden
ayrisan pazarlama ve satis faaliyetleri ile yeni miisteri kazamimi ve miisteri
derinlesmesi saglamaya devam etmeyi hedeflemektedir.

Finansbank, 2013 yilinda Yiiksek Gelir Segmenti miisterilerini hedefleyen
“Kapitalli BES™ triiniinde dnemli bir ivme yakalanarak miistert adedi sekiz katma
cikartlmistir.  Ayrica, 2013 yilmin  ikinci  yansinda  yurtdisinda  yerlesik
miisterilerimize  yonelik olarak tasarlanan “Kazanghi Memleketim  Paketi”
sunulmustur.

Direkt BANKACILIK

Finansbank’m, miisteri memnuniyetini artirmak, subelerdeki is yiikiinii azaltmak ve
hizmet maliyetlerini diigtiriirken misteri baghhgmi da arttirmak amaciyla Direkt
Bankacilik ¢alismalarina verdigi 6nem ve agirlik artan bir ivime ile 2014 yilinda da
devam etmektedir. Bu kapsamda kampanya ve tanitim faaliyetleri diizenleyerek
Finansbank miisterilerinin ATM, Internet Subesi, Cep Subesi ve Kart Islemlerim
kanallarina yonlendirilmesi amaciyla kurulan “Direkt Bankacilik Pazarlama ve
Miistert Kazanim1™ ekibi faaliyetlerine devam etmis ve 2013 yilsonundan itibaren

aracthgr ile bankacilik disi ayricaliklar da sunmaktadir. ClubFinans programi ile
sunulan “Ozel Soférlii Arag Hizmeti”, “Havalimani Lounge” , “Ucretsiz Kuru
Temizleme”, hava alaninda oncelikli gegis, hostes tarafindan karsilanma, golf
arabasi ile transfer saglayan “Primepack™ gibi prestijli hizmetlere son dénemde
ClubFinans Kiitiiphanesi eklenmistir. Bu hizmet ile, Yiiksek Gelir Segmenti
miisterileri 3 ayda bir licretsiz kitaplarini online olarak segmekte, segtikleri kitap
adreslerine ulastirilmaktadir.

Tiirkiye’deki her dort doktordan tgiiniin tercih ettigi banka olma statiisiinii koruyan
Finansbank, bireysel sektor bankacihigr ¢oziimlerine yeni kategoriler eklemek
amactyla Mart 2013°te Hemsireler Programint kurarak, yeni bir meslek grubuna
daha 6zel hizmetler sunmaya devam etmistir. Finansbank Ozel Bankacilik ve
Yiiksek Gelir Segment Yonetimi doktorlara &zel iliski bankaciligi modelini
gelistiren tek banka olmakla birlikte, doktor ve hemsire segmentlerindeki miisteriler
ile farkli hizmet modelleri iizerinden iletisim kurmaya devam etmektedir. Bu anlay1s
ile Hemsireler Kuliibii 31 bin Hemsire Kart adedine ulagsmis, 3bin Hemsire Kredisi
ile bankamiz kredi hacmine katki saglamistir. ClubFinans Doctors programi
kapsaminda sundugu etkin miisteri temsilcisi ve hizmet paketi anlayisi ve sektrden
ayrisan pazarlama ve satis faaliyetleri ile yeni miisteri kazanimi ve miisteri
derinlesmesi saglamaya devam etmeyi hedeflemektedir.

Direkt BANKACILIK

Finansbank’m, miisteri memnuniyetini artirmak, subelerdeki is yiikiinii azaltmak ve
hizmet maliyetlerini diistirtirken miisteri baghihigint da arttirmak amaciyla Direkt
Bankacilik ¢alismalarina verdigi 6nem ve agirlik artan bir ivme ile 2014 yilinda da
devam etmektedir. Bu kapsamda kampanya ve tanitim faaliyetleri diizenleyerek
Finansbank miisterilerinin ATM, internet Subesi, Cep Subesi ve Kart islemlerim
kanallarina yd&nlendirilmesi amaciyla kurulan “Direkt Bankacihk Pazarlama ve
Miisteri Kazammi™ ekibi faaliyetlerine devam etmis ve 2013 yilsonundan itibaren
“Direkt Bankacilik Portféy Yonetimi” olan yeni ismiyle; hem bu kanallara daha ¢ok
miisteri  yonlendirmek, hem de miisteri kullanim frekanslarint  arttirmak
fonksiyonlariyla faaliyet alanini genisleterek ¢alismalarina devam etmektedir.

“Direkt Bankactlik Strateji ve Uriinkk;(:}ézlisjﬁr_mey”kekibi degisen miisteri thtiyaclarma
ve beklentilerine daha kolay ve;hizliicevap: verebilmek amaciyla siirekli gelisim

“Dyrekt Bankacilik Portféy Yonetimi” olan yeni ismiyle; hem bu kanallara daha ¢ok
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miisteri  yonlendirmek, hem de misteri kullanim frekanslarint  arttirmak
fonksiyonlariyla faaliyet alanint genisleterek caligmalarina devam etmektedir.

“Direkt Bankacihik Strateji ve Uriin Gelistirme™ ekibi deZisen miigteri ihtiyaglarina
ve beklentilerine daha kolay ve hizli cevap verebilmek amaciyla siirekli gelisim
misyonu c¢ergevesinde, yeni yatirimlarla Direkt Bankacilik kanallarmnt gelistirmeye
devam etmistir.

Miisteri deneyimini ve memnuniyetini iyilestirme amaciyla “Miisteri Deneyim
Yoénetimi™  ekibi  olusturulmustur.  Miisteri  Deneyimi  Yonetimi  ekibinin
cahsmalaryla, miisteri geri bildirimlerinin yeni servisler ve anhk geri bildirimlerle
stirekli tyilestirmeye doniisitmil saglanmistir.

2013 yili icerisinde Finansbank Cep Subesi Android ve 10S uygulamalart IT ekibi
tarafindan yenilenerek, musterilerin istedikleri her zaman ve istedikleri her yerde
bankacilik islemlerini kolaylikla yapmalarma olanak saglanmistir. Piyasada
bulundan diger telefonlart kullanan miisterilerin Yeni Nesil Mobil Bankacilik
uygulamalarindan yararlanabilmesi i¢in, telefon internet tarayicist iizerinden
kullamilip  cep.finansbank.com.tr  adresinden ulasilan Cep Subesi hayata
gecirilmistir. Yeni uygulamalarda, mevcut islem setine ek olarak Ajanda, Tek Tus
Islemlerim, Sanal Kart islemleri ve Baskasina Ait Finansbank Kredi Kartt Odeme
gibi yeni fonksiyonlara yer verilmistir. Gelistirmeleri takiben Cep Sube kullanimi
2013’te oldugu gibi, 20147tin ilk ¢ceyreginde de hizla artmaktadir.

Tiizel misterilerimize daha iyi hizmet sunabilmek i¢in mevcut Mevcut Kobi ve
Kurumsal Internet Subeleri, KOBI internet Subesi adi ile yenilenmis ve tiim tiizel
misterilerimiz icin tek cati altinda toplanmistir. Yenilenen Internet Subesi ile “her
firma bir sube” anlayisindan yola ¢ikilarak yetki ve sifre islemleri kolaylastirtimis
ve miisterilere firmalar ile ilgili tiim bilgileri tek ekrandan goézlemleyebilme,
bireysel ve kurumsal hesaplart arasinda kolay ge¢is imkani saglanmistir.

2013 yilnda ATM altyapt yaziliminm (host) Banka igerisinde gelistirilmesi
tamamlanmustir. Bu gelistirme sayesinde sadece Finansbank ATM’lerine &zel
gelistirme  yapabilme esnekligine erisilmis, kanal flizerinde yeni yapilacak
gelistirmelerde dis firmalara olan bagimlihik azaltilmis, birden fazla ATM tireticisi
ile calisma imkam artnus, kanalda yeni fonksiyonlarin gelistirme siireleri kisalmaya

devam etmistir.

Miisteri deneyimini ve memnuniyetini tyilestirme amaciyla “Miisteri Deneyim
Yonetimi”  ekibi  olusturulmustur.  Miisteri  Deneyimi  Yonetimi  ekibinin
calismalariyla, miisteri geri bildirimlerinin yeni servisler ve anlik geri bildirimlerle
stirekli iyilestirmeye doniisiimi saglanmistir.

2013 yili igerisinde Finansbank Cep Subesi Android ve 10S, 2014 yili igerisinde
Blackberry ve Windows Phone uygulamalart IT ekibi tarafindan yenilenerek,
misterilerin istedikleri her zaman ve istedikleri her yerde bankactlik islemlerini
kolaylikla yapmalarina olanak saglanmistir. Piyasada bulundan diger telefonlar
kullanan  miisterilerin ~ Yeni  Nesil Mobil Bankacithk uygulamalarmdan
yararlanabilmesi  i¢cin, telefon internet tarayicisi  iizerinden  kullanilip
cep.finansbank.com.tr adresinden ulastlan Cep Subesi hayata gegirilmistir. Yeni
uygulamalarda, mevcut islem setine ek olarak Ajanda, Tek Tus islemlerim, Sanal
Kart Islemleri ve Baskasina Ait Finansbank Kredi Karti Odeme gibi yeni
fonksiyonlara yer verilmistir. Gelistirmeleri takiben Cep Sube kullanimi 2013’te
oldugu gibi, 20147iin ilk ¢ceyreginde de hizla artmaktadir.

Tiizel misterilerimize daha iyt hizmet sunabilmek igin mevcut Mevcut Kobi ve
Kurumsal internet Subeleri, KOBI Internet Subesi adi ile yenilenmis ve tiim tiizel
miisterilerimiz igin tek cati altinda toplanmistir. Yenilenen internet Subesi ile “her
firma bir sube™ anlayisindan yola ¢ikilarak yetki ve sifre islemleri kolaylastirilmis ve
miisterilere firmalari ile ilgili tiim bilgileri tek ekrandan gozlemleyebilme, yetkili
olduklart tiim internet subesi kullanicilart arasinda kolay gegis yapabilme imkani
saglanmistir.

Kredi karti subesi olan Kart Islemlerim, miisterilerimize ortak islem deneyimi
yasatabilmek amaciyla Finansbank internet Subesi’ne paralel olarak yenilenmis ve
eklenen yeni islemler ile misterilerimizin hizmetine sunulmustur. Hem kart
numarast hem de TC kimlik numarasi ile giris imkani sunulan Kart Islemlerim ile
miisterilerimizin  kredi kartlart ile ilgili bilgilerine kolayca ulasabilmeleri
saglanmistir.

2013 yihnda ATM altyapt yazihminm® (host) Banka icerisinde gelistirilmesi
tamamlanmistir. Bu gelistirme _sayesinde. ‘sadece Finansbank ATM’lerine 6zel
kanal

iizerinde yeni yapilacak

baslamistir. 31/03/2014 itibar1 ile ATM sayist sube disi 1.447 ve sube i¢i 1.313 adet | gelistirme yapabilme esnekligine er1§11ml§
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olmak tizere toplamda 2.760a ulagmustir.

Dijital mecralarda triin ve hizmetler ile ilgili bilinirlik, dénemsel kampanyalara
katthmlart saglamak amaciyla birgok c¢alisma yaptlmistir. Clubfinans.com.tr,
cardfinans.com.tr ve cardfinansticari.com.tr kullanict deneyimini kolaylastirmak,
tiriin ve hizmet basvurularint dne ¢ikarmak amaciyla tamamen yenilenmis ve arayiiz
yenilemeleri gergeklestirilmistir. Banka kurumsal web sitesi
www. finansbank.com.tr iizerinde yayma aliman Davrams Bazh [Hedefleme
uygulamast “Behaviorpad” ile birgok iiriin ve hizmetin hedeflenmis Kkisilere
gosterilmesi igin gelistirmeler yapilmistir. Banka’nin mevcut web siteleri iizerinde
yeni bagvuru formlart (ihtiyag, konut ve oto kredisi, emekli bankacilhigi, tarim
bankacihg:, yazarkasa POS, finansmaas vb.) konumlandirilarak web kanalindan
alinan iiriin ve kampanya basvuru adetleri artirllmistir. Thtiyag kredisi iiriinii icin
web ve SMS kanallarinda bu kanallara gelen basvurunun kaynaginin goriilebilecegi
gelistirmeler yaptlmistir, bu gelistirme reklam yatirimlarini verimlilige gore
diizenleme imkant saglamistir. Basvuru formlarmin sonuna eklenen “arkadasina
tavsiye et” yonlendirmesi ile Finansbank iriin ve hizmetlerini satin almak isteyen
kisilere bu iirtin ve hizmetleri tavsiye etme firsati verilmistir. Bu sekilde tavsiye
edilen kisilerin de miisteri olmasi saglanmistir.

Google reklamlart yapilan iiriin ve hizmet sayist arttirtlmig, kampanyalarda maliyet
azaltici optimizasyon calismalari siirekli hale getirilmistir. [k defa youtube mecrast
kullantimaya baglanmts, {irtin ve hizmetlerin reklam videolarina bu mecrada yogun
bir sekilde izlenmesi ve yapilan tanitimla miisterilerin basvuruya y&nlenmesi
saglanmistir. Donilisiim optimizasyonu hizmeti ile web siteleri {izerinden alinan
basvurularin  maksimize edilmesi i¢in c¢aligmalar baglatitmistir, web siteleri
iizerindeki aksiyonlar daha stki takip ve analiz edilerek ziyaret¢i davraniglarina gore
cesitli gelistirmeler yapiimaktadir.

Mobil cihaz kullammimin artmastyla 2013 yilinda mobil reklamlara da agrhk
verilmis, Finansbank’in kurumsal sitelerinin (finansbank.com.tr, clubfinans.com.tr
vs.) mobil sayfalart yayma almmistir. Cep subesi uygulamasmi indirtmeye yonelik
“tikla indir” reklam ¢alismalar: yapilmistir. Vergikolay.com adiyla kullanifan mikro
site iizerinden motorlu tasitlar vergisi ve kira geliri vergisi ddemeleri alinmaya

gelistirmelerde dis firmalara olan bagimlilik azaltilmig, birden fazla ATM fireticisi
ile calisma imkanr artmis, kanalda yeni fonksiyonlarm gelistirme siireleri kisalmaya
baslamistir. Miisterilerin nakit ihtiyaglarint hizli ve kolay sekilde karsilayabilmeleri
icin ATM'den Hazir Kredi kullanimini ve taksitli kredi geri 6demelerinin ATM'den
nakit olarak yapilabilmesini saglayan gelistirmeler ile musterilerimize bu kanaldan
verilebilen hizmetlerin ¢esitliligi arttirilmistir. 30/06/2014 itibariyla ATM sayisi
sube dist 1,470 ve sube ici 1,327 adet olmak tizere toplamda 2,797°ye ulasnustir.

Dijital mecralarda tiriin ve hizmetler ile ilgili bilinirlik, donemsel kampanyalara
katilimlart saglamak amactyla bircok calisma yapilmistir. Clubfinans.com.tr,
cardfinans.com.tr ve cardfinansticari.com.tr kullanici deneyimini kolaylastirmak,
{iriin ve hizmet basvurularmi 6ne ¢ikarmak amaciyla tamamen yenilenmis ve arayiiz
yenilemeleri gerceklestirilmistir. Banka kurumsal web sitesi www finansbank.com.tr
izerinde yayma alman Davranis Bazh Hedefleme uygulamasi “Behaviorpad” ile
birgok iiriin ve hizmetin hedeflenmis kisilere gosterilmesi i¢in gelistirmeler
yaptlmistir. Banka'nin mevcut web siteleri iizerinde yeni basvuru formlarr (ihtiyag,
konut ve oto kredisi, emekli bankaciligi, tarim bankacilifl, yazarkasa POS,
finansmaas vb.) konumlandirilarak web kanalindan alman Griin ve kampanya
basvuru adetleri artinlmistir. Ihtiyag kredisi {iriinii icin web ve SMS kanallarinda bu
kanallara gelen basvurunun kaynagmin goriilebilecegi gelistirmeler yapilmustir, bu
gelistirme reklam yatirimlarmi verimlilige gore diizenleme imkani saglamistir.
Bagvuru formlarinin sonuna eklenen “arkadasma tavsiye et” yonlendirmesi ile
Finansbank iiriin ve hizmetlerini satin almak isteyen kisilere bu iiriin ve hizmetleri
tavsiye etime firsati verilmistir. Bu sekilde tavsiye edilen kisilerin de miisteri olmasi
saglanmistir.

Google reklamlart yapilan driin ve hizmet sayist arttirifmig, kampanyalarda maliyet
azaltict optimizasyon c¢alismalart siirekli hale getirilmistir. Youtube mecrasi
kullanilmaya devam edilerek triin ve hizmetlerin reklam videolarmna bu mecrada
yogun bir sekilde izlenmesi ve yapilan tanitimla miisterilerin bagvuruya yonlenmesi
saglannmistir, Doniisiim optimizasyonu hizmeti ile web sitelert iizerinden aliman
basvurularin maksimize edilmesi icin c¢alismalar baslatilmistir, web siteleri
tizerindeki aksiyonlar daha siki takip ve analiz edilerek ziyaret¢i davranmislarina gore
cesith gelistirmeler yapilmaktadir.

Mobil cihaz kullamimmin artmasiyla mobil reklamlara da agirhk verilmis,

baslarfyustir. FinansPOS uygulamast iPhone ve android cihazlar i¢in gelistirilerek
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bu uygulama tizerinden firmalarin POS, ariza, rulo, malzeme talebi girisleri ve
donemsel kampanyalara ulagmalart kolaylasmistir.

2013 yili iginde ClubFinans web sitesi (www.clubfinans.com.tr) yenilenmistir. Web
sitesinin ardindan, ClubFinans Mobil Site de yilin ikinci yarisinin basinda yaymna
almmustir. 2013 yilimin 1lk yarisinda hemsirelere 6zel bankacilik ¢oziimlerinin yani
sira tatil, seyahat ve hayatm birgok alaninda avantajlara ulasabilecegi Hemsire
Kuliibii web sitesi (www.hemsirekulubu.com.tr) yayina alinmistir.

Finansbank’in, ilk defa kredi kart sahibi olan miisterilerinin bilin¢li tiiketiciler
olmalart i¢in hazirladigt 6zel bir program olan ilk Kartim igin, bir web sitesi
(www.ilkkartim.com.tr) hazirlanmistir. Site 2013 Ekim aymm ikinci yarisinda
yayma alinmstir. Sitede, programin &zelliklerine, bilingli harcamaya yonelik
bsliimlere ve bunlara iliskin videolara yer verilmistir. {1k kartim programi, cesitli
dijital mecralarda da reklamlar ile desteklenerek, lansmani sadece dijital kanallardan
yaptlan Finansbank’n ilk tiriint olmustur.

2013 yilt Finansbank’in sosyal medyadaki etkisini ve tecritbesini kullanarak banka
tiriinlerinin daha iyi tamitmak ve satmak amaciyla kullandigt bir yil olmustur. Ayni
zamanda Facebook ve Twitter {izerinden gelen sikayet ve oneriler 24 saat boyunca
takip edilmis ve aninda cevap verilerek miisteri memnuniyeti konusuna
odaklaniimistir. Hashtag kullanimi ile twitter reklamlart ilk defa 2013 yilinda yayina
alimmis ve belirlenen bir hashtag ile bilinirlik saglanmistir. Sosyal mecralar
haricinde mobil pazarlama mecralari da kullamlmaya devam edilmis, 6zellikle kredi
bagvurusu alimmasinda mobil {irtinler 5nemli bir kanal haline gelmistir. 2014 yilinda
e-BrandValue firmasi ile anlasma imzalanarak sosyal mecrada bankamiz ve iriinleri
hakkmda yer alan iletilerin belirli bir algoritma yardimiyla bankamizin marka degeri
Olctimlemesi yapilacaktir. Ayni zamanda rakip analizinin de yapilacagr bu ¢alisma
sayesinde etkin pazarlama stratejileri olusturulacak, sektordeki triin ve iletisim
stratejilert kolaylikla takip edilecektir. Yeni miister1 kazanimi ve mevcut
miisterilerin sadakatini arttirmak icin gerekli politikalar belirlenecektir.

OZEL BANKACILIK
Ozel Bankacilik, Finansbank’taki nakit varligi 500.000 TL’nin iizerinde bulunan

tim bireysel miisterilerine, genis bir {rlin yelpazesiyle hizmet vermektedir.
Finansbank Ozel Bankacilik, yil igerisinde yapilan reorganizasyon ile bankann

sayfalart yayina almnmustir. 2014 yih igerisinde miisteri deneyiminin artirimina
yonelik  Finansbank mobil sayfalarinin tasarim: yenilenmistir. Cep subesi
uygulamasimi indirtmeye yé&nelik “tikla indir” reklam c¢aligmalarnt  yapilmstir.
Vergikolay.com adtyla kullantfan mikro site tizerinden motorlu tasitlar vergisi ve
kira geliri vergisi ddemeleri almmaktadir.

2013 yilt iginde ClubFinans web sitesi (www.clubfinans.com.tr) yenilenmistir. Web
sitesinin ardindan, ClubFinans Mobil Site de yilin ikinci yarisinin basinda yayina
almnustir. 2013 yitlinin ilk yarisinda hemsirelere 6zel bankacilik ¢éziimlerinin yani
sira tatil, seyahat ve hayatin bircok alaninda avantajlara ulasabilecegi Hemsire
Kulibti web sitesi (www.hemsirekulubu.com.tr) yayina alinmistir.

2014 yili Finansbank’in sosyal medyadaki etkisini ve tecriibesini kullanarak banka
tirtinlerinin daha iyi tanitmak ve satmak amaciyla kullandigr bir ytl olmustur. Aym
zamanda Facebook ve Twitter {izerinden gelen sikayet ve Gneriler 24 saat boyunca
takip edilmis ve aninda cevap verilerek miisteri memnuniyeti konusuna
odaklanmlmistir. Hashtag kullanimi ile twitter reklamlart yayma alinmis ve belirlenen
bir hashtag ile bilinirlik saglanmstir. Sosyal mecralar haricinde mobil pazarlama
mecralart da kullamilmaya devam edilmis, 6zellikle kredi basvurusu alinmasmda
mobil dritinler 6nemli bir kanal haline gelmistir. 2014 yilinda e-BrandValue firmasi
ile anlagma imzalanarak sosyal mecrada bankanmiz ve iiriinleri hakkinda yer alan
iletilerin belirli bir algoritma yardimiyla bankamizin marka degeri Ol¢timlemesi
yaptlmaya baslanmistir. Ayni zamanda rakip analizinin de yapilacagt bu calisma
sayesinde etkin pazarlama stratejilert olusturulacak, sektordeki iiriin ve iletisim
stratejileri kolaylikla takip edilecektir. Yeni miisteri kazanimi ve mevcut
miisterilerin sadakatini arttirmak i¢in gerekli politikalar belirlenecektir.

OZEL BANKACILIK

Ozel Bankacilik, Finansbanktaki nakit varligr 500.000 TL nin iizerinde bulunan tiim
bireysel miisterilerine, genis bir iiriin yelpazesiyle hizmet vermektedir. Finansbank
Ozel Bankacilik, bankanin bélge yapisina paralel, 16 bolge ve 96 subede, 55 kisilik
satis ekibiyle misterilerine hizmet vermektedir.

Finansbank, 2014 yilinda O,zel ‘Bankaclhk mustenlennm yurtici ve yurtdis
seyahatlerinde kendilerini ayhcalﬂ(h vg Ozel h}ssetmelenm saglayacaklarn TAV
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bolge yapisina paralel, 14 bdlge ve 109 subede, 61 Kkisilik satis ekibiyle

miisterilerine hizmet vermektedir.

Finansbank Ozel Bankacilik, miisterilerinin hayatina deger katan kiiltiirel, sanatsal
ve sportif sponsorluklarla marka artrrmanin yant sira, miisterilerinin bilinilirligini
bircok etkinlik ve egitimden de ticretsiz yararlanmasmi saglamaktadir. Ayrica
ekonomik gelismeleri ve piyasalart yakindan takip eden, yatirimlarina yon verirken
uzman goriislerini miisterilerimiz i¢in her yil oldugu gibi degerlendirmek isteyen
2014 yilinda da 5 farkli ilde ekonomi seminerleri diizenlenmesi planlanmistir.

ODEME SISTEMLERI
CardFinans

CardFinans, Mart 2014 sonu itibari ile 5,3 milyonu asan kart sayist ve ilk 3 ayda
toplam 9.4 milyar cirosu ile Tiirkiye kredi kartt pazarinda lider bes banka arasinda
yer almaya devam ediyor. Mart 2014 sonu itibariyle CardFinans kredi karti toplam
alacak bakiyesi 10,16 milyar TL dir, pazar payi ise %12 dir. 2013"te lanse edilen ve
CardFinans kullanictlarinin e-posta adresine ihtiyag duymaksizin hesap 6zetlerini
cep telefonlartyla alabilir hale gelmelerini saglayan S-posta uygulamasma tanimh
miistert adedi, Mart 2014 sonu itibariyle 144,340a ulasnustir.

Fix Card

Kredi kartt, banka karti ve temassiz ddeme 6zelliklerini tek bir kartta toplayan Fix
Card Temassiz 2014 yilinda da biiyiimeye devam ediyor. Aidatsiz kredi karti
kavraminin Tiirkiye pazarmdaki oncii 6rnegi Fix Card bugiin tiiketicilerce sevilen
ve begenilen bir marka haline gelmistir.

CardFinans GO&CardFinans GO Angry Birds

Facebook’ta “Sana Gore Ideal Sevgili Nasil Olmali™ baghg: ile yapilan uygulama ile
yaklastk 900,000 kullaniciya erisim saglanmistir. Ocak ayminda CardFinans GO
Angry Birds ismi ile 18-26 yas arasindaki misterilere yonelik ve online
ahgverislerde ayricalik sunan yeni bir iiriin lanse edilmistir.2014 yili Mart ay1 itibari
ile 6,300 adet CardFinans GO Angry Birds; 260,000 CardFinans GO bulunmaktadir.

Passport kart hediye uygulamasini hayata gecirmistir. Finansbank Ozel Bankactlik,
miisterilerinin hayatina deger katan kiiltiirel, sanatsal ve sportif sponsorluklarla
marka artirmanin yan sira, miisterilerinin bilinilirligini birgok etkinlik ve egitimden
de iicretsiz yararlanmasim saglamaktadir.  Ekonomik gelismeleri ve piyasalan
yakindan takip eden, yatirnmlarmna yon verirken uzman goriislerini miisterilerimiz
icin 2014 yilinda Ekonomi Seminerleri yapilmaya devam edilmektedir. ilki Moda
Deniz Kliibii’nde Deniz Gokge tarafindan gergeklestirilen bu seminerlere devam
edilmektedir. Aymt zamanda miisterilerinin 6zel anlarinda yanlarinda olmay: ve
hayatlarina deger katmayt hedefleyen Finansbank Private Banking yilbast ve dogum
giinii hediye uygulamalarma devam etmektedir. 2014 yilbasinda Cem Sagbil
tarafindan tasarlanan heykel hediyesini miisterilerine ulastiran Finansbank, ayrica
Tenis Eskrim ve Dageilik Kliibii Tenis Turnuvast’na sponsor olarak Private Banking
miisterilerinin ilgilendigi sporlarin basinda gelen teniste de miisterilerine ayricahiklar
sunmay! hedeflemistir

ODEME SISTEMLERI
CardFinans

Haziran 2014 itibariyle gerceklestirilen relansman siirect ile yeni gdrseline kavusan
CardFinans, Haziran 2014 sonu itibari ile 5,2 milyonu asan kart sayisi ve ilk 6 ayda
toplam 18,8 milyar cirosu ile Tiirkiye kredi kartr pazarinda lider bes banka arasinda
yer almaya devam ediyor. Haziran 2014 sonu itibariyle CardFinans kredi karti
toplam alacak bakiyesi 9,2 milyar TL dir, pazar payr ise %9.21°dir. 2013’te lanse
edilen ve CardFinans kullanictlarinin e-posta adresine thtiya¢c duymaksizin hesap
dzetlerini cep telefonlariyla alabilir hale gelmelerini saglayan S-posta uygulamasina
tamimlt miisteri adedi, Haziran 2014 sonu itibariyle 168 bini gegmistir.

CardFinans Xtra

CardFinans Xtra, mevcut CardFinans Platinum driiniiniin yerini alarak Haziran
basinda lanse edilmistir. Uriin 6zellikleri arasinda yurtdisi ve duty free taksit
programi, bilet alimlarinda 3 kat degerli ParaPuan kullanimi ve lounge girislerinin
yant sira, bu miisterilerin Bankamizdaki cirolarint arttirmay hedefleyen Hediye Para
programini birden fazla kullanma olanag: da yer almaktadir.

Hediye Para A

Ista
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ClubFinans & ClubFinans Xclusive

Mart 2014 sonu itibariyle ClubFinans ve ClubFinans Xclusive kart portfoyii
105,391 adettir.

Hemsire Kart

Finansbank™in 2013 yilh Mart ayinda lanse ettigi; Tirkiye'de ilk defa sadece
hemsire, ebe ve saglik memurlarmin sahip olabildigi ve kendilerine &zel hizmet
sunan Hemsire Kart, kredi kartr ile banka karti 6zelliklerini tek kartta bir araya
getirerek, temassiz Ozelligiyle aninda Gdeme kolayligi saglamaktadir. Tam
CardFinans ozelliklerine sahip olan Hemsire Kart, ayrica Istanbul’daki
havalimanlarinda bulunan 6zel miisteri bekleme salonlarina iicretsiz giris ayricalig
sunmaktadir, Hemsire Kart adedi 2014 Mart sonu itibartyla 32,062 adedi gegmistir.

ClubFinans Doctors & ClubFinans Xeclusive Doctors

Finansbank i doktor miisterilerinin ihtiyaclarina cevap veren ayricalikli hizmetler
sundugu ClubFinans Doctors karti Mart 2014 sonu itibariyle 72 bin adedi gecerek
Turkiye deki doktorlarin %60 ina ulagmistir.

CardFinans Nakit

Mart 2014 sonu itibari ile %5,16 pazar pay: ile toplamda 5,271,560 adet CardFinans
Nakit bulunmaktadir ve aligveris cirosunda %10,21°lik payr ile 4. siradadir.
Ahsveris yaparken de kullanilabilen CardFinans Nakit banka karti, sektorde bir ilk
olan taksit 6zelligi, ParaPuan kazandirmast, PosPara hizmeti, internetten alisveris
ozellikleri ile miisterilerine hizmet vermektedir.

Ozyegin Universitesi Kimlik Kart

Finansbank’mn ilk 6n ddemeli karti olan Ozyegin Universitesi Kimlik Kart, 2013
Ekim aymda lanse edilmis olup 5,318 karta ulasmustir. Finansbank ATM ve
Finansbank Internet Sube’den kart iizerine para yiiklenebilmektedir. Nakit tasima
derdi olamadan, viiklenen tutar kadar giivenli aligveris imkant saglayan bu kart ile
okul icerisinde bulunan fotokopi diikkaninda, kiitiiphanede, yemekhanede ve
kafelerde alisveris yapilabilmekte, kapi gecis sisteminde bu kart gecis igin

Finansbank miisteri bagliligmi arttirmak ve ahligverislerde tercith edilen kredi karti
olmaya yonelik calismalart dogrultusunda 2014 Haziran ayr basinda Hediye Para
programint lanse etmistir. Lansman kapsaminda TV reklamlarn, radyo spotlari,
Dijital mecralar gibi ¢ok yonli bir iletisim stratejisi izlenmistir. Programla tekstil,
elektronik, turizm ve e-ticaret sektdrlerinde anlasmali magazalardaki 150 TL ve
tizeri ahgverisler, belirli bir harcama so6ziine karsilik 1,500 TL'ye kadar
indirimli/bedava yapilmaya baslanmistir.  Bu programla hem miisteri bagliliginm
arttirilmast amaclanmis hem de misterilerin belirli sektorlerdeki ihtiyaglarin
harcama sozleri ile bedavaya getirmelerine olanak taminmistir. 1 ay gibi kisa bir
sitrede 1,700°{1 asan bir katihm saglanmis, ~1,4 mio TL harcama s6zii alinmistir.

Fix Card

Kredi kartr, banka karti ve temassiz 6deme Ozelliklerini tek bir kartta toplayan Fix
Card Temassiz 2014 yilinda da biylimeye devam ediyor. Aidatsiz kredi karti
kavraminin Tiirkiye pazarindaki oncii 6rnegi Fix Card bugiin titketicilerce sevilen ve
begenilen bir marka haline gelmistir.

CardFinans GO&CardFinans GO Angry Birds

18-26 yas arast c¢alisan ve Ogrencilere sunulan genglik segmenti kredi karti
tiriniimiiz olan CardFinans GO’ya ek olarak, Ocak ayinda CardFinans GO Angry
Birds ismi ile 18-26 yas arasindaki miisterilere yonelik ve online ahisverislerde
ayricaliklt olan yeni bir {iriin lanse edilmistir. 2014 yili Haziran ayt itibari ile 11,700
adet CardFinans GO Angry Birds; 256,000 CardFinans GO bulunmaktadir.

ClubFinans & ClubFinans Xclusive

Mart 2014 sonu itibariyle ClubFinans ve ClubFinans Xclusive kart portfoyii 103
binden fazladir.

Hemsire Kart
Finansbank®m 2013 yili Mart ayinda lanse ettigi; Tirkiye’de ilk defa sadece

hemsire, ebe ve saglik memurlarmin sahip olabildigi ve kendilerine 6zel hizmet
sunan Hemsire Kart, kredi karti ile banka karti dzelliklerini tek kartta bir araya
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kullantlabilmektedir. Okul disinda ise bu kart yurtici, yurtdisi tim ATM ve
POS’larda, internette 3D Secure islemlerde kullanilabilmektedir.

ilk Kartim Program

i1k kredi kartint Finansbank’tan alan miisterilerin bilingli kart kullanicilari olmasini
hedefleyen programin tanitimi Ekim 2013 te gerceklesmistir. Program kapsaminda
portfoye diisiik segmentte giren miisterilerin kartlarma iiriin ve harcama limitleri
getirilmistir. Miisteriler dogru kart kullanim: hakkinda SMS, e-posta ve arama
kanallartyla bilgilendirilmektedir. Kartini aktif kullanan ve borcunu diizenli 6deyen
miisterilerin kartlarinda bulunan kisitlamalar kaldirtlarak misterilerin rehabilite
edilmesi amaglanmaktadir.

POS

Finansbank’in bityiime stratejisine bagl olarak 2013 Mart itibariyle 226.360 adet
olan POS sayisi 2014 Mart sonu itibariyle 238.500 adede ¢ikarilmistir. Uye isyeri
sayist 200 bin adedi gecerken, Finansbank 2 milyar TL civarinda POS cirosuna
ulasmis ve 2014 Mart sonu kiimiile pazar pay: %6,36 olmustur.

CardFinans ozelliklerine sahip olan Hemsire Kart, ayrica Istanbul’daki
havalimanlarinda bulunan 6zel miisteri bekleme salonlarina ticretsiz giris ayricaligl
sunmaktadir. Hemsire Kart adedi 2014 Haziran sonu itibariyla 34 bin adedi
gecmistir.

ClubFinans Doctors & ClubFinans Xclusive Doctors

Finansbank’in doktor misterilerinin ihtiyaglarina cevap veren ayricalikli hizmetler
sundugu ClubFinans Doctors karti Haziran 2014 sonu itibariyle 72 bin adedi gegerek
Tiirkiye’deki doktorlarin %60’ mna ulagmistir.

CardFinans Nakit

Haziran 2014 sonu itibari ile 4,97% pazar pay: ile toplamda 5,026,118 adet
CardFinans Nakit bulunmaktadir ve aligveris cirosunda 9,36%’hk pay: ile 4.
siradadir. Aligveris yaparken de kullanilabilen CardFinans Nakit banka Kkart,
sektérde bir ilk olan taksit 6zelligi, ParaPuan kazandirmasi, PosPara hizmeti,
internetten alisveris dzellikleri ile miisterilerine hizmet vermektedir.

Ozyegin Universitesi Kimlik Kart

Finansbank’m ilk 6n 6demeli karti olan Ozyegin Universitesi Kimlik Kart, 2013
Ekim ayinda lanse edilmis olup 5,318 karta ulasnustir. Finansbank ATM ve
Finansbank internet Sube’den kart iizerine para yiiklenebilmektedir. Nakit tasima
derdi olamadan, yiiklenen tutar kadar giivenli aligveris imkan: saglayan bu kart ile
okul igerisinde bulunan fotokopi dikkanmnda, kiitiiphanede, yemekhanede ve
kafelerde alisveris yapilabilmekte, kapi ge¢is sisteminde bu kart gecis icin
kullanilabilmektedir. Okul disinda ise bu kart yurtici, yurtdist tim ATM ve
POS’larda, internette 3D Secure islemlerde kullanilabilmektedir.

Ik Kartim Programi

Finansbank™mn ilk kez kredi kartr sahibi olacak miisterilerine bilingli harcama
aliskanhgr  kazandirmak iizere hazirladign  “ilk  Kartim™ programi, dogru
kullanildiginda kredi kartinin sagladig: faydalardan nasil yararlanilacagini ve bilingli
kart kullanicist olmalarini saglayan bir kart programidir. ilk Kartim programmin
tanitimi Ekim 2013’te gerceklesmis olup Haziran 2014 sonu itibari ile Programa

Mlisbetiye Cad. Akmerkez ¥
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segmentte giren miisterilerin Kartlarina firiin ve harcama fimitleri  getirilmistir.
Misteriler dogru kart kullanimi hakkinda SMS, e-posta ve arama kanallariyla
bilgilendirilmektedir. Kartm aktif kullanan ve borcunu diizenli 6deyen miisterilerin
kartlarmnda bulunan kisitlamalar kaldilarak misterilerin rehabilite edilmesi
amaclanmaktadir,

POS

Finansbank’n bilylime stratejisine baglt olarak 2013 Haziran itibariyle 241.000 adet
olan POS sayisi 2014 Haziran sonu itibariyle 246.600 adede ¢ikarlmistir. Uye isyeri
sayist 200 bin adedi gecerken, Finansbank 2 milyar TL civarinda POS cirosuna
ulagmistir.

iBD’nin “6. Faaliyetler Hakkinda Genel Bilgiler” béliimiiniin “6.1. Ana faaliyet alanlar” bashkl kism icerisindeki “6.1.1. Arastirma ve gelistirmej
siireci devam eden dénemli nitelikte iiriin ve hizmetler ile s6z konusu iiriin ve hizmetlere iliskin arastirma ve gelistirme siirecinde gelinen asama
hakkinda ticari sirr aciga ¢ikarmayacak nitelikte kamuya duyurulmus bilgi:” bashikh kismisekilde degistirilmistir.

Eski Sekil Yeni Sekil

Yoktur. Bulunmamaktadir.
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IBD’nin “6. Faaliyetler Hakkinda Genel Bilgiler” béliimiiniin “6.1. Baslica sektorler/pazarlar” bashikh kismi icerisindeki “6.2.1. Faaliyet gosterilen

sektorler/pazarlar ve ihragcinin bu sektorlerdeki/pazarlardaki yeri ile avantaj ve dezavantajlar1 hakkinda bilgi”

giincellenmistir.

bashkl kisim asagidaki sekilde

Eski Sekil

Yeni Sekil

Banka’min Faaliyet Gésterdigi Alandaki Durumu:

Banka'nin 31 Mart 20104 tarihi itibartyla toplam aktifleri 2013 yili sonuna gore,
%06,3 oraninda artarak 71.914 milyon TL olmustur. Bankacilik sektoriiniin aktif
toplami 2014 ilk ¢eyreginde %3,7 artarak [.797 milyar TL ye yiikselmistir.
Bankacilik sektoriinde 2013 yilsonuna gore toplam 35,4 milyar TL (%3.,4) artan
krediler, Mart 2014

itibartyla 1.083 milyar TL seviyesine ulasmistir. Kredilerin, toplam aktifler i¢indeki
pay1 2013yi1l sonuna gore 0,3 puan azalarak %60,2 seviyesine gerilemistir. Ozellikle
bireysel kredilere yonelik yapilan diizenleme degisiklikleri ve olumsuz piyasa
kosullart nedeniyle yilin ilkgeyreginde kredilerin artis hizi onceki yilin tiim
ceyreklerinin gerisinde olusmus, incelenen g¢eyrekteki bitylime kurumsal ve ticari
krediler agirlikl gerceklesmistir.

Banka’da Menkul Krymetlerin toplam aktifler icindeki payi, 2011 yth sonunda %15
olurken, 2012 yili sonunda %13e diismiis ve 2013 yil sonunda %13 ve 2014 ilk
geyreginde %8 olarak gerceklesmistir. Mevcut yurtigi ve yurtdist ekonomik
konjonktiir, bankalar ag¢isindan menkul deger yatirimi  yapmaktansa kredi
kullandirmay: daha cazip hale getirmektedir. S6z konusu durum bankalarin menkul
degerlerinin toplam aktifler icindeki payinm azalmasimna neden olmaktadir.

Toplam pasif i¢indeki miisteri mevduatinin pay: ise 2014 Mart sonu itibariyle
%55 dir. Sektorde, mevduat 2013 yil sonuna gore %]1,4 (13,7 milyar TL ) artarak
959,4 milyar TL duzeyine ulagmistir. TP mevduat 2014 yili ilk ¢eyreginde %2,8
azalarak 578 milyar TL ye gerilerken, YP mevduat 2014 yilindaki hizli kur artigmnin
mudileri dévize yoneltmesinin etkisiyle USD bazinda %7,3 artarak 177,1 milyar
USD diizeyine yiikselmistir.

31 Mart 2014 tarihi itibariyla, Banka'ya ait yiikiimliiliikklerin biyiik bir kismi bir
yildan kisa vadeli borglardan olusmaktadir. Kisa vadeli likidite yapisi dikkate
alindiginda, bankacilik sistemindeki fonlarda olusabilecek ani veya beklenmedik bir
stkintida Banka finansmani ve ticari olarak makul beklenilen karlilik rasyolarinin
ayni seviyede tutabilecegine dair herhangi bir giivencesi bulunmamaktadir.

Banka’min Faaliyet Gosterdigi Alandaki Durumu:

Banka’nin 30 Haziran 2014 tarihi itibartyla toplam aktifleri 2013 yih sonuna gore,
%5 oraminda artarak 70.973 milyon TL olmustur. Bankacilik sektdriiniin aktif
toplami 2014 ilk ¢ceyreginde %3.7 artarak 1.797 milyar TL ye ylikselmistir.
Bankacilik sektoriinde 2013 yilsonuna gére toplam 354 milyar TL (%3,4) artan
krediler, Mart 2014

itibariyla 1.083 milyar TL seviyesine ulasmistir. Kredilerin, toplam aktifler i¢indeki
pay1 2013yl sonuna gore 0,3 puan azalarak %60,2 seviyesine gerilemistir. Ozellikle
bireysel kredilere yonelik yapilan diizenleme degisiklikleri ve olumsuz piyasa
kosullart nedeniyle yilin ilk¢eyreginde kredilerin artis hizi Snceki yilin tiim
ceyreklerinin gerisinde olusmus, incelenen c¢eyrekteki bityiime kurumsal ve ticari
krediler agirlikl gergeklesmistir.

Banka’da Menkul Kiymetlerin toplam aktifler i¢indeki payt, 2011 yili sonunda %15
olurken, 2012 yili sonunda % [3’e diismis ve 2013 yil sonunda %13 ve 2014 ikinci
ceyreginde %13 olarak gerceklesmistir. Mevecut yurtici ve yurtdist ekonomik
konjonktiir, bankalar acismndan menkul deger yatirimi yapmaktansa kredi
kullandirmay1 daha cazip hale getirmektedir. S6z konusu durum bankalarin menkul
degerlerinin toplam aktifler icindeki paymin azalmasina neden olmaktadir.

Toplam pasif i¢indeki miisteri mevduatinin payr ise 2014 Haziran sonu itibariyla
%52°dir. Sektorde, mevduat 2013 yi1l sonuna gore %1.,4 (13,7 milyar TL ) artarak
959,4 milyar TL diizeyine ulasmistir. TP mevduat 2014 yili ilk ¢eyreginde %2,8
azalarak 578 milyar TL ye gerilerken, YP mevduat 2014 yilindaki hizli kur artisinin
mudileri dovize yoneltmesinin etkisiyle USD bazinda %7,3 artarak 177,1 milyar
USD diizeyine yiikselmistir.

30 Haziran 2014 tarihi itibariyla, Banka’ya ait yikiimliiliiklerin biiyiik bir kismt bir
yildan kisa vadeli borglardan olusmaktadir. Kisa vadeli likidite yapisi dikkate
alindiginda, bankacilik sistemindeki fonlax,da olusabilecek ani veya beklenmedik bir
sikintida Banka finansmani ve ticarilarak ; .{nakuT ‘beklenilen karlilik rasyolarinm
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Likidite, belirsizlikler ve kotii piyasa kosullarinda Banka’nin miisterilerine karsi
sorumluluklarint ve diger alacaklilara karsi vade yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi
ve sermaye yeterliligini belirli seviyelerde devam ettirmesi i¢in &nem teskil
etmektedir. Likidite riskini Banka hem yurtici hemde yurtdigindan saglayacag:
fonlara ulasabilme yetenegi ile kapatmaktadir. Bu risk hem finansman maliyetinin
artmasina hem de yukarida belirtilen yiikiimliilikler i¢in gerekli finansmanm
yaptlamamasina neden olabilir. Banka’nin likidite yetersizligi nedeniyle fonlama
gerekliliklerini yerine getirememesi, faaliyet sonuglarmi ve finansal durumunu
onemli 6lgiide olumsuz etkileyebilecektir.

Son yillarda, Banka’nin faaliyetlerindeki genel genisleme sonucunda, uzun vadeli
kredilerindeki bilyitme uzun vadeli mevduattaki biiylimeden daha fazla olmustur.
Gegmiste, Banka bu boslugu kisa vadeli fon kaynaklariyla doldurmus, ancak Banka
bunlarin disinda, repo, yurtdisindan saglanan krediler (sendikasyon kredileri ve
ihracat-ithalat kredileri dahil), kendi doviz rezervleri ve ek finansman kaynagi
olarak Merkez Bankasindan aldigr kredileri ilerdeki olusabilecek durumlar igin
kullanmaktadir.

Bankacilik sektorii ilk ¢eyrek net kart 2013 birinci ¢eyrege kiyasla 980 milyon TL
(%13,9) azalarak 6.069 milyon TL’ye gerilemistir. Donem net Kkarmm
gerilemesindeki esasetkenlerin, net faizgelirlerinin azalmast ile sermaye piyasasi
islem karlarimin zararadéniismesine baglh olarak bozulan diger faiz dis1 gelir/gider
dengesi oldugu goritlmektedir.

Sektoriin net faiz marji Mart 2014°te %3.3’e diizeyindedir. Net faiz marjindaki
gerilemede,2013 yili ilk ¢eyreginde %5,7 olan kredi getirisi/mevduat maliyeti marj:
2014 yili ilkgeyreginde 150 baz puan azalarak %4.2°ye diismesi belirleyici
olmustur,

Tiirkiye Bankacilik sektoriindeki yiiksek rekabet yiiziinden bankalarin arzu ettigi
karlihk rasyolart ileride goritlemeyebilir. Ayrica piyasa faiz oraninda meydana
gelen degisiklikler; faiz kazandiran varliklara uygulanan faizlerle faiz 6denen
ylikimliilikler arasindaki farki ve buna istinaden faaliyet sonuglarin: etkileyebilir.
Ornegin, faiz oranindaki bir artis mevduata verilen faizleri kredilerden toplanan
faizlerden daha fazla artirabilir ve net faiz gelirinde muhtemel bir diisiise neden
olabilir. Ayni zamanda bir faiz artist Banka’nin da dahil oldugu bankalarin
karstlastigi kredi talebini azaltabilir. Buna ek olarak krediler icin miisterilere
yansitilan ortalama faiz oranlarinda yasanabilecek onemli bir diisiis bor¢lanma

Likidite, belirsizlikler ve kotii piyasa kosullarinda Banka’nin misterilerine kars
sorumluluklarini ve diger alacaklilara kargi vade yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi
ve sermaye yeterliligini belirli seviyelerde devam ettirmesi i¢cin Onem teskil
etmektedir. Likidite riskini Banka hem yurtici hemde yurtdisindan saglayacag:
fonlara ulasabilme yetenegi ile kapatmaktadir. Bu risk hem finansman maliyetinin
artmasina hem de yukanda belirtilen yiikiimliliikler i¢in gerekli finansmanin
vaptlamamasina neden olabilir. Banka’min likidite yetersizligi nedeniyle fonlama
gerekliliklerini yerine getirememesi, faaliyet sonuglarini ve finansal durumunu
onemli 6lglide olumsuz etkileyebilecektir.

Son yillarda, Banka’nin faaliyetlerindeki genel genisleme sonucunda, uzun vadeli
kredilerindeki biiyiime uzun vadeli mevduattaki bityiimeden daha fazla olmustur.
Ge¢miste, Banka bu boslugu kisa vadeli fon kaynaklariyla doldurmus, ancak Banka
bunlarin disinda, repo, yurtdisindan saglanan krediler (sendikasyon kredileri ve
ihracat-ithalat kredileri dahil), kendi déviz rezervleri ve ek finansman kaynag olarak
Merkez Bankasindan aldigi  kredileri ileride olusabilecek durumlar icin
kullanmaktadir.

Bankacilik sektorii ilk ¢eyrek net kart 2013 birinci ¢eyrege kiyasla 980 milyon TL
(%13,9) azalarak 6.069 milyon TL’ye gerilemistir. Donem net karmm
gerilemesindeki esas etkenlerin, net faiz gelirlerinin azalmasi ile sermaye piyasasi
islem karlarmin zarara déniismesine bagli olarak bozulan diger faiz disi gelir/gider
dengesi oldugu goriitmektedir.

Sektoriin net faiz marji Mart 2014°te %3,3 diizeyindedir. Net faiz marjindaki
gerilemede, 2013 yilt ilk ceyreginde %5,7 olan kredi getirisi/mevduat maliyeti marji
2014 yili itkgeyreginde 150 baz puan azalarak %4.2°ye diismesi belirleyici olmustur.

Tiirkiye Bankacilik sektoriindeki yiiksek rekabet yiizinden bankalarin arzu ettigi
karlilik rasyolart ileride goriilemeyebilir. Ayrica piyasa faiz oraninda meydana gelen
degisiklikler; faiz kazandiran varliklara uygulanan faizlerle faiz 0denen
yiikiimliiliikler arasindaki fark: ve buna istinaden faaliyet sonuglarini etkileyebilir.
Ornegin, faiz oranindaki bir artis mevduata verilen faizleri kredilerden toplanan
faizlerden daha fazla artirabilir ve net faiz gelirinde muhtemel bir diisiise neden
olabilir. Ayn: zamanda bir faiz artist Banka’nin da dahil oldugu bankalarin
karstlastigi kredi talebini azaltabilir. Buna ek olarak krediler i¢in miisterilere
vansitilan ortalama faiz oranlarinda yasanabilecek 6nemli bir disits borglanma
kaynaklart i¢in &denen faizlerdeki bir dU$U§I€ Kargilanmazsa bu disiis Banka’nim
faaliyet sonuglarint 6nemli 6lgtide etkdeyeb:leo&ktu ‘
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kaynaklari i¢in ddenen faizlerdeki bir diisiisle karsilanmazsa bu diisiis Banka™nin
faaliyet sonuglarint dnemli dl¢iide etkileyebilecektir.

Ozellikle Banka'nin gelir tablosu dikkate alindiginda faaliyet sonuglart biiyiik
dlclide net faiz geliri seviyesine dayanmaktadir. Ortalama faiz geliri ve ortalama
faiz gideri arasindaki fark net faiz marjini verir. Faiz oranlarmn kontrolii Banka'nin
elinde olmayan faktorlere olduk¢a duyarlidir. Diizenleyici ve denetleyici kurumlar
tarafindan belirlenen para politikasi, ulusal ve uluslararas: ekonomik gelismeler ve
siyasi ortam bu faktorler arasinda saytlabilir. Bu minvalde, finansal faaliyetlerden
elde edilen gelir faiz orani dalgalanmalarina karst hassas durumdadir

Ozellikle Banka’nin gelir tablosu dikkate alindiginda faaliyet sonuglart biiyiik 8lgiide
net faiz geliri seviyesine dayanmaktadir. Ortalama faiz geliri ve ortalama faiz gideri
arasindaki fark net faiz marjint verir. Faiz oranlarinin kontrolii Banka’nin elinde
olmayan faktorlere olduke¢a duyarhdir. Diizenleyici ve denetleyici kurumlar
tarafindan belirlenen para politikasi, ulusal ve uluslararasi ekonomik gelismeler ve
siyasi ortam bu faktorler arasinda sayilabilir. Bu minvalde, finansal faaliyetlerden
elde edilen gelir faiz orant dalgalanmalarma karsi hassas durumdadir.
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IBD’nin “7. Grup Hakkinda Bilgiler” béliimiiniin “7.1. Thraccinin dahil oldugu grup hakkinda ozet bilgi, grup sirketlerinin faaliyet konulari,
ihragciyla olan iliskileri ve ihra¢¢inin grup icindeki yeri” asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

Banka’min dahil oldugu Grup hakkinda ozet bilgi, Grup sirketlerinin faaliyet
konular, Banka ile olan iliskileri ve Banka’nin Grup i¢erisindeki konumu
hakkinda aciklama:

Banka hisselerinin %77,23"1i National Bank of Greece S.A.(NBG). %7.90't NBGI
Holdings B.V. ve %9,68t ise NBG Finance (Dollar) Plc ve %5,00°1 ise
International Finance Corporation’m (IFC) kontrolii altindadir.

Banka, National Bank of Greece S.A. (*“NBG™) grubuna dahildir. 1841 yilinda
kurulan NBG, 1880 yilindan beri Atina Borsasi’nda, 1999 yilindan beri ise New
York borsasinda islem gormektedir. NBG kuruldugu yildan beri bankacilik agini
genisletmekte, bireysel ve ticari bankacilik, varhk yénetimi, aracithik hizmetleri ve
yatirim bankacthgimm da i¢inde bulundugu birgok finansal hizmeti miisterilerine
saglamaktadir. NBG Yunanistan disinda ve Tiirkiye haricinde 12 tilkede (Malta,
Bulgaristan, Romanya, Sirbistan, Makedonya, Kibris Rum Kesimi, Giiney Afrika,
Liiksemburg, ingiltere, Fransa, Hollanda ve Cayman Adalar) faaliyet géstermekte
ve bu {ilkelerde 7 banka ile bankacilik faalivetlerini stirdiirmektedir.

Ulke

Bulgaristan

Sirbistan

Banka ismi
United Bulgarian Bank
Vojvodanska Banka

Banca Romaneasca Romanya
Stopanska Banka Makedonya
NBG Bank Malta Malta
NBG Cyprus Kibris

South African Bank of Athens Giiney Afrika

Banka’min dahil oldugu Grup hakkinda 6zet bilgi, Grup sirketlerinin faaliyet
konulan, Banka ile olan iliskileri ve Banka’mn Grup i¢erisindeki konumu
hakkinda agiklama:

Banka hisselerinin %77,23°(i National Bank of Greece S.A.(NBG). %7.90"1 NBGI
Holdings B.V. ve %9,68°1 ise NBG Finance (Dollar) Plc ve %5,00°1 ise
International Finance Corporation’mn (IFC) kontrolii altindadir.

Banka, National Bank of Greece S.A. (“NBG”) grubuna dahildir. 1841 yilinda
kurulan NBG, 1880 yilindan beri Atina Borsasi’nda, 1999 yilindan beri ise New
York borsasinda islem goérmektedir. NBG kuruldugu yildan beri bankacilik agini
genisletmekte, bireysel ve ticari bankacilik, varlik yonetimi, aracilik hizmetleri ve
yatinm bankacihiginin da i¢inde bulundugu bir¢ok finansal hizmeti miisterilerine
saglamaktadir. NBG Yunanistan disinda ve Tiirkiye haricinde 11 iilkede (Malta,
Bulgaristan, Romanya, Sirbistan, Makedonya, Kibris Rum Kesimi, Giiney Afrika,
Arnavutluk, ingiltere, Misir ve Avustralya) faaliyet gostermekte ve bu iilkelerde 8
banka ile bankacilik faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Banka ismi Ulke

United Bulgarian Bank Bulgaristan
Vojvodanska Banka Strbistan
Banca Romaneasca Romanya
Stopanska Banka Makedonya
NBG Bank Malta Malta

NBG Cyprus Kibris

South African Bank of Athens Gliney Afrika
NBG Albania Arnavutluk
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Ozellikle Giiney Dogu Avrupa ve Dogu Akdeniz'de etkin bir oyuncu olarak taninan
NBG'nin banka hisselerinin bilyiik ¢ogunlugu yabancit kurumsal ve bireysel
vatirnmcilarmn elinde, geri kalani ise yerel kurumsal, bireysel yatirimeilar, vakiflar

ve sosyal sigorta fonlart arasinda paylasilmaktadir.

NBG S AL OrtakhikYapisi(31.03.2014) (%)
Ulusal Devlet Fonu %84.38
Ulusal Emeklilik Fonlart %0).98
Uluslararast kurumsal yatirrmetlar %8.94
Ulusal bireysel yatirrmeilar %4.73
Ulusal kurumsal yatirimetlar %0.19
Uluslararasi bireysel yartinmctlar %0.08
Ulusal 6zel ve kamu sektort sirketleri %0,41
Diger ortaklar %0.30

% 100,00

Unvam, merkezi, istirak ve oy hakki oran ve tutarlan gibi bilgiler dahil olmak
iizere Banka’min mevcut tiim bagh ortakhklarnmn doékiimii:

ihrager’nin Pay
Orani (%)

31 Mart 2014

Kurulus

L. Faaliyet Konusu
Yeri M

Unvam

Finans Yatirim Menkul Degerler Menkul Kiymet Aracilik

1 ) ) = Turkiye R . 99,60
A.S. (Finans Yatirum) - Hizmetleri 0
IFinans Portfoy Yonetimi A.S. 1 - oo
2 nans ()r[l(».\ ,YOH.L.,[” A Tirkiye Portfoy Yonetimi 0,01
(Fmans Portfoy) N -
FFinans Yatirim Ortakhg AS. o 1 - Py
3. i ¢ Ortakh i $ I'urkiye Yatinim Ortaklhig 76,067
(Finans Yaturim Ortakhigt) -
Finans Finansal Kiralama A.S. . .
q nansal Kirz a A3 Tuarkiye Finansal Kiralama 51,06
(Finans Lcasing) -
< Cigna Finans Emeklilik ve Hayat _ Bireysel Emeklilik ve
5 gna rinans | L Tirkiye yse 49,00
A.S. (Cigna Finans Emeklilik) (*) Sigorta
6 Finans Faktoring Hizmetleri A.S. Tarkiye Faktoring Hizmetleri 99,99

(*)Cigna Finans Emeklilik ve Hayat A.S. bankanmn birlikte kontrol edilen
ortakligidir.

(**)Banka’nn sirket tizerindeki ortaklik payr %10,01 olup, geriye kalan %66,05°lik
kisim BIST de islem goren hisselerin alimimdan olusmaktadir.

Ozellikle Giiney Dogu Avrupa ve Dogu Akdeniz'de etkin bir oyuncu olarak taninan
NBG'nin banka hisselerinin  biiyiik ¢ogunlugu yabanci kurumsal ve bireysel
yatirimelarm elinde, geri kalani ise yerel kurumsal, bireysel yatirimcilar, vakiflar ve
sosyal sigorta fonlari arasinda paylasiimaktadir.

NBG S.A. OrtaklikYapisi (30.06.2014) (%)
Ulusal Devlet Fonu %57.6
Ulusal Emeklilik Fonlari 260,8
Uluslararasi yatirimctlar %35,5
Ulusal bireysel yatirimeilar %4.,3
Ulusal kurumsal yatirimetlar %1.,0
Ulusal 6zel ve kamu sektorii sirketleri 90,5
Diger ortaklar %0,3
Toplam % 100,00

Unvam, merkezi, istirak ve oy hakk oran ve tutarlan gibi bilgiler dahil olmak
iizere Banka’nin mevcut tiim bagh ortakhklarinin dékiimii:

Unvam Kurulus inracermin Pay
’ Yeri Faaliyet Konusu Oram (%)
30 Haziran 2014
I.  Finans Yatinm Menkul Degerler
AS (Finans Yatirim) Tarkiye Menkul Kiymet Aracilik Hizmetleri 99.60
2 Fmans Portfoy Yonetimi A.S.
(Finans Portfoy) Tarkiye Portfoy Yonetimi 0,01
3. Finans Yatinum Ortakhgr A.S.
(Finans Yatirim Ortakhgi) Turkiye Yatirim Ortakhig) 76,067
4. Finans Finansal Kiralama A S,
(Finans Leasing) Turkiye Finansal Kiralama 51,06
J.
Finans Faktoring Hizmetleri A.S. Turkiye Faktoring Hizmetleri 99,99
6. Cigna Finans Emeklilik ve Hayat
A.S (Cigna Finans Emeklilik) Tuarkiye Bireysel Emeklilik ve Sigorta 49,00

(*)Cigna Finans Emeklilik ve Hayat A. S bankanin birlikte kontrol edilen
ortakhigidir. .
(**)Banka nmn $Il‘k€t uzer1ndek1 OITak)ﬁ@
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Finans Yatinm Menkul Degerler A.S. (Finans Yatirim):

Sermaye Piyasasi Kurulu Yetki Belgeleri

Belge Adi Verilis Tarihi

Alim Satima Aracilik Yetki Belgesi 18/07/2000
Halka Arza Aracilik Yetki Belgesi 18/07/2000
Portfoy Yoneticiligi Yetki Belgesi 18/07/2000
Yatirim Danigmanligi Yetki Belgesi 18/07/2000
Repo Ters Repo Yetki Belgesi 18/07/2000
Tiirev Araglarinin Alim Satimina Aracilik Yetki Belgesi 15/04/2008
-Vadeli islem ve Opsiyon Borsasi A.S’de
- Yurtdisi Piyasalarda Islem Goren Tiirev Araglarin
Alim Satmuna Aracilik
Kaldiragh Alim Satim Islemleri Faaliyet Yetki Belgesi 19/03/2012

Finans Portfoy Yonetimi A.S. (Finans Portfoy):

Finans Portfoy Yonetimi A.S. (Finans Portfoy) 08.09.2000 yilinda kurulmus olup,
ana hissedar1 Finans Yatirnm’dir (%699.9).

Finans Portfoy, 31 Mart 2014 tarihi itibartyla 8 adet borsa yatirim fonu, 15 yatirim
fonu, 9 emeklilik fonu, 1 serbest fon, 1 yatirim ortaklig1 ve yitksek gelir grubundaki
miisterilerin 6zel portféylerini yonetmistir.

Avyrica sektdrdeki en fazla Borsa Yatirim Fonu y&neten sirket olmustur. Finans
Portfdy Yénetimi A.S. nin 6denmis sermayesi 5 milyon TL dir. 31 Mart 2014 tarihi
itibartyla %1,6 pazar payina sahip olan Sirketin yine ayni tarih itibariyla yonettigi
varlik bityiikliigir 1,1 milyar TL dir

Finans Yatinm Menkul Degerler A.S. (Finans Yatirim):

Sermaye Piyasasi Kurulu Yetki Belgeleri

Belge Adi Verilis Tarihi

Alm Satima Aracilik Yetki Belgesi 18/07/2000
Halka Arza Aracilik Yetki Belgesi 18/07/2000
Portféy Yéneticiligi Yetki Belgesi 18/07/2000
Yatirim Danigsmanlig Yetki Belgesi 18/07/2000
i larinin Kredili Ahm. g

32%?%?152/ I;:E:SvleAOer}:(; Verme isIemIe:;B:\I;leészii s 18/07/2000
Repo Ters Repo Yetki Belgesi 18/07/2000
Tiirev Araglarmin Alim Satimina Aractlik Yetki Belgesi 15/04/2008

-Vadeli islem ve Opsiyon Borsasi A.S'de

- Yurtdisi Piyasalarda islem Goren Tiirev Araglarm
Alim Satimina Aracilik
Kaldiragh Alim Satim islemleri Faaliyet Yetki Belgesi 19/03/2012
Portf6y Saklama Hizmetleri Yetkisi 10/07/2014

Finans Portfoy Yonetimi A.S. (Finans Portfoy):

Finans Portféy Yonetimi A.S. (Finans Portfoy) 08.09.2000 yilimda kurulmus olup,
ana hissedar1 Finans Yatirmm’dir (%99,9).

Finans Portfoy, 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla 8 adet borsa yatirim fonu, 15
yatirim fonu, 9 emeklilik fonu, [ serbest fon, 1 yatirim ortakligi ve yiiksek gelir
grubundaki miisterilerin 6zel portféylerini yonetmistir.

Ayrica sektordeki en fazla Borsa Yatinm Fonu yoneten sirket olmustur. Finans
Portfoy Yonetimi A.$.’nin 6denmis sermayesi. 5. milyon TL’dir. 30 Haziran 2014
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Finans Yatinm Ortakh@ A.S. (Finans Yatinm Ortakhgr):

Finans Yatirim Ortakhigi, Sermaye Piyasast Mevzuati ¢ergevesinde ulusal ve
wluslararas: borsalarda sermaye piyasast araglarinin alim satimr suretiyle portfoy
isletmeciligi yapmak iizere 1995 yilinda kurulmustur. Hisseleri Nisan 1996°da halka
arz edilmis ve Borsa ulusal pazarinda islem gormeye baslanustir. Son durum
itibartyla Finans Yatirim Ortakligr'min sermayesinin yaklasik %20’si halka agik
olarak islem gormektedir. Finans Yatinm Ortaklhigi, sermaye piyasas: araglari ile
ulusal ve uluslararas: borsalarda islem goren altin ve diger kiymetli madenler
portfdyii isletmek {izere anonim ortaklik seklinde kayitli sermaye esasina gore
kurulmustur. SPK uyarinca, Sermaye Piyasast Kurulu'ndan ortaklik portfdyiinii
olusturmak, yonetmek ve gerektiginde portféyde degisiklik yapmak igin yetki
belgesi almigtir. Faaliyetlerini SPK’nin 05/08/2011 tarihli Menkul Kiymet Yatirim
Ortakliklarma iliskin Esaslarin belirlendigi Seri:VI No:30 sayili Tebligine gore
siirdiirmekte ve Borsa’da islem gormektedir.

Finans Finansal Kiralama A.S. (Finans Leasing):

Ulkemizde finansal kiralama sektoriiniin ilk kurulan sirketlerinden biri olan Finans
Leasing, 1990 yilindan beri yatirimlarm finansmaninda aktif rol oynamaktadir.
Kurulusundan itibaren lider firma olmay: hedefleyen Finans Leasing bu hedefini
gergeklestirmek i¢in her zaman miisteri odakli strateji izlemeyi, yeni iiriinler
gelistirmeyi ilke edinmistir. Finans Leasing finansal kiralama yolu ile miisterilerinin
yatirim mallarint satin almak yerine kiralayarak kullanmasini saglar.

Finans Finansal Kiralama A.S. 2013 yilinda islem hacmini %12 artirarak 358
milyon ABD dolari’na ulagmis ve %35,1 pazar paymna sahip olmustur. 2012 yilinda
belirlenen strateji ¢ergevesinde kiigitk ve orta bityiikliikteki isletme yatirmmlariim

yonettigi varlik bityiikltigii 1,1 milyar TL dir

Finans Yatinnm Ortakh@ A.S. (Finans Yatinnm Ortakhg):

Finans Yatinm Ortakhigi, Sermaye Piyasasi Mevzuatt ¢ergevesinde ulusal ve
uluslararast borsalarda sermaye piyasasi araglarinm alim satimi suretiyle portfoy
isletmeciligi yapmak tizere 1995 yilinda kurulmustur. Hisseleri Nisan 1996°da halka
arz edilmis ve Borsa ulusal pazarinda islem g6rmeye baslamistir. Son durum
itibartyla Finans Yatiim Ortakligi’nin sermayesinin yaklasik %20°si halka agik
olarak islem gdrmektedir. Finans Yatirim Ortakligi, sermaye piyasasi araglari ile
ulusal ve uluslararasi borsalarda islem goren altin ve diger kiymetli madenler
portféyii isletmek tizere anonim ortakhk seklinde kayith sermaye esasina gore
kurulmustur. SPK uyarinca, Sermaye Piyasasi Kurulu’ndan ortakhk portfoytinii
olusturmak, yoénetmek ve gerektiginde portfoyde degisiklik yapmak icin yetki
belgesi almistir. Faaliyetlerini SPK’nm 05/08/2011 tarihli Menkul Kiymet Yatirim
Ortakliklarina iliskin Esaslarmn belirlendigi Seri:VI No:30 sayili Tebligine gore
siirdiirmekte ve Borsa’da islem gdrmektedir. Finans Yatirim Ortakligi, 2[Mayis
2014 tarthindeki
etmesinde fayda goriilmediginden fesih ve tasfiye siirecine iliskin galismalara

Yénetim Kurulu toplantisinda  sirket faaliyetlerinin  devam

baslanmasina, fesih ve tasfiyenin yapilacak genel kurulda sirket ortaklarimm onayimna
sunulmasina ve olumsuz oy kullanan ve muhalefet sehrini isleten ortaklara ayriima
hakk: taninmasina iligkin karar alnustir.

Finans Finansal Kiralama A.S. (Finans Leasing):

Ulkemizde finansal kiralama sektdriiniin ilk kurulan sirketlerinden biri olan Finans
Leasing, 1990 yilindan beri yatirnmlarin finansmanimda aktif rol oynamaktadir.
Kurulusundan itibaren lider firma olmay: hedefleyen Finans Leasing bu hedefini
gerceklestirmek i¢in her zaman misteri odakh strateji izlemeyi, yeni iiriinler
gelistirmeyi ilke edinmistir. Finans Leasing finansal kiralama yolu ile miisterilerinin
yatirim mallarini satin almak yerine kiralayarak kullanmasini saglar.

BRGfzich Kupmiar VDA \
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Finans Finansal Kiralama A.S. 2013 yu'l’fnda islent hacmini %12 artirarak 358 milyon

.

48

78 ks 0%




pavint artirmis, sozlesme sayist 2013 yilinda %9,4 artisla 1.764 olmustur.
Cigna Finans Emeklilik ve Hayat A.S.:

Kurulus ¢alismalarinin tamamlanmasini miiteakip hayat ve kaza sigortalart ile
bireysel emeklilik branglarinda faaliyet gostermek tizere Cigna Finans Emeklilik 04
Temmuz 2007 tarihinde kurulmustur. Cigna Finans Emeklilik 2009 yili itibartyla
Bireysel Emeklilik Planlart’nin Banka Subeleri aracilig1 ile satigina baslamistir.

Cigna Finans Emeklilik, katiimci adaylarinin yasi, emeklilik dénemi igin olan
beklentileri &deme imkanlan ve yatirnm riskine yaklasimlarint goéz Oniinde
bulundurarak gelistirdigi 16 adet bireysel emeklilik planint  miisterilerinin
begenisine sunmaktadir. 9 Kasim 2012 tarihinde Cigna Finans Emeklilik ve Flayat
A.S. nin
Son durum itibartyla Ana Ortaklhik Banka nin pay1 %49 dur.

Bankaya ait %51 hissesi Cigna Nederland Gamma B.V. 'ye satilmistir.

Finans Faktoring Hizmetleri A.S.:

I Ekim 2009 tarihi itibariyla faaliyete baslayan Finans Faktoring A.S.'nin %99,99
hissesi Banka’ya aittir. Merkezi Istanbul’da bulunan Finans Faktoring A.S.’nin 6
subesi mevcuttur.

2014 yilv itibariyle ilk ¢eyrek islem hacmi 410 milyon TL, faktoring alacaklart ise
428 milyon TL biiyiiklige ulagmistir.

Sirket, 2014 yilinda mevcut subelerine 3 yeni sube ekleyerek Adana, Gebze, Merter
Subelerini de faaliyete baglatmistir. 2014 yilinda, belirlenen strateji dahilinde
portfoy i¢indeki kiigiik ve orta biiylikliikteki sirket finansmanin pay: arttirtlmig,
miistert sayist 1.118°e ulagmustir,

ABD dolari’na ulasmis ve %5,1 pazar payma sahip olmustur. 2012 yilinda belirlenen
strateji ¢cergevesinde kiiciik ve orta biiytikliikteki isletme yatirimlarinm paymi
artirmis, 2014 yili itk ¢eyrekte 82.887 bin USD tutarinda 417 adet s6zlesme
gerceklestirmistir

Cigna Finans Emeklilik ve Hayat A.S.:

Kurulus ¢alismalarinin tamamlanmasini miiteakip hayat ve kaza sigortalart ile
bireysel emeklilik branslarinda faaliyet gstermek tizere Cigna Finans Emeklilik 04
Temmuz 2007 tarihinde kurulmustur. Cigna Finans Emeklilik 2009 yilt itibariyla
Bireysel Emeklilik Planfarr’nin Banka Subeleri aracihigr ile satigina baglamistir.

Cigna Finans Emeklilik, katilimer adaylarinin yasi, emeklilik dénemi igin olan
beklentileri 6deme imkanlart ve yatinm riskine yaklasimlarini gz 6niinde
bulundurarak gelistirdigi 16 adet bireysel emeklilik planini miisterilerinin begenisine
sunmaktadir. 9 Kasim 2012 tarihinde Cigna Finans Emeklilik ve Hayat A.S.'nin
Banka'ya ait %51 hissesi Cigna Nederland Gamma B.V . ye satilmistir. Son durum
itibartyla Banka’nin pay1 %49 dur.

Finans Faktoring Hizmetleri A.S.:

1 Ekim 2009 tarihi itibariyla faaliyete baslayan Finans Faktoring A.S.'nin %99,99
hissesi Banka’ya aittir. Merkezi Istanbul’da bulunan Finans Faktoring A.S.’nin 6
subesi mevcuttur.

2014 yil itibartyla ilk 6 aylik islem hacmi 810 milyon TL, faktoring alacaklari ise
414 milyon TL biiyiikliige ulasmistir.

Sirket, 2014 yilinda mevcut subelerine 3 yeni sube ekleyerek Adana, Gebze, Merter
Subelerini de faaliyete baslatmistir. 2014 yilinda, belirlenen strateji dahilinde portfoy
icindeki kiiciik ve orta biiyiiklitkteki sirket finansmanin payr arttirtlnis, miisteri
sayist 1.192°e ulagmuistir.
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EFINANS Elektronik Ticaret ve Bilisim
Hizmetleri A.S.

eFinans Elektronik Ticaret ve Bilisim Hizmetlert A.S. (eFinans) 10.09.2013
tarihinde faaliyete gecmistir.

EFINANS Elektronik Ticaret ve Bilisim
Hizmetleri A.S.

EFinans Elektronik Ticaret ve Bilisim Hizmetleri A.S. (eFinans) 10.09.2013
tarihinde faaliyete gegmistir.

IBD’nin “8. Egilim Bilgiler” béliimiiniin “8.1. Bagimsiz denetimden gecmis son finansal tablo déneminden itibaren ihraceinin finansal durumu ile
faaliyetlerinde olumsuz bir degisiklik olmadi@ina iliskin beyan asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

Simirl bagimsiz denetimden gegmis son finansal tablo dénemi olan 31 Mart
2014’ten itibaren Finansbank’min finansal durumu ve faaliyetlerinde olumsuz bir
degisiklik olmamistir,

Bagimsiz smirh denetimden gegcmis son finansal tablo dénemi olan 30 Haziran
2014°ten itibaren Finansbank’m finansal durumu ve faaliyetlerinde olumsuz bir
degisiklik olmamuistir,

iBD’nin “8. Egilim Bilgiler” béliimiiniin “8.2.1hrageimin beklentilerini énemli dlciide etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler, talepler, taahhiitler

veya olaylar hakkinda bilgiler:” asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

Isbu izahnamenin 4. maddesinde belirtilen ortakliga ve bankacilik sektoriine iliskin
riskler disinda cari hesap yih iginde ihragcinin finansal durumunu ve faaliyetlerini
onemli dlciide etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler, talepler, yiikimliilitkler veya
olaylar yoktur.

Isbu izahnamenin 4. maddesinde belirtilen ortakliga ve bankacthk sektsriine iliskin

riskler diginda cari hesap donemi i¢inde ihraccimin finansal durumunu ve

faaliyetlerini 6nemli olctide etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler, talepler,

yiikiimliiltkler veya olaylar bulunmamaktadir.

IBD’nin “9. Kar Tahminleri ve Beklentileri” boliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

Yoktur.

Bulunmamaktadir.
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IBD’nin “10. idari Yapi, Yonetim Organlar1 Ve Ust Diizey Yéneticiler” béliimiiniin “10.1. Thraccinin genel organizasyon semas1” boliimii asagidaki
sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

FINANSBANK
GENEL ORGANIZASYON SEMAST
MAYIS 2014

YONETIM KURULU
mer Aras

{ Yoretm Kurgta Bagkam vee Grip Coo
Sinan Sahinbasg
ctim Kol Bagkian Yardime
<

Ig Sistermler Daskam

fx Kantrol ve Yasal tyum fagkant
met Erzengin
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Yeni Sekil

FINANSBANK
GENEL ORGANIZASYON SEMASI
HAZIRAN 2014
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IBD’nin “10. idari Yapi, Yonetim Organlar1 Ve Ust Diizey Yoneticiler” boliimiiniin “10.2. Idari Yap1” béliimii altindaki “10.2.1. Thragginin yénetim

kurulu ityeleri hakkinda bilgi” boliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

YONETIM KURULU (8 Mayis 2014)

Adi Soyadi Gorevi Secildigi *Gorev | Son 5 Yilda Sermay
Genel Kurul | Siiresi Thragqida e Pay1
Tarihi/ Ustlendigi (%)

Gorevler

Omer Arif Aras Y onetim Kurulu 27/03/2014 2Yil Y énetim -
Baskani Kurulu

Baskan Vekili

ve Murahhas

Uye
Sinan Sahinbas Yonetim Kurulu 27/03/2014 2Yil Genel Midiir- -

Bagkan Yardimcisi Yonetim

Kurulu Uyesi
Mustafa Aydimn Yonetim Kurulu 27/03/2014 2Yil Yonetim -
Aysan Uyesi Kurulu Uyesi
Christos Alexis Y onetim Kurulu 27/03/2014 2 Y1l Y 6netim -
Komninos Uyesi Kurulu Uyesi
Georgios Yonetim Kurulu 27/03/2014 2Yil Y onetim -
Koutsoudakis(*) Uyesi Kurulu Uyesi
Stefanos Yonetim Kurulu 27/03/2014 2Y1l Yonetim -
Pantzopoulos Uyesi Kurulu Uyesi
Ali Teoman Y énetim Kurulu 27/03/2014 2 Y1l Yoénetim -
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Kerman Uyesi Kurulu Uyesi ]
Denetim Komitesi
Baskani

loannis Vagionitis | Yénetim Kurulu 27/03/2014 2 Y1l Yonetim -
Uyesi Kurulu Uyesi

Paul Mylonas Yonetim Kurulu 27/03/2014 2 Y1l Yonetim -
Uyesi Kurulu Uyesi

Paula Hadjisotiriou | Yénetim Kurulu 27/03/2014 2 Y1l Yonetim -
Uyesi Kurulu Uyesi

Mustafa Hamdi Yoénetim Kurulu 27/03/2014 2Yil Yonetim -

Giirtin Uyesi Kurulu Uyesi

Temel Giizeloglu Genel Miidiir ve 27/03/2014 2Yil Genel Midiir -
Ydénetim Kurulu Yardimcisi
Uyesi

(*)Georgios Koutsoudakis’in atama islemleri devam etmektedir.
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Yeni Sekil

YONETIM KURULU (25 Temmuz 2014)

Denetim Komitest
Bagkani

Adi Soyadi Gorevi Secildigi | *Gorev | Son 5 Yilda Ihracaida | Sermay
Genel Kurul | Siiresi | Ustlendigi Gorevler e Pay
Tarihi/ (%)
Vénetim Kuralu Yonetim Kurulu
.. [11
Omer Arif Aras 27/03/2014 | 2Y1l Bagkan Vekili ve -
Baskani N
Murahhas Uye
Vonetim Kurulu Bask NEVEET PRV W
Sinan Sahinbas on.el.lm urulu Bagkan 27/03/2014 | 2 Yl Genel M.udm. Y dnetim i
Vekili Kurulu Uyesi
Yonetim Kurulu Uyesi
Mustafa Ayd .
A ustata Aydin Yonetim Kurulu Uyesi 27/03/2014 | 2 Y1l ve Denetim Komitesi -
san
Y Bagkanhig
Christos Alexi _—_— . S
e (.)S eI Yonetim Kurulu Uyesi 27/03/2014 | 2 Y1l Yonetim Kurulu Uyest | -
Komninos
Georgl . .. . . . .
corBlos ) Yonetim Kurulu Uyesi 27/03/2014 | 2 Y1l Yonetim Kurulu Uyesi | -
Koutsoudakis
Stefanos . .. . . . .
Yonetim Kurulu Uyesi 27/03/2014 | 2 Y1l Yonetim Kurulu Uyesi | -
Pantzopoulos
Yonetim Kurulu Uyesi
Ali Teoman Kerman 27/03/2014 | 2 Y1l Yonetim Kurulu Uyesi | -

\z: petietive
AV 2-3 34337
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Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi

loannis Vagionitis ve Denetim Komitesi 27/03/2014 | 2 Y1l ve Denetim Komitesi -
Uyesi Uyeligi
Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi
Paul Mylonas ve Denetim Komitesi 27/03/2014 | 2 Y1l ve Denetim Komitesi -
Uyesi Uyeligi
Paula Hadjisotiriou Yonetim Kurulu Uyesi 27/03/2014 | 2 Y1l Yonetim Kurulu Uyesi | -
M t Fc Hc d .- .
Gfl_st.a 4 ramdt Yonetim Kurulu Uyesi 27/03/2014 | 2 Y1l Yonetim Kurulu Uyesi | -
irtin
Genel Miidiir ve Genel Miidiir
Temel Gii G . 27/03/2014 | 2 Y1l -
emel Gizeloglu Y onetim Kurulu Uyesi 703720 I Yardimcisi

) Banka'min Yonetim Kurulu Uyesi Antonios Grammatikopoulos'un istifasimin kabulii ile bosalan iivelige Georgios Koutsoudakis'in atanmasini teminen Bankacihik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'na gerekli
bildirimlerin yaptlmasina karar verilmis olup. 23 Temmuz 2014 tarihi itibariyla Georgios Koutsoudakis'in atama islemleri tamamlanmistir.

R MENKUL DEBERLER\LS.

ad. AScme:kez B K 56

78 Ausls ZUM

A Amﬁm%zgs,



iBD’nin “10. idari Yapi, Yonetim Organlar1 Ve Ust Diizey Yoneticiler” bolimiiniin “10.2. Idari Yapr” béliimii altindaki “10.2.2. Yonetimde Soz
Sahibi Olan Personel hakkinda bilgi” boliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Adr Soyadi

Gorevi

Son 5 Yilda Thraccida l"Jstlendigi
Gorevler

Sermaye
Payi

(TL) | (%)

Adnan Menderes
Yayla

Genel Midiir
Yardimcist

Halim Bilgici

Genel Midiir
Yardimecisi

Perakande Krediler Koordinatorii

Koksal Coban

Genel Midir
Yardimcist

Hazine Grup Yoneticisi

Emine Ozlem
Cinemre

Genel Mudir
Yardimeist

Hasan Murat Sakar

Genel Mudiir
Yardimcisi

Satinalma ve Teknik Hizmetler
Koordinatorii

Levent Yoritk

Genel Mudir
Yardimcist

Alternatif Satis Kanallari ve Cagri
Merkezi Grup Yoneticisi

Saruhan Dogan

Genel Miidiir
Yardimeis:

Filiz Sonat

Genel Miidir
Yardimcisi

Hakan Alp

Genel Mudar
Yardimcist

Insan Kaynaklari Grup Yéneticisi

krke
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Metin Karabiber

Genel Miidiir
Yardimcist

Tung Erdal(**)

Genel Midiir
Yardimeist

Hazine Arastirma Satis Grup Y Oneticisi

Mehmet Kiirsad
Demirkol

Genel Mudur
Yardimecist

Zeynep Aydin
Demirkiran

Risk Yonetimi Baskani

Risk Yonetimi Kidem!i Risk Yoneticist

Erkin Aydmn

Genel Midur
Yardimcist

Perakende Pazarlama Koordinatorii

OKunter Kutluay

Genel Mudir
Yardimcist

Analitik Pazarlama Krediler
Koordinatorii

Omiir Tan

Genel Miudiir
Yardimcist

Kurumsal Bankacihik Satis ve
Pazarlama Grup Yoneticisi

Aytag Aydin(***%)

Genel Mudiir
Yardimceist

Operasyon ve Alternatif Dagitim
Kanallar

Sebnem Seniye
Karaduman

Genel Midiir
Yardimcist

Hukuk Misavirligi Grup Yoneticisi

Ahmet Erzengin

Yasal Uyum Bagkani

-I¢ Kontrol ve Yasal Uyum Baskant

-Finansbank Operasyon Merkezi Grup
Y Oneticisi

-Yasal Uyum Grup Yoneticisi

NARS YATIN

: fisDetly
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Ersin Emir Teftis Kurulu Baskani Teftis Kurulu Baskan Yardimeist - -

Biilent
Yurdalan(*#*%) I¢ Sistemler Bagkani Yonetim Kurulu Baskan Danismant - -

OOdeme sistemlerinden sorumlu Genel Midiir Yardimersi Kunter Kutluay 30 Evliil 2013 tarihi itibariyla gorevinden ayriimistir.,
(**)Tung Erdal. son 5 vilda lhrdg,uda tistlendigi garevlere ek olarak, Ozel Bankacilik Genel Midir Yardimeihgi gérevini de dstlenmigtir.
{(***)Balent Yurdalan, son 5 yilda ihrageida tstlendigi gorevlere ek olarak., Teftis Kurulu Bagkam ve Perakende ve Ticari Krediler Genel Midir yardimeih@ gérevini de tistlenmistir.
(F**E)Aytag Aydin, 31.01.2014 tarihi itibari ile bankamizdan ayrilnmstir.

Yeni Sekil

Sermaye
Payi
Adr Soyadi Gorevi Son 5 Yilda Thrag¢gida Ustlendigi (TL)| (%)
Gorevler

Adnan Menderes -

Yayla Genel Midiir Yardimers: - -
Halim Ersun Bilgici Perakande Krediler Koordinatorii

o Genel Miidiir Yardimeist - -
Koksal Coban Genel Midiir Yardimers: Hazine Grup Yoneticisi - -

Emine Ozlem -

Cinemre Genel Miidiir Yardimcisi - -
Satinalma ve Teknik Hizmetler

Hasan Murat Sakar Genel Miidiir Yardimeist Koordinatérii - -

Filiz Sonat Genel Midiir Yardimers: - - -

Hakan Alp Genel Miidiir Yardimeisi Insan Kaynaklar Grup Yéneticisi - -

Metin Karabiber Genel Midiir Yardimerst - - -
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Mehmet Kiirsad
Demirkol 7

Genel Miidiir Yardimecis:

Zeynep Aydm
Demirkiran

Risk Ydnetimi Baskant

Risk Yonetimi Kidemli Risk Yéneticisi

Erkin Aydin

Genel Miidiir Yardimcisi

Perakende Pazarlama Koordinatérii

v * KKk
Omiir Tan 7"

Genel Miidiir Yardimeist

Kurumsal Bankacilik Satis ve
Pazarlama Grup Yoneticisi

Sebnem Seniye
Karaduman

Genel Mitdiir Yardimcisi

Hukuk Miisavirligi Grup Yéneticisi

Ahmet Erzengin

Yasal Uyum Baskani

-I¢ Kontrol ve Yasal Uyum Baskam

-Finansbank Operasyon Merkezi Grup
Y 6neticisi

-Yasal Uyum Grup Yéneticisi

Ersin Emir

Teftis Kurulu Baskant

Teftis Kurulu Baskan Yardimcist

Biilent Yurdalan

i¢ Sistemler Baskant

Ydnetim Kurulu Bagkan Danismant

Ali Teoman Kerman

Yonetim Kurulu Uyesi

Denetim Komitesi Baskani

Yonetim Kurulu Uyesi

" Bulent Yurdalan, son 5 yilda ihraggida Gstlendigi géreviere ek olarak, Tefti

" Halim Ersun Bilgici. son 5 yilda ihrageid

*

) Omiir Tan, son 5 yilda ihragcida iistlendigi gorevlere ek olarak. Kilit Miisteri Yoneti

a tistlendigi gorevlere ek olarak, Birey

"Mehmet Kirsad Demirkol . son 5 yilda ihraggida distlendigi gorevlere ck olarak, IT Danismani gorevini de tstlenmistir,

¢
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iBD’nin “10. Idari Yapi, Yénetim Organlar1 Ve Ust Diizey Yoneticiler” boliimiiniin “10.3. “Son 5 yilda, ihra¢ginin yénetim Kurulu iiyeleri ile
yonetimde yetkili olan personelden alan, ilgili kisiler hakkinda sermaye piyasas1 mevzuati, 5411 sayih Bankacihik Kanunu ve/veya Tiirk Ceza
Kanununun 53 iincii maddesinde belirtilen siireler gecmis olsa bile; kasten islenen bir suctan dolay: bes yil veya daha fazla siireyle hapis cezasina ya
da zimmet, irtikap, riigvet, hirsizhk, dolandiricihk, sahtecilik, giiveni kétiiye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat kanstirma, verileri yok etme veya
degistirme, banka veya kredi kartlaninin kétiiye kullamlmasi, kacakeilik, vergi kacakcih@ veya haksiz mal edinme suclarindan dolayr alinmis cezai
kovusturma ve/veya hiikiimliiliigiiniin ve ortaklik isleri ile ilgili olarak taraf olunan dava konusu hukuki uyusmazhk ve/veya kesinlesmis hiikiim
bulunup bulunmadigina dair bilgi:” béliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil Yeni Sekil

Yoktur. Bulunmamaktadir.

iBD’nin “10. idari Yapi, Yonetim Organlar1 Ve Ust Diizey Yéneticiler” béliimiiniin “10.4. “Yénetim Kurulu iiyeleri ile yonetimde séz sahibi
personelin ihrageiya karsi gorevleri ile sahsi cikarlari veya diger gorevleri arasinda bulunan olasi ¢ikar ¢atismalari hakkinda bilgi:” béliimii
asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil Yeni Sekil

Y oktur. Bulunmamaktadir.

iBD’nin “11. Yénetim Kurulu Uygulamalarr” béliimiiniin “11.1. Thracemin denetimden sorumlu komite iiyeleri ile diger komite iiyelerinin adi,
soyadi ve bu komitelerin gérev tanimlar1” béliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil Yeni Sekil

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Komitesi, Yonetim Kurulu adma kurumsal yénetim ilkelerinin
uygulanip uygulanmadigmimn izlenmesi, bu ilkelere tam olarak uymama dolayisiyla
meydana gelen sorunlarin tespit edilmesi ve Yénetim Kurulu'na uygulamalari
tyilestirici 6nerilerde bulunulmasindan sorumludur.

Yonetim Kurulu Baskan Yardimictsi : Sinan Sahinbas
Yoénetim Kurulu Uyesi : Prof Dr. Mustafa Aydin Aysan
7 k‘:’l" |
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Perakende Kredi Politikalar1 Komitesi

Banka'nin perakende kredi portfoyiine iliskin politikalarin belirlenmesinden,
portfoyiin kalitesinin siirekli olarak kontroliinden ve portfoyiin risk-getiri iligkisi
cercevesinde, Banka Kkarlihgmi maksimize edecek sekilde yonetilmesinden
sorumludur. Bireysel Kredi Politikalart Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi : Temel Giizeloglu
Denetim Komitesi veYdnetim Kurulu Uyesi : loannis Vagionitis
KOBI ve Tartm Bankacthigi GMY : Metin Karabiber
Perakende Bankacilik GMY : Erkin Aydmn
Perakende Krediler izleme ve Takip GMY : Halim Bilgici

Yonetim Kurulu Uyesi : Christos Alexis Komninos

Yonetim Kurulu Uyesi : Mustafa Hamdi Giirtin
Yénetim Kurulu Uyesi : Ali Teoman Kerman
Yatirimer iliskiler Boliim Miidiirii : Sehsuvar Aladag

Perakende Kredi Politikalan Komitesi

Banka’nin perakende kredi portfyiine iliskin politikalarin belirlenmesinden, portfoyiin
kalitesinin siirekli olarak kontroliinden ve portfoyiin risk-getiri iliskisi cercevesinde,
Banka karliligini maksimize edecek sekilde yonetilmesinden sorumludur. Bireysel
Kredi Politikalart Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Genel Midiir ve Yénetim Kurulu Uyesi : Temel Giizeloglu
Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu Uyesi : loannis Vagionitis
KOBI ve Tarim Bankaciligi GMY : Metin Karabiber
Bireysel Bankactlik ve Odeme Sistemleri GMY : Erkin Aydin
Perakende ve Ticari Krediler GMY : Halim Bilgici

Ucret Yonetimi Komitesi

Ucret Yénetimi Komitesi Ydnetim Kurulu tiyelert ve iist diizey yonetimin iicret
politikalarmi belirlemek ve ilgili politikalarin Bankanm etik degerleri, i¢ uygulamalar
ve hedefleri ile uyumlu olmasint teminen Yénetim Kurulu’na énerilerde bulunmak
amaciyla kurulmustur.

Yonetim Kurulu Baskan Yardimeisi : Sinan Sahinbas

Yonetim Kurulu Uyesi : Paul Mylonas
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iBD’nin “11. Yoénetim Kurulu Uygulamalar” bélimiiniin “11.2.

ihraccimin Kurulun kurumsal yoénetim ilkeleri karsisindaki durumunun

degerlendirilmesi hakkinda agiklama” béliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

Banka, Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan yaymmlanan kurumsal yodnetim
ilkelerine bagli olup, uyulmast zorunlu ilkelerin uygunlanmast ve gelistirilmesine
azami 6zen gostermektedir. Banka, faaliyet raporu ve internet sitesini bu uyum
cercevesinde giincelleyip yatinmetlarmnm  hizmetine sunmaktadir.  Kurumsal
Yonetim Ilkeleri cergevesinde hazirlanan Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum
Raporu, Banka’nin internet sitesinde, http://www.finansbank.com.tr/yatirimei-
iliskileri/kurumsal-yonetim-ve-uyum-raporlari.aspx adresinde ve Banka faaliyet
raporlarinda yatirtmctlara sunulmaktadir.

Banka Esas Sozlesmesi'nde Tiirk Ticaret Kanunu, ve SPK diizenlemeleri
kapsaminda yapilan degisiklikler gerekli onaylarin alinmasini miiteakip 27.03.2014
tarihli Genel Kurul’da onaylanmistir. S6z konusu degisikliklere iliskin detayli bilgi
27 Subat 2014 tarih ve 27 Mart 2014 tarihinde KAP’ta yapilan 6zel durum
actklamalarindan ve 27.03.2014 tarihli genel kurul toplant! tutanaginin ve esas
sozlesme degisikliklerinin ilan edildigi 09 Nisan 2014 tarih ve 8546 sayili Tiirkiye
Ticaret Sicil Gazetesi’nden edinilebilir.

Banka, Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan yaymmlanan kurumsal yonetim ilkelerine
baglt olup, uyulmas: zorunlu ilkelerin uygunlanmast ve gelistirilmesine azami 6zen
Banka, faaliyet raporu ve internet sitesini bu uyum c¢ergevesinde
ilkeleri
Banka’nin

gostermektedir.

giincelleyip yatinmcilarinim  hizmetine sunmaktadir. Kurumsal Yd&netim
cergevesinde hazirlanan Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporu,

internet sitesinde, http:/www.finansbank.com.tr/yatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim-

ve-uyum-raporlari.aspx adresinde ve Banka faaliyet raporlarinda yatirimeilara

sunulmaktadir.

Banka Esas Sozlesmesi’nde Tiirk Ticaret Kanunu, ve SPK diizenlemelert kapsaminda
yaptlan degisiklikler gerekli onaylarin alinmastnt miiteakip 27 Mart 2014 tarihli Genel
Kurul’da onaylanmistir. S6z konusu degisikliklere iliskin detaylt bilgt 27 Subat 2014
tarih ve 27 Mart 2014 tarthinde KAP’ta yapilan 6zel durum agiklamalarindan ve 27
Mart 2014 tarihli Genel Kurul toplanti tutanaginin ve esas sozlesme degisikliklerinin
ilan edildigi 9 Nisan 2014 tarth ve 8546 sayilt Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi’'nden
edinilebilir.
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iBD’nin “12. Ana Pay Sahipleri” boliimiiniin “12.1. Son genel kurul toplantisi ve son durum itibariyla sermayedeki veya toplam oy hakki icindeki
paylar1 dogrudan veya dolayli olarak %3 ve fazlasi olan gercek ve tiizel Kisiler ayr1 olarak gosterilmek kaydiyla ortakhk yapisi:” boliimii asagidaki
sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil
Ortagin; Sermaye Payi
Ticaret Unvam 28/03/2013 Son Durum
(Bin TL) (%) (Bin TL) (%)

NATIONAL BANK OF GREECE S.A. 1.980.904 77,23 2.085.162 77,23
NBGI HOLDINGS B.V. 202.635 7,90 213.300 7,90
INTERNATIONAL FINANCE 135.000
CORPORATION (IFC) 128.250 5,00 5,00
NBG FINANCE (DOLLAR) PLC 248.276 9,68 261.343 9,68
DIGER 4.935 0,19 5.194 0,19
TOPLAM 2.565.000 100,00 2.700.000| 100,00
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Yeni Sekil

Ortagin; Sermaye Pay
Ticaret Unvam 27/03/2014 Son Durum
(Bin TL) (%) (Bin TL) (%)
NATIONAL BANK OF GREECE S.A. 2.085.162 77,23 2.189.420 7723
NBGI HOLDINGS B.V. 213.300 7,90 223.965 7,90

INTERNATIONAL FINANCE

CORPORATION (IFC) 135.000 5,00 141.750 5,00
NBG FINANCE (DOLLAR) PLC 261.343 9,68 274.411 9,68
DIGER 5.194 0,19 5.454 0,19
TOPLAM 2.700.000 | 100,00 2.835.000 | 100,00
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IBD’nin “12. Ana Pay Sahipleri” béliimiiniin “12.3. Sermayeyi temsil eden paylar hakkinda bilgi:”bdliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Grubu Nama/ Tmtiyazlari Bir Paymn Toplam Sermayeye Orani
Hamiline | (Kimin sahip Nominal (TL (%)
oldugu. tiirii)
Oldugu Degeri (TL)
- NAMA - 0.1 2.700.000.000 100
TOPLAM 2.700.000.000 100

Banka'nmn mevcut c¢ikartlnus sermayesi 2.700.000.000 TL olup, bu sermaye her biri 10 Kurus nominal degerde 27.000.000.000 adet paya boliinmiistiir. Mevcut durum
itibartyla sermayeyi temsil eden paylara iliskin herhangi bir imtiyaz bulunmamakta olup, Banka'nin esas sozlesmesinin 10’uncu maddesi uyarmca 100 adet kurucu senedi
mevceuttur. S6z konusu senetlerin tamami Natioanal Bank of Greece S.A."ya aittir. Esas s6zlesmenin 33°iincii maddesi uyarmca net karin % 5°i oraninda bir tutar kanuni
yedek akge olarak ayrilmakta ve sermayenin % 5°i oraninda bir tutar ise birinci kar pay: olarak hissedarlara dagitilmaktadir. Kalan safi karin % 10°u tutarinda bir tutar ise
kurucu senet sahiplerine tahsis edilmektedir. Ayrica, tasfiyeye karar verilmesi halinde, paylarin bedelleri ortaklara ddendikten sonra kalan tutarin dagitiminda da ayni

esaslarin gegerli olacag esas s6zlesmenin 10’uncu maddesinin b bendinde hitkme baglanmistir.

Banka, 18 Nisan 2013 tarihli Yonetim Kurulu karart ile 6.000.000.000 TL olarak belirlenen kayitlt sermaye tavant igerisinde kalmak {izere; mevcut ¢ikartimis 2.565.000.000
TL olan sermayesinin 135.000.000 TL bedelsiz artirtlarak 2.700.000.000 TL'ye yiikseltilmesine, arttirilacak sermayenin 128.250.000 TL’lik kisminmn Banka’nin 2012 yili 1.
Kar paymdan; 6.750.000 TL’lik kisminin ise istirak Satis Fonundan karsilanmasina karar vermistir. ilgili karar sonrasinda 135.000.000 TL tutarinda sermaye artigi 22
Temmuz 2013 tarihinde ticaret siciline tescil edilmistir,
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Yeni Sekil

Grubu Nama/ Imtiyazlan Bir Payn Toplam Sermayeye Oram
Hamiline | (Kimin sahip Nominal (TL (%)
oldugu. tiirii)
Oldugu Degeri (TL)
- NAMA - 0.1 2.835.000.000 100
TOPLAM 2.835.000.000 100

Banka'nin mevcut ¢ikartlmis sermayesi 2.835.000.000 TL olup, bu sermaye her biri 10 Kurus nominal degerde 28.350.000.000 adet paya boliinmiistiir. Meveut durum

itibartyla sermayeyi temsil eden paylara iliskin herhangi bir imtiyaz bulunmamakta olup, Banka'nin esas sozlesmesinin 10’uncu maddesi uyarinca 100 adet kurucu senedi

mevceuttur. S6z konusu senetlerin tamami Natioanal Bank of Greece S.A."ya aittir. Esas sdzlesmenin 33’{incit maddesi uyarimca net karm % 5°i oraninda bir tutar kanuni

yedek akge olarak ayrilmakta ve sermayenin % 5’i oraninda bir tutar ise birinci kar payi olarak hissedarlara dagitilmaktadir. Kalan safi karin % 10°u tutarinda bir tutar ise

kurucu senet sahiplerine tahsis edilmektedir. Ayrica, tasfiyeye karar verilmesi halinde, paylarin bedelleri ortaklara édendikten sonra kalan tutarin dagittiminda da ayni

esaslarin gegerli olacag esas s6zlesmenin 10 uncu maddesinin b bendinde hitkme baglanmistir.

Banka, 1 Temmuz 2014 tarihli Yénetim Kurulu karari ile 6.000.000.000 TL olarak belirlenen kayitlt sermaye tavam igerisinde kalmak iizere; mevcut ¢ikartlmis
2.700.000.000 TL olan sermayesinin 135.000.000 TL bedelsiz artirilarak 2.835.000.000 TL ye yiikseltilmesine, arttirilacak sermayenin tamaminin Banka’nm 2013 yili 1. Kar
paywndan karstlanmasina karar vermistir. ilgili karar sonrasinda 135.000.000 TL tutarinda sermaye artist 31 Temmuz 2014 tarihinde ticaret siciline tescil edilmistir.
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iBD’nin “13. ihraccinin Finansal Durumu Ve Faaliyet Sonuclari Hakkinda Bilgiler” béliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Konsolide Bilanc¢osu (Finansal Durum Tablosu)

Bagimsiz denetimden gegmis konsolide finansal tablolardan se¢ilmis finansal veriler asagidaki tabloda yer verilmektedir.

(Bin Tiirk Lirast)

Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden | Denetimden | Denetimden
Aktif Kalemler Gegmis Gegmis Gegmis
31/03/2014 | 31/12/2013 | 31/12/2012
Nakit Degerler ve Merkez Bankasi 8.486.743 8.208.482 5.327.943
Gercege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net) 1.794.435 1.676.567 975.562
Bankalar 584.501 476.154 205.237
Para Piyasalarindan Alacaklar 122.480 3.433 1.786.785
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar
(Net) 5.390.508 5.742.985 7.165.948
Krediler ve Alacaklar 45.330.609| 42.671.305| 36.437.839
Faktoring Alacaklar 427.416 520.657 366.767
Vadeye Kadar Elde Tutulacak
Yatirtmlar (Net) 3.050.524 2.825.779 -
Istirakler (Net) 3.766 3.766 7977
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Bagli Ortakliklar (Net) 18.048 18.048 14.986
Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar

(Is Ortakliklarr) (Net) 178.255 177.608 201.092
Kiralama Islemlerinden Alacaklar 1.322.724 1.302.788 976.354
Riskten Korunma Amagh Tiirev

Finansal Varliklar 2.236.615 1.927.795 240.486
Maddi Duran Varliklar (Net) 1.493.959 534.046 436.494
Maddi Olmayan Duran Varliklar

(Net) 216.419 209.767 180.557
Vergi Varhigi 38.090 107.583 10.215
Satts Amagli Elde Tutulan ve

Durdurulan Faaliyetlere iliskin

Duran Varliklar (Net) - - -
Diger Aktifler 1.219.192 1.258.955 1.101.328
Aktif Toplami 71.914.284| 67.665.718| 55.435.570
Pasif Kalemler 31/03/2014 | 31/12/2013 | 31/12/2012

Mevduat 41.484.010| 38.107.002| 32.705.017
Alim Satum Amagh Tiirev Finansal

Borglar 1.164.026 1.310.897 475.231
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Alinan Krediler 5.250.587 4.820.951 3.539.808
Para Piyasalarina Borglar 3.237.087 3.780.492 1.788.874
Ihrag Edilen Menkul Krymetler
(Net) 3.728.498 3.954.579 4.078.313
Fonlar - - -
Mutelif Borglar 4.116.602 3.449.727 1.293.367
Diger Yabanci Kaynaklar 1.310.541 943.703 964.806
Faktoring Borglar - - -
Kiralama Islemlerinden Borglar - - -
Riskten Korunma Amagh Tiirev
Finansal Borglar 130.875 82.749 412.871
Karstliklar 1.409.539 1.291.800 1.021.307
Vergi Borcu 6.669 109.638 114.102
Satis Amacl Elde Tutulan ve
Durdurulan Faaliyetlere iliskin
Duran Varlik Borglari (Net) - - -
Sermaye Benzeri Krediler 2.025.491 1.950.719 1.629.590
Ozkaynaklar 8.050.359 7.863.461 7.412.284
-Odenmis Sermaye 2.700.000 2.700.000 2.565.000
-Sermaye Yedekleri (112.637) (159.243) 149.145
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-Kar Yedekleri 4.987.731 4.210.843 3.394.920

-Kar veya Zarar 308.647 048.925 1.153.457

Pasif Toplam 71.914.284 67.665.718| 55.435.570

Banka’nin toplam aktifleri 31 Aralik 2013 tarihi itibartyla toplam aktifleri 2012 yil sonuna gore % 22 oraninda artarak 67.665.718 bin TL olarak gergeklesmistir.2014 ilk
ceyreginde ise 2013 yilsonuna gdre %6,3 artarak 71.914.284 bin TL olmustur. 2012 y1l sonunda krediler 36.790.135 bin TL’ye ulagmistir. 31 Aralik 2013 tarihi itibartyla
toplam krediler 2012 yil sonuna gére %16 oraninda artmis ve 42.856.379 bin TL’ye yiikselmistir.2014 ilk geyreginde ise krediler 2013 yilsonuna gére %6 artarak
45.486.674 bin TL olmustur. Kredilerin toplam aktiflere orani 2012 yil sonu ve 2013 yil sonunda ve 2014 ilk ¢eyreginde swrasiyla % 66 % 63 ve %63 olarak
gerceklesmistir. Bununla birlikte aktifte yer alan menkul degerlerin toplam aktiflere orant 2012 yil sonu ve 2013 yil sonu ve 2014 ilk geyreginde sirastyla % 13 ve % 13 ve
% 12 olarak gerceklesmistir. Banka’nin miisteri mevduati 2012 yil sonunda artarak 32.705.017 bin TL’ye ulasmistir. 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Banka’nin miisteri
mevduati 2012 yil sonuna gore %17 oraninda artarak 36.765.509 bin TL olarak ger¢eklesmistir.2014 ilk ¢eyreginde ise 39.881.177 bin TL olmustur. Banka ¢ikartlmis
sermayesini 31 Aralik 2012 tarihi itibartyla 2.565.000 bin TL’ye ve 31 Aralik 2013 itibariyle 2.700.00 bin TL’ye ¢ikarmustir. 31 Mart 2014 tarihi itibariyla Banka'nin
ctkartlmis sermayesi 2.700.000 bin TL dir.

Yukarida belirtildigi iizere, Banka’nin aktif yapisinin agirlikir olarak kredi ve alacaklar ile menkul kiymetlerden olustugu goriiimektedir. 31.03.2014 hesap donemi itibartyla
aktif toplammnn yaklastk % 637 kredi ve alacaklardan, % 12°si ise menkul krymetlerden olusmaktadir.

Banka'nin faaliyetlerinin finansmani agirhklt olarak mevduat ve kullantlan kredilerle saglanmaktadir. 31.03.2014 hesap donemi itibariyla pasif toplammimn yaklastk %
57.7°si mevduatlardan, % 10°u ise alinan kredilerden olusmaktadir. Alinan kredilerin dnemli boliimit Banka’nin doviz tizerinden kullandigr sendikasyon ve sekiiritizasyon
kredilerinden olusmaktadir. Banka finansman yapisinin gesitlendirilmesi amactyla 2011 yilindan itibaren menkul krymet ihract da gergeklestirmeye baslamis olup; sdz
konusu kalemin pasif igerisindeki orani 31.03.2014 tarihi itibariyla %5 seviyelerindedir.
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Konsolide Gelir Tablosu

(Bin Tiirk Lirast)

Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz | Bagimsiz
Denetimde | Denetimde | Denetimde | Denetimde
n Ge¢cmis n Ge¢cmis n Gecmis | n Gecmis
01/01/2014-| 01/01/2013- | 01/01/2013- | 01/01/2012-
Gelir ve Gider Kalemleri 31/03/2014 | 31/03/2013 | 31/12/2013 | 31/12/2012
1. Faiz Gelirleri 1.542.910 1.424.759| 5.818.835| 5.719.226
I.1.Kredilerden Alinan Faizler 1.285.662 1.284.667| 5.159.683| 4.984.499
1.2.Zorunlu Karstliklardan Alinan Faizler - - - -
1.3.Bankalardan Alinan Faizler 1.606 1.629 4.474 13.441
| .4.Para Piyasast Islemlerinden Alinan Faizler 15.521 2.224 8.201 25.665
[.5.Menkul Degerlerden Alinan Faizler 195.502 104.912 502.993 572.105
1.5.1.Alim Satim Amacgh Finansal Varliklardan 2.772 2.583 13.341 18.278
1.5.2.Gercege Uygun Deger Farkr Kar/Zarara
Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV 4 S 9 11
1.5.3.Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 117.117 102.324 406.058 553.816
1.5.4.Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlardan 75.609 - 83.585 -
1.6.Finansal Kiralama Gelirleri 31.266 22.865 102.774 81.617
FINANS YATIRIM RERKUL DEGERLER A\S. 72
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1.7.Diger Faiz Gelirleri 13.353 8.462 40.620 41.899
2. Faiz Giderleri 855.221 573.861| 2.549.868| 2.720.107
2.1.Mevduata Verilen Faizler 673.632 433.220( 1.972.161| 2.288.984
2.2.Kullantlan Kredilere Verilen Faizler 64.125 44.714 206.385 178.097
2.3.Para Piyasasi Islemlerine Verilen Faizler 54.357 16.799 103.651 107.666
2.4.Ihrag¢ Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler 59.307 73.866 252.784 140.315
2.5.Diger Faiz Giderlert 3.800 5.262 14.887 5.045
3. Net Faiz Geliri/Gideri (1-2) 687.689 850.898 | 3.268.967| 2.999.119
4. Net Ucret ve Komisyon Gelirleri/Giderleri 392.058 272,795, 1.086.758| 1.114.569
4.1.Alman Ucret ve Komisyonlar 442.597 306.235 1.231.675 1.298.988
4.2 Verilen Ucret ve Komisyonlar 50.539 33.440 144917 184.419
5. Temettii Gelirleri 25 45 147 248
6. Ticari Kar / Zarar (Net) (41.812) (56.377)| (205.454)| (348.650)
7. Diger Faaliyet Gelirleri 59.882 52.699 321.674 531.571
8. Faaliyet Gelirleri/Giderleri Toplamm

(3+4+5+6+7) 1.097.842 1.120.060 | 4.472.092| 4.296.857
9. Kredi ve Diger Alacaklar Deger Diisiis

Karsihg: (-) 229.542 197.390| 1.103.391 978.154
10. Diger Faaliyet Giderleri (-) 663.732 546.864 | 2.382.845| 1.911.758
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11. Net Faaliyet Karv/Zaran (8-9-10)

204.568

375.806

985.856

1.406.945

12. Birlesme Islemi Sonrasinda Gelir Olarak
Kaydedilen Fazlahk Tutan

13. Ozkaynak Yéntemi Uygulanan
Ortakhklardan Kar/Zarar

647

2.339

(11.338)

3.375

14. Net Parasal Pozisyon Kari/Zaran

15. Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi K/Z
(11+12+13+14)

205.215

378.145

974.518

1.410.320

16. Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Karsihg: ()

(64.923)

(98.322)

(216.428)

(290.357)

17. Siirdiiriilen Faaliyetler Dénem Net K/Z
(XV£XVI)

140.292

279.823

758.090

1.119.963

18. Durdurulan Faaliyetlerden Gelirler

19. Durdurulan Faaliyetlerden Giderler (-)

20. Durdurulan Faaliyetler Vergi Oncesi K/Z
(18-19)

21. Durdurulan Faaliyetler Vergi Karsihg ()

22. Durdurulan Faaliyetler Dénem Net K/Z
(20£21)

23. Net Dénem Kar/Zarar (17+22)

140.292

279.823

758.090

1.119.963
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2012 : Banka’nin 2012 sonu konsolide vergi dncesi kart 1.407 milyon TL olarak gergeklesmistir. Banka’nin net faiz gelirleri 2012 sonu itibartyla gegen yilin ayni dénemine
gore %29 artarak 2.999 milyon TL olarak gergeklesmistir. Net {icret ve komisyon gelirleri ise gegen yilin ayni dénemine gore %26 oraninda artarak 1.115 milyon TL’na

ulasmustir.

2013 : Banka’nmn 2013 sonu konsolide vergi 6ncesi 975 milyon TL olarak gergeklesmistir. Banka’nin net faiz gelirleri 2013 sonu itibariyla gecen yilin ayni dénemine gore
%9 artarak 3.269 milyon TL olarak gerceklesmistir. Net iicret ve komisyon gelirleri ise gegen yilin ayni dénemine gdre %2,5 oraninda azalarak 1.087 milyon TL’na

ulasmistir,

Mart 2014: Banka’nin 2014 ilk ceyreginde konsolide vergi 6ncesi kart 205 milyon TL olarak gerceklesmistir.Net faiz gelirleri 2014 ilk geyreginde gegen yihn ayni
donemine gore %19 azalarak 688 milyon TL olmustur.Net iicret ve komisyon gelirleri ise gecen yilin ayni dénemine gbre %44 artarak 392 milyon TL olmustur.

Konsolide Sermaye Yeterlilik Standart Oranina Tliskin Bilgiler

Konsolide Ozkaynak kalemlerine iliskin bilgiler:

31 Mart
2014
Cekirdek sermaye

Bankann tasfiyesi halinde alacak hakk: agisindan diger tiim alacaklardan sonra gelen
ddenmis sermaye 2,700,000
Hisse senedi ihrag primleri 714
Hisse senedi iptal kérlar -
Yedek akcgeler 4,953,987
Tiirkiye Muhasebe Standartlart (TMS) uyarinca 6zkaynaklara yansitilan kazanclar 458,851
Kar 308,647
Net donem kan 136,610
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Gegmis yillar kar 172,037
Mubhtemel riskler i¢in ayrilan serbest karsiliklar -

Istirakler, baglr ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan bedelsiz olarak

edinilen ve donem kart igerisinde muhasebelestirilmeyen hisseler 2,689
Azinlik paylar 166,618
indirimler 6ncesi cekirdek sermaye 8,591,506

Cekirdek sermayeden yapilacak indirimler

Net donem zarart ile gegmis yillar zarart toplammin yedek akeeler ile karstlanamayan

kismi ile TMS uyarinca dzkaynaklara yansitilan kayiplar (-) 688,381
Faaliyet kiralamas: gelistirme maliyetleri (-) 136,954
Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ile bunlara tliskin ertelenmis vergi

yikiimlilikleri (-) 41,526
Net ertelenmis vergi varligi / vergi borcu (-) 7,583

Kanunun 56 nci maddesinin 4 {incit fikrasina aykirr olarak edinilen paylar (-) -

Bankanm kendi ¢ekirdek sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolaylt yatirimlar (-) -

Ortaklik paylarinin % 10 veya daha azma sahip ve konsolide edilmeyen bankalar ve
finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yaptlan yatirimlarm net uzun pozisyonlari
toplaminn, bankanin ¢ekirdek sermayesinin %10’ nunu asan kismi (-) -

Ortaklik paylarinin %10°dan daha fazlasma sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin gekirdek sermaye unsurlarina yaptlan yatirimlarin net
uzun pozisyonlarmin ¢ekirdek sermayenin %10’unu asan kismi (-) -

Ipotek hizmeti sunma haklarmin ¢ekirdek sermaye ara toplaminm %10’ unu asan kismi (-) -
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Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin ¢ekirdek sermayenin %10 unu asan

kismi (-)

Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin Gegici 2 inci maddesinin ikinci fikras
uyarinca ¢ekirdek sermayenin %15’ini asan tutarlar )

Ortakhk paylarinin %10°dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirrmlarin net
uzun pozisyonlarindan kaynaklanan agim tutari )

Ipotek hizmeti sunma haklarmimn cekirdek sermaye ara toplammim %10’unu asan kismi (-) -

Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varhiklarindan kaynaklanan asim tutar: (-) -

Kurulca belirlenecek diger kalemler (-)

Yeterli ilave ana sermaye veya katki sermaye bulunmamasi halinde ¢ekirdek sermayeden

indirim yapilacak tutar (-)

Cekirdek sermayeden yapilan indirimler toplam

874,444

Cekirdek sermaye toplam

7,717,062
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31 Mart
2014

[lave ana sermaye

Cekirdek sermayeye dahil edilmeyen imtiyazh paylara tekabiil eden sermaye tutari ile
bunlara iliskin ihrag primleri

Kurumea uygun goriilen borglanma araclart ve bunlara thiskin ihrag primleri (1.1.2014
sonrast ihrag edilenler/ temin edilenler)

Kurumca uygun goriilen borglanma araglari ve bunlara iliskin ihra¢ primleri (1.1.2014
oncesi ihrag edilenler/ temin edilenler)

Ugtincii kisilerin ilave ana sermayedeki paylari
Indirimler dncesi ilave ana sermaye
llave ana sermayeden yapilacak indirimler

Bankanin kendi ilave ana sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolaylr yatirimlar (-

)

Ortaklik paylarmm % 10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluglarin &zkaynak unsurlarina yaptlan yatirimlarin  net uzun
pozisyonlart toplammin, bankanm ¢ekirdek sermayesinin % 10 unu asan kismi (-)

Ortaklik paylarmm %10°dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin dogrudan ya da dolayli olarak ilave ana sermaye ile
katki sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarinin toplaminmn,
bankanm ¢ekirdek sermayesinin %10 unu asan kismu (-)

Kurulca belirlenecek diger kalemler (-)

Yeterli katki sermaye bulunmamasi halinde cekirdek sermayeden indirim yapilacak tutar

)

Ilave ana sermayeden yapilan indirimler toplamu
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Ilave ana sermaye toplam

Ana sermayeden yapilacak indirimler 196,440
Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ve bunlara iliskin ertelenmis vergi
yiikiimliliiklerinin  Bankalarin - Ozkaynaklarina lliskin Yonetmeligin - Gegici 2 nci
maddesinin birinci fikrasi uyarinca gekirdek sermayeden indirilmeyen kismi -) 166,106
Ertelenmis vergi varhigi/vergi borcunun Bankalarin Ozkaynaklarmna iliskin Yodnetmeligin

Gegici 2 nei maddesinin birinci fikrast uyarinca cekirdek sermayeden indirilemeyen

kismi (-) 30,334
Ana sermaye toplami 7,520,622
Katkr sermaye
Kurumca uygun gériilen borglanma araclari ve bunlara tliskin ihrag primleri (1.1.2014

tarihi sonrast ihrag edilen / temin edilenler) -
Kurumca uygun gériilen bor¢lanma araclari ve bunlara tliskin ihrag primleri (1.1.2014

tarihi dncesi ihrag edilen / temin edilenler) 1,991,548
Bankanin sermaye artirimlarinda kullanilmasi hissedarlarca taahhiit edilen bankaya

rehnedilmis kaynaklar -
Genel karsihiklar 696,695
Ugiincit kisilerin katk sermayedeki paylari -
indirimler 6ncesi katki sermaye 2,688,243

Katki sermayeden yapilacak indirimler

Bankann kendi katki sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar (-)

Ortaklik paylarinin %10 ve daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve
finansal kuruluglarin 6zkaynak unsurlarina yaptlan yatirimlari net uzun pozisyonlart
toplammin, bankanin gekirdek sermayesinin %10’unu asan kismi (-)
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Ortakhk paylarmm % 10 veya daha fazlasma sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin dogrudan yada dolayh olarak katk sermaye
unsurlarina yapilan yatirimlarm net uzun pozisyonlarmm toplamimin, bankanmn
¢ekirdek sermayesinin %10’ unu asan kismt (-) -

Kurulca belirlenecek diger kalemler (-) -

Katki sermayeden yapilan indirimler toplam -

Katki sermaye toplamm 2,688,243
Sermaye 10,208,865
Kanunun 50 ve 5T inci maddeleri hiikiimlerine aykirt olarak kullandirilan krediler (-) 2,356

Kanunun 57 nci maddesinin birinci fikrasindaki sinirr asan tutarlar ile bankalarin
alacaklarindan dolayr edinmek zorunda kaldiklari ve ayni madde uyarinca elden
¢tkarmalari gereken emtia ve gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren bes y1l
gegmesine ragmen elden ¢ikartlamayanlarin net defter degerleri (-) 12,824

Yurtdiginda kurulu olanlar da dahil olmak iizere, bankalara, finansal kuruluslara veya
bankanin nitelikli pay sahiplerine kullandirilan krediler veya bunlarca ihrag edilen
borglanma araglarina yapilan yatirmlar (-) -

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin
Yonetmeligin 20 nci maddesinin ikinci fikrasina istinaden 6zkaynaklardan diisiilecek
tutar (-) -

Kurulca belirlenecek diger hesaplar (-) 5,198

Ortakhk paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarm 6zkaynak unsurlarina yapilan yatlrlmlarm net uzun
pozisyonlari toplamnin, bankann ¢ekirdek sermayesinin %10 unu asan kisminin,
Bankalarin Ozkaynaklarma fliskin Ydnetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci
fikrast uyarinca gekirdek sermayeden, ilave ana sermayeden ve katki sermayeden
indirilmeyen kismi (-) -
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Ortakhk paylarinin %10°dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin dogrudan veya dolayh olarak ilave ana sermaye ve
katki sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlarinin toplam
tutarinin Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin
birinci fikrast uyarinca, ilave ana sermayeden ve katki sermayeden indirilmeyen
kismi (-) -

Ortakhik paylarinin %10°dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlaria yapilan yatirimlarin
net uzun pozisyonlarinm, gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varhiklarinin ve
ipotek hizmeti sunma haklarinin Bankalarm Ozkaynaklarina iliskin Ydnetmeligin
Gecici 2 nci maddesinin ikinci fikrasmm (1) ve (2) nci alt bentleri uyarimca ¢ekirdek
sermayeden indirilecek tutarlarimin, yonetmeligin gegici 2 nci maddesinin birinci
fikrasi uyarinca gekirdek sermayen indirilmeyen kismi (-)

Ozkaynak 10,188,487

Uygulanacak indirim esaslarinda asim tutarinin altinda kalan tutarlar

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azima sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun
pozisyonlarindan kaynaklanan tutar

Ortaklik paylarinim %10’dan daha fazlasma sahip olunan ve konsolide edilmeyen

bankalar ve finansal kuruluslarin gekirdek sermaye unsurlarma yapilan yatirimlarin
net uzun pozisyonlarindan kaynaklanan tutar

ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan tutar

Gecici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan tutar

(Bin Turk Lirasr) 31/12/2013 31/12/2012

ANA SERMAYE

Odenmis Sermaye 2.700.000 2.565.000

Nominal Sermaye 2.700.000 2.565.000
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Sermaye Taahhiitleri (-)

Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki

Hisse Senedi ihrag Primleri 714 714
Hisse Senedi iptal Karlari - -
Yedek Akgeler 3.534.548 2.837.708
Yedek Akgeler Enflasyona Gére Diizeltme Farki |- -
Kar 948.925 1.153.457
Net Donem Kari 746.151 1.103.630
Geemis Yillar Kér 202.774 49.827
Muhtemel Riskler I¢in A. Serb. Karsiliklarin Ana
Sermayenin %25’ ine Kadar Olan Kisni 102.025 99.747
istirak ve Bagl Ortaklik Hisseleri ile Gayrim.
Satis Kazanglari 642.551 519.114
Birincil Sermaye Benzeri Borglar - -
Azinlik Paylar 162.936 149.762

Zararin Yedek Akgelerle Karsilanamayan Kismi (-
)

Net Dénem Zarari

Geemis Yillar Zarari
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Faaliyet Kiralamasi Gelistirme Maliyetleri (-) 140.275 116.864

Pesin Odenmis Giderler (-) - -

Maddi Olmayan Duran Varliklar (-) 200.798 171.588

Ana Sermayenin %10 unu Asan Ertelenmis Vergi

Varhg: Tutart (-) - -

Kanunun 56 nct Mad. Ugiincii Fikrasindaki Agim

Tutart (-) - -

Konsolidasyon Serefiyesi (Net) (-) 8.969 8.969

Ana Sermaye Toplam 7.741.657 7.028.081

KATKI SERMAYE

Genel Karstliklar 741.997 608.997

Menkuller Yeniden Degerleme Deger Artis

Tutarmin %4571 - -

Gayrimenkuller Yeniden Deg. Deger Artigi

Tutarmimn %45’ - -

istirakler. Bagh Ortakliklar ve Birlikte Kontrol

Edilen Ortakliklardan Bedelsiz Olarak Edinilen ve

Dénem Kart Igerisinde Muhasebelestiriimeyen

Hisseler - -

Birincil Sermaye Benzeri Borglarin Ana Sermaye

Hesaplamasinda Dikkate Almmayan Kismi - -

ikincil Sermaye Benzeri Borglar 1.941.738 1.614.716
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Satilmaya Hazir Menkul Degerler ile Istirak ve
Bagh Ortakliklara Iliskin Deger Artis1 Tutarmin
%4571

(222.200)

88.450

Sermaye Yedeklerinin. Kar Yedeklerinin ve
Gegmis Yillar K/Z’inn Enflasyona Gore
Diizeltme Farklart (Yedek Akgelerin Enflasyona
Gore Diizeltme Farki harig)

Azinhik Paylar

Katki Sermaye Toplami

2.461.535

2.312.163

SERMAYE

10.203.192

9.340.244

SERMAYEDEN INDIRILEN DEGERLER

14.871

12.259

Sermayesinin Yiizde On ve Daha Fazlasina Sahip
Olunan Bankalar ile Finansal Kuruluglardan (Yurt
ici. Yurt Digt) Konsolide Edilmeyenlerdeki
Ortakhk Paylar

Sermayesinin Yiizde Onundan Azina Sahip
Olunan Bankalar ile Finansal Kuruluglardaki
(Yurt igi. Yurt Digi) Bankanin Ana Sermaye ve
Katki Sermaye Toplammmn Yiizde On ve Daha
Fazlasini Asan Tutardaki Ortaklik Paylar:
Toplanu

Bankalara. Finansal Kuruluslara (Yurt igi. Yurt
Dist) veya Nitelikli Pay Sahiplerine Kullandirilan
ikincil Sermaye Benzeri Borg Niteligini Haiz
Krediler ile Bunlardan Satin Alinan Birincil veya
ikincil Sermaye Benzeri Borg Niteligini Haiz

RLA MENKY
betiy gt
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Bor¢lanma Araglari

Kanunun 50 ve 51 inci Maddeleri Hiikiimlerine
Aykirt Olarak Kullandirilan Krediler

2.015

Bankalarmn. Gayrimenkullerinin Net Defter
Degerleri Toplaminm Ozkaynaklarinm Yiizde
Ellisini Asan Kismi Ile Alacaklarindan Dolayi
Edinmek Zorunda Kaldiklart Ve Kanunun 57 nci
Maddesi Uyarinca Elden Cikariimas! Gereken
Emtia Ve Gayrimenkullerden Edinim Tarihinden
itibaren Bes Y1l Gegmesine Ragmen Elden
Cikarilamayanlarin Net Defter Degerleri

12.855

12.216

Ozkaynaktan Diisiilmesi Tercih Edilen Menkul
Kiymetlestirme Pozisyonlar

Diger

43

Toplam Ozkaynak

10.188.321

9.327.985

Yukaridaki tablo, 19/10/2005 tarihli ve 5411 sayih Bankacilik Kanunu uyarmnca uyulmast zorunlu olan smirlamalarda ve 6zkaynaga iliskin standart oranlarin
hesaplanmasinda (“Bankalarin Ozkaynaklarmna iliskin Yénetmelik™ kapsaminda) dikkate alinacak Bankalarin konsolide 6zkaynak tutarinin hesaplamasini agtklamaktadir.

85

i
1
1

78 Auslos Zml;‘\:} TR g

Amﬁm@@




Konsolide sermaye yeterliligi standart oranma iliskin zet bilgi:
Konsolide
31.03.2014

Kredi Riski icin Gerekli Sermaye

Yiikiimliiliigii ( Kredi Riskine Esas

Tutar*0.08 ) (KRSY) 4.458.850

Piyasa Riski Igin Gerekli Sermaye

Yiikiimlugii (PRSY) 89.645

Operasyonel Risk I¢in Gerekli Sermaye

Yiikiimlalagi (ORSY) 532.294

Ozkaynak 10.188.487

Ozkaynak/(KRSY

+PRSY+ORSY)*12.5%100 %16,04

Ana Sermaye/((KRSY+PRSY+ORSY)

*12,5%100) %11,84

Cekirdek Sermaye/((KRSY+PRSY-+ORSY)

*12,5%100) %12,15

KRSY : Kredi Riski Igin Gerekli Sermaye Yiiklimliiliigii

PRSY : Piyasa Riski igin Gerekli Sermaye Yiikiimliiltigii

ORSY : Operasyonel Risk I¢in Gerekli Sermaye Y ikiimliiligii
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(Bin Tiirk Lirast) 31/12/2013 31/12/2012
Kredi Riski Icin Gerekli Sermaye Y tikiimlaligi

(KRSY) 4.200.047 3.438.338
Piyasa Riski Igin Gerekli Sermaye Y iikiimliliigii

(PRSY) 94.166 68.687
Operasyonel Risk Igin Sermaye Yiikiimliligi (ORSY) 454.568 390.558
Ozkaynak 10.188.321 9.327.985
Ozkaynak/(KRSY+PRSY-+ORSY)*12,5*100 17,16 19,15

Banka'nin konsolide toplam aktifleri, 31 Mart 2014 tarihinde 2013 y1
kaleminin agirhgnn siirekli arttigr goriilmektedir. Menkul Degerler port

Toplam kaynaklarin gelisimi degerlendirildiginde, konsolide mevduat kalem
onemli kaynak kalemi olma ozelligini devam ettirmektedir. Bu kaynagimn yani sira repo is
kalemlerinin kaynaklar igindeki paylarmni artirdig goriilmektedir. Bunun yaninda zkaynaklarin kaynaklar iginde istikrarh goriintimi devam etmektedir. Bu durumun,
Banka nm artan karlthgr ve son yillarda yapilan sermaye artiglarmdan dolay1 gergeklestigi sylenebilinir.

Banka'nin net faiz gelirleri 2014 ilk ¢eyreginde gegen yiln ayni dénemine gore
gegen yilm aynt dénemine gore %43,7 oraninda artarak 392 milyon TL’ na ulagmustir. Net faiz disi giderlerin azaltilmasi, karhhgm devam ettirilmesinde kritik dneme haiz

bir unsur olarak éniimiizde’i donemlerde degerlendirilecektir.

Ozkaynak kalemlerinin gelisimi incelendiginde, sermaye kalemlerinden ddenmis sermayenin 2011 yil sonuna gdre %10,7 arttis goriilmektedir. Sermaye yedekleri ise

112.637 bin TL tutarindadir.

0\

It sonuna gore %6,3 bilyiime gosterirken toplam aktif kalemleri icerisinde Krediler ve Alacaklar
foyiindeki agirlik orani ise yillar boyunca azalma gdstermistir.

i 2014 ilk ceyreginde 2013 yilsonuna gore %8.9 biyiime gostermistir. Mevduat sektdriin en

%19 azalarak 688 milyon TL olarak gergeklesmistir. Net ficret ve komisyon gelirleri ise

lemlerinden saglanan fonlar, bankalara borglar ve thrag edilen menkul kiymet

£ M MENKUL DEGERLAR ALS.
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Menku!l Kiymetler ve Tiirev Finansal Varhklara Tliskin
Bilgiler:

(BinTirk Lirasr)

Portfoy Dagilimi 31/03/2014 | 31/12/2013] 31/12/2012

Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara
Yansttilan FV (Net) 1.794.435 1.676.567 623.266

Satiimaya Hazir Finansal Varhklar (Net) 5.390.508 5.742.985  7.165.948

Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar

(Net) 3.050.524 2.825.779 -
Riskten Korunma Amagh Tiirev Finansal
Varliklar 2.236.615 1.927.795 240.486
Toplam 12.472.082 12.173.126  8.029.700
Déviz Kimlimy Hakkinda Bilgiler 31/03/2014
ABD Diger
AVRO | Dolan YP TL Toplam

Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara

Yansitilan FV (Net) 87.609| 133.194 9.601 1.564.031} 1.794.435
Satilmaya Hazir Finansal Varhklar (Net) 122.759} 998.824 - 4.268.925| 5.390.508
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( Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar ]
(Net) -| 400.920 - 2.649.604 | 3.050.524
Riskten Korunma Amagli Tiirev Finansal
Varliklar -1 62.814 - 2.173.801| 2.236.615

31/12/2013
ABD
AVRO Dolar | Diger YP TL Toplam

Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara
Yansitilan FV (Net) 105.016] 134.254 10.096 1.427.201| 1.676.567
Satiimaya Hazir Finansal Varliklar (Net) 120.908| 952.901 -l 4.669.176| 5.742.985
Riskten Korunma Amagl Tiirev
Finansal Varliklar - 61.426 - 1.866.369| 1.927.795
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar
(Net) -1 378.920 -l 2.446.859| 2.825.779
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31/12/2012

ABD Diger

AVRO Dolan YP TL Toplam
Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara
Yansitilan FV (Net) 15.503 110.175 466 497.122 623.266
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (Net) 105.245| 1.129.529 -1 5.931.174| 7.165.948

Riskten Korunma Amacgh Tiirev
Finansal Varliklar - 37.919

i

202.567 240.486

Kalan Vadeleri Hakkinda
Bilgiler 31/03/2014

3 Aya S5Yilve
Kadar | 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Toplam

Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amach
Tiirev Finansal Varliklar 446.2341 1.061.304| 2.190.269 333.243| 4.031.050

Satilmaya Hazir Finansal
Varliklar (Net) 456.117 365.923 | 1.876.343| 2.692.125| 5.390.508

Vadeye Kadar Elde Tutulacak

Yatirimlar (Net) 69.154 943.108 | 2.038.2621 3.050.524
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31/12/2013

S Yil ve
3 Aya Kadar | 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansttilan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amach
Tiirev Finansal Varliklar 227.440| 795.556 2.090.298 491.068 | 3.604.362
Satilmaya Hazir Finansal
Varliklar (Net) 213.140| 619.088 2.454.291 2.456.466 | 5.742.985
Vadeye Kadar Elde Tutulacak
Yatmimlar (Net) - - 894.271 1.931.508 | 2.825.779
31/12/2012
S Yil ve
3 Aya Kadar | 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amagh
Tiirev Finansal Varliklar 262.054| 250.813 340.670 10.215] 863.752
Satilmaya Hazir Finansal
Varhklar (Net) 236.3141 829.750 2.763.580 3.336.304 | 7.165.948
951
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Faize Duyarhhk Hakkinda

Bilgiler 31/03/2014

3 Aya 5 Yil ve

Kadar 3-12 Ay 1-5Yil Uzeri Faizsiz Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amagli
Tiirev Finansal Varlhiklar 33.662 37.614 25.387 129.038 3.805.349| 4.031.050
Satilmaya Hazir Finansal
Varliklar (Net) 1.937.798| 1.819.595| 618.677| 1.308.982| (294.544)| 5.390.508
Vadeye Kadar Elde Tutulacak
Yatmrmmlar (Net) 1.537.943 764.415| 460.761 199.050 88.355| 3.050.524

31/12/2013

3 Aya 5 Yil ve

Kadar 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri Faizsiz Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amagclh
Tiirev Finansal Varhklar 156.464 47.243 29.547 151.514| 3.219.594| 3.604.362
Satitmaya Hazir Finansal
Varhiklar (Net) 3.091.387 752.897| 616.251| 1.343.457 (61.007)| 5.742.985
Vadeye Kadar Elde Tutulacak
Yatirimlar (Net) 726.128 | 1.461.877| 426.414 183.148 28.212| 2.825.779
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31/12/2012

S Yil ve
3 Aya Kadar | 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri Faizsiz Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net) ve
Riskten Korunma Amagl: Tiirev
Finansal Varliklar 437363 | 201.299 113.238 9.055 102.797 863.752
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar
(Net) 3.645.806| 1.642.514 436.790 1.250.593 190.245] 7.165.948
Kredilere Hiskin Bilgiler:
Nakdi Krediler ve Alacaklar Dagihma:
(Bin Tiirk Lirast) 31/03/2014 | 31/12/2013 | 31/12/2012
htisas Disi Krediler 44,.938.287| 42.347.654| 36.412.613
Isletme Kredileri 509.515 604.673 29238l
Ihracat Kredileri 1.203.441 808.850 752.920
[thalat Kredileri 9.429 282 -
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Mali Kesime Verilen

Krediler 601.177 527.335 440.940
Tiiketici Kredileri 13.358.718 | 13.031.475} 12.370.496
Kredi Kartfari 10.253.208 | 11.001.287| 10.865.094
Diger 19.002.799| 16.316.252| 11.690.782

Ihtisas Kredileri - - -

Diger Alacaklar - 57.500 -

Net Takipteki

Krediler Hari¢

Toplam 44.938.287| 42.347.654| 36.412.613

Takipteki Krediler -

Net 548.387 508.725 377.522

Toplam 45.4860.674| 42.856.379| 36.790.135
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Tiiketici Kredileri Dagihimi:

(Bin Turk Lirast) 31/03/2014 | 31/12/2013 | 31/12/2012
Konut Kredisi 6.385.050 6.643.403 6.737.442
Tasit Kredisi 68.017 72.834 103.296
Ihtiyac Kredisi 5.722.628 5.427.966 4.797.417
Kredili Mevduat

Hesabi-TP(Gergek 726.859
Kisi) 1.179.281 882.665

Diger 3.742 4.607 5.482
Toplam 13.358.718| 13.031.475| 12.370.496

Gefzich Kdrumiar MLERAGS
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Doviz Kirthmi Hakkinda Bilgiler:
ABD
(Bin Tiirk Lirasr) AVRO Dolan Diger YP TL Toplam
31/03/2014 3.332.383| 4.579.740 84.097|37.490.454 1 45.486.674
31/12/2013 2.945.635| 3.686.084 86.090|36.138.570{42.856.379
31/12/2012 2.202.324| 2.454.266 109.491 | 32.024.054 | 36.790.135
Kalan Vadeleri Hakkinda Bilgiler:
3 Aya 5Yilve
(Bin Tiirk Lirast) Kadar 3-12 Ay 1-5Yil Uzeri Dagitilamayan Toplam
31/03/2014 15.751.460 | 12.691.851 | 12.885.496| 3.453.415 704.452 | 45.486.674
31/12/2013 14.202.287|12.351.625|12.135.837| 3.472.831 693.799 | 42.856.379
31/12/2012 13.654.761|10.502.088 | 9.715.370| 2.188.098 729.818| 36.790.135
96
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Faize Duyarhlik Hakkinda Bilgiler:

3 Aya 5Yilve
(Bin Tiirk Lirast) Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Faizsiz Toplam
31/03/2014 15.335.882|13.265.907{ 12.030.820| 3.328.784 1.369.216| 45.486.674
31/12/2013 14.085.275| 12.621.186| 11.295.599 | 3.353.664 1.500.655| 42.856.379
31/12/2012 14.188.458 | 10.588.758 | 9.247.299| 2.035.467 730.153 | 36.790.135
Kredilerden
Ahnan Faizler:
Konsolide Mart 2014-

Mart 2013

(Bin TL) Mart - 2012 Mart- 2013 Mart- 2014 Degisim(%)

TP YP TP YP TP YP TP YP
Kisa Vadeli
Krediferden 680.2811 15.258| 706.424 10.1661 574.859 14368 (18,6)| 41,3
Orta ve Uzun
Vadeli
Kredilerden 4292221 28.290( 511.036 33.004| 621.735 49,745 21,7 50,7
Takipteki
Alacaklardan
Ahmnan Faizler 24.706 - 24.037 - 24.955 - 3.8 -
Toplam 1.134.209| 43.548| 1.241.497 43.170| 1.221.549 64.113 6,91 92,0
N
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Donuk Alacaklar Hakkinda Bilgiler:

Banka tarafindan BDDK nin “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar igin Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik™i geregince bor¢lunun 6zkaynaklarinin veya verdigi teminatlarin borcun vadesinde 6denmesini karsilamada yetersiz bulunmasi, kredi degerliligi zayiflamig olan
ve kredi zafiyete ugramis oldugu kabul edilen, isletme sermayesi finansmaninda veya ilave likidite yaratmada sikintilar gibi nedenlerle anaparanin veya faizin veya her
ikisinin bankaca tahsilinin vadesinden veya 6demesi gereken tarihten itibaren doksan giinden fazla gecikecegine kanaat getirilen miisterilerin kredileri donuk alacak olarak
kabul edilip takipteki kredilere siniflanmaktadir.

(Bin Tiirk Lirasi) 31/03/2014 31/12/2013 31/12/2012

Onceki Dénem Sonu Bakiyesi 2.965.853 2.512.716 494.368
Dénem Icinde Intikal (+) 315.782 1.626.711 1.181.462
Diger Donuk Alacak Hesaplarmdan

Girig (+) 584.414 2.266.920 1.486.380
Diger Donuk Alacak Hesaplarina

Cikis(-) 584.414 2.266.920 1.486.380
Donem I¢inde Tahsilat (-) 151.583 621.731 513.167
Aktiften Silinen (-) - 551.843 5.075

Kurumsal ve Ticari Krediler - - -

Bireysel Krediler - 108.353 2.121
Kredi Kartlari - 394.329 2.954
Diger - 49.161 -
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Dénem Sonu Bakiyesi 3.130.052 2.965.853 2.512.716
Ozel Karsilik (-) 2.581.665 2.457.128 2.135.194
Bilancodaki Net Bakiyesi 548.387 508.725 377.522

Banka, “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” cergevesinde
takipteki alacaklara 6zel karsilik ayrrmakta ve bu karsiliklar bilangonun aktifinde takipteki krediler bakiyesinden diisiilmektedir,

Gayrinakdi Krediler Hakkinda Bilgiler:

(Bin Tiirk Lirasi) 31/03/2014 31/12/2013 31/12/2012

Teminat Mektuplari 6.310.550 5.886.816 5.210.357
Banka Kredileri 703.163 609.831 545914
Akredititler 820.739 548.606 579.351
Faktoring Garantilerinden - - -
Diger Garantilerimizden 19.904 19.399 24.055
Toplam 7.854.356 7,064,652 6.359.677

Banka’nin kredi bakiyelerinin i¢inde ozellikle bireysel ve kredi kartr iskollarinin agrrhigmin fazla olmasi dolayisiyla, sektérde karsilasilan faiz marji daralmasindan fazla

etkilenmemistir,

Banka’nin kredileri ayni dénemde ihtiyatlt bir politika izlenmesi dolayisiyla 2013 yilia gore %6 oraninda artmstir. Banka’nin kredilerinin toplam aktifler icindeki payi,

2014 ilk ¢eyreginde %63 olarak gerceklesmistir.

S¢horiin takipteki alacaklar: 2013 yilsonuna gére %5,8(1,7 milyar TL) artarak 2014 Mart dénemi itibariyla 31,3 milyar TL SVi esind-e erceklesmistir.
p y g Y y yar bL.sviy gereeklesmis
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Mevduata Iliskin Bilgiler:

Mevduat Tiirleri Hakkinda Bilgiler:

(Bin TL) 31/03/2014 | 31/12/2013 | 31/12/2012
Tasarruf Mevduati 17.424.143 | 16.150.767| 13.372.798
Doviz Tevdiat Hesabi 10.940.038 9.997.129 8.905.893
Yurticinde Yer. K. 10.636.228 9.701.431 8.623.602
Yurtdisimnda Yer.K 303.810 295.698 282.291
Resmi Kur., Mevduati 2.046.714 1.707.804 1.004.090
Tic. Kur. Mevduati 7.633.372 7.298.622 7.175.074
Dig. Kur. Mevduati 1.238.663 834.140 678.316
Kiymetli Maden DH 598.247 777.047 521.272
Bankalar Mevduati 1.602.833 1.341.493 1.047.574
TC Merkez B. - - -
Yurtigt Bankalar 229.650 56.921 228.025
Yurtdist Bankalar 1.372.756 1.284.571 818.370
Katilim Bankalar 427 1 1.179
Diger - - -
Toplam 41.484.010| 38.107.002| 32.705.017
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Déviz Kirthm Hakkinda Bilgiler:

31/03/2014
(Bin Tiirk Lirasr) AVRO ABD Dolan Diger YP TL Toplam
Bankalar Mevduati 246.910 1.153.597 50.947 151.379 1.602.833
TL Mevduat ve DTH 3.754.161 7.056.459 727.665| 28.342.892 39.881.177
Toplam 4.001.071 8.210.056 778.612 | 28.494.271 41.484.010
31/12/2013

AVRO ABD Dolan Diger YP TL Toplam
Bankalar Mevduati 226.095 717.660 38.845 355.893 1.341.493
TL Mevduat ve DTH 3.112.776 6.825.955 878.043 | 25.948.735 36.765.509
Toplam 3.341.871 7.543.615 916.888 | 26.304.628 38.107.002
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31/12/2012

AVRO | ABD Dolan Diger YP TL Toplam
Bankalar Mevduati 186.597 433.381 14.120 413.476 1.047.574
TL Mevduat ve DTH 2.633.350 6.219.376 574.436| 22.230.281 31.657.443
Toplam 2.819.947 6.652.757 588.556 | 22.643.757 32.705.017
Kalan Vadeleri Hakkinda Bilgiler:
31/03/2014
3 Aya 5Yilve
(Bin Tiirk Lirasy) Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Toplam
Bankalar Mevduat 1.595.707 7.126 - - 1.602.833
TL Mevduat ve DTH 36.849.089 3.022.666 8.989 433 39.881.177
Toplam 38.444.796 3.029.772 8.989 433 41.484.010
31/12/2013
3 Aya S Yil ve
Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Toplam
Bankalar Mevduati 1.325.012 16.481 - - 1.341.493
TL Mevduat ve DTH 34.644.900 2.107.868 12.361 380 36.765.509
Toplam 35.969.912 2.124.349 12.361 380 38.107.002
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31/12/2012

3 Aya 5 Yil ve

Kadar 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri Toplam
Bankalar Mevduati 989.530 58.044 - - 1.047.574
TL Mevduat ve DTH 31.021.555 615.290 20.598 - 31.657.443
Toplam 32.011.085 673.334 20.598 - 32.705.017
Faize Duyarhhk Hakkinda Bilgiler:

31/03/2014

3 Aya 5 Yil ve
(Bin Tiirk Lirasi) Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Faizsiz Toplam
Bankalar Mevduati 1.569.401 6.988 - - 26.4441 1.602.833
TL Mevduat ve DTH 31.445.303 2979417 8.824 423 5.447.210139.881.177
Toplam 33.014.704 2.986.405 8.824 423 5.473.654 | 41.484.010
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31/12/2013

3 Aya 5Yilve
Kadar 3-12 Ay 1-5 Yl Uzeri Faizsiz Toplam
Bankalar Mevduat 1.299.250 16.286 - - 25.957] 1.341.493
TL Mevduat ve DTH 28.806.606 2.083.492 12.200 373 5.862.838|36.765.509
Toplam 30.105.856 2.099.778 12.200 373 5.888.795 | 38.107.002
31/12/2012
3 Aya 5 Yil ve
Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Faizsiz Toplam
Bankalar Mevduat: 968.001 58.044 - - 21.529| 1.047.574
TL Mevduat ve DTH 27.636.393 615.290 20.598 - 3.385.162|31.657.443
Toplam 28.604.394 673.334 20.598 - 3.406.691 | 32.705.017
’/z- o
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Mevduata Odenen Faizler:

Mart 2014 — Mart

(Bin TL) Mart-2012 Mart-2013 Mart-2014 2013 Degisim
Tiirk Parasi

Bankalararasi

Mevduat 3.548 4.463 6.026 35,0
Tasarruf Mevduati 427.594 233.237 370.749 58.9
Resmi Mevduat 1.565 1.078 39.204 3.536,7
Ticari Mevduat 109.860 103.502 159.738 54,3
Diger Mevduat 23.926 28.055 28.133 0,3
7 Giin Ihbarh

Mevduat - - - -
Kiymetli Maden Depo - - - -
Toplam 566.493 370.335 603.850 63,1
Yabanct Para

Dth 69.369 59.534 62.329 4,7
Bankalararasi

Mevduat 1.805 3.236 7.246 1239
7 Giin ihbarli

Mevduat - - - -

105




Kiymetli Maden 293 115 207 80
Toplam 71.467 62.885 69.782 10,9
Genel Toplam 637.960 433.220 673.632 55,5

Tiirk bankactlik  sektoriiniin  alternatif fon kaynaklarina ulagma Kkapasitesinin artmastyla birlikte,

gerilemistir. Sektoriin mevduat bakiyesi 2013 yilsonuna gore

mevduatt 2013 yil sonuna gére %38,5 artirarak 39.881 milyon TL’ye ulasmistir,

mevduatin  toplam pasif icindeki payr %534 seviyesinde
%l1.4 (13,7 milyar TL) artarak 959.4 milyar TL diizeyine ulasmistir2014 ilk ceyreginde banka miisteri

Yeni Sekil

Konsolide Bilan¢osu (Finansal Durum Tablosu)

Bagimsiz denetimden ve bagimsiz simirl denetimden gegmis konsolide finansal tablolardan secilmis finansal veriler asagidaki tabloda yer verilmektedir.

(Bin Tiirk Lirast)
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Bagimsiz
Stmirh Bagimsiz Bagimsiz

Aktif Kalemler Denetimden Denetimden Denetimden

Gecmis Gecmis Gecmis

30/06/2014 31/12/2013 31/12/2012
Nakit Degerler ve Merkez Bankasi 8.272.422 8.208.482 5.327.943
Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara
Yansitilan FV (Net) 1.604.535 1.676.567 975.562
Bankalar 405.750 476.154 205.237
Para Piyasalarindan Alacaklar 24919 3.433 1.786.785 '
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Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (Net) 5.433.443 5.742.985 7.165.948
Krediler ve Alacaklar 45.515.486 42.671.305 36.437.839
Faktoring Alacaklar 412.353 520.657 366.767
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar

(Net) 3.329.564 2.825.779 -
istirakler (Net) 3.766 3.766 7.977
Baglt Ortakltklar (Net) 18.054 18.048 14.986
Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (is

Ortakliklarr) (Net) 169.785 177.608 201.092
Kiralama islemlerinden Alacaklar 1.364.729 1.302.788 976.354
Riskten Korunma Amacgh Tiirev Finansal

Varliklar 1.412.127 1.927.795 240.486
Maddi Duran Varliklar (Net) 1.485.375 534.046 436.494
Maddi Olmayan Duran Varliklar (Net) 224136 209.767 180.557
Vergi Varhig 40.156 107.583 10.215
Satis Amaglh Elde Tutulan ve Durdurulan

Faaliyetlere liskin Duran Varliklar (Net) - - -
Diger Aktifler 1.256.550 1.258.955 1.101.328
Aktif Toplanm 70.973.150 67.665.718 55.435.570
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Pasif Kalemler 30/06/2014 31/12/2013 31/12/2012
Mevduat 38.414.359 38.107.002 32.705.017
Alim Satim Amagh Tirev Finansal Borglar 1.031.637 1.310.897 475.231
Alinan Krediler 5.856.032 4.820.951 3.539.808
Para Piyasalarina Borglar 3.782.441 3.780.492 1.788.874
ihra¢ Edilen Menkul Krymetler (Net) 5.135.535 3.954.579 4.078.313
Fonlar - - -
Muhtelif Borglar 3.109.867 3.449.727 1.293.367
Diger Yabanci Kaynaklar 1.657.020 943.703 964.806
Faktoring Borglart - - -
Kiralama islemlerinden Borglar - - -
Riskten Korunma Amagh Tiirev Finansal

Borglar 373.054 82.749 412.871
Karstliklar 1.352.066 1.291.800 1.021.307
Vergi Borcu 55.045 109.638 114.102
Satis Amagh Elde Tutulan ve Durdurulan ) ) )
Faaliyetlere iliskin Duran Varlik Borglart
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(Net)

Sermaye Benzeri Krediler 1.942.454 1.950.719 1.629.590

Ozkaynaklar 8.263.640 7.863.461 7.412.284
-Odenmis Sermaye 2.835.000 2.700.000 2.565.000
-Sermaye Yedekleri -124.901 (159.243) 149.145
-Kar Yedekleri 4.853.036 4.210.843 3.394.920
-Kar veya Zarar 529.289 948.925 1.153.457

Pasif Toplam 70.973.150 67.665.718 55.435.570

Banka'nm toplam aktifleri 31 Arahk 2013 tarihi itibartyla toplam aktifleri 2012 yil sonuna gére % 22 oraninda artarak 67.665.718 bin TL olarak gerceklesmistir. 2014 ikinci
ceyreginde ise 2013 yilsonuna gore %5 artarak 70.973.150 bin TL olmustur. 2012 yil sonunda krediler 36.790.135 bin TL’ye ulagsmistir. 31 Aralik 2013 tarihi itibartyla
toplam krediler 2012 y1l sonuna gére %16 oraninda artmis ve 42.856.379 bin TL’ye yiikselmistir. 2014 ikinci ¢eyreginde ise krediler 2013 yilsonuna gére %7 artarak
45.652.863 bin TL olmustur. Kredilerin toplam aktiflere orani 2012 yil sonu ve 2013 yil sonunda ve 2014 ikinci ¢eyreginde sirasiyla %66 ,%63 ve %64 olarak
gerceklesmistir. Bununla birlikte aktifte yer alan menkul degerlerin toplam aktiflere orant 2012 yil sonu ve 2013 yil sonu ve 2014 ikinci ¢eyreginde % 13 olarak
gerceklesmistir. Banka’nin miisteri mevduati 2012 yil sonunda artarak 32.705.017 bin TL’ye ulagmistir. 31 Aralik 2013 tarihi itibariyla Banka’nin miisteri mevduati 2012
yil sonuna gore %17 oraninda artarak 36.765.509 bin TL olarak gergeklesmistir. 2014 ilk yarisinda ise 37.264.843 bin TL olmustur. Banka ¢ikarilnis sermayesini 31 Arahk
2012 tarihi itibartyla 2.565.000 bin TL ye ve 31 Arahk 2013 itibartyla 2.700.00 bin TL’ye ¢tkarmistir. 30 Haziran 2014 tarihi itibariyla Banka’nm ¢ikarilmis sermayesi
2.835.000 bin TL dir.

Yukarida belirtildigi tizere, Banka’nin aktif yapisinin agirhikli olarak kredi ve alacaklar ile menkul kiymetlerden olustugu gériilmektedir. 30.06.2014 hesap donemi itibariyla
aktif toplaminin yaklastk % 641 kredi ve alacaklardan, % 13’1 ise menkul kiymetlerden olusmaktadir.

Banka’nin faaliyetlerinin finansmant agirlikli olarak mevduat ve kullanilan kredilerle saglanmaktadir. 30.06.2014 hesap dénemi itibariyla pasif toplammm yaklasik % 54,171
mevduatlardan, % 8’1 ise alinan kredilerden olusmaktadir. Alinan kredilerin 6nemli bsliimii Banka’nin doviz iizerinden ku]]andlgl sendikasyon ve sekiiritizasyon
kredilerinden olusmaktadir. Banka finansman yapisinin gesitlendirilmesi amaciyla 2011 yilindan itibaren menkul klymet ilitz “‘da ger(;eklestlrmeye baslamis olup; s6z

konusu kalemin pasif icerisindeki orant 30.06.2014 tarihi itibartyla %7 seviyelerindedir. i
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Konsolide Gelir Tablosu
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(Bin Tiirk Lirasy)
Bagimsiz Bagimsiz
Simirh Stmirh Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden | Denetimden |Denetimden |Denetimden
Gelir ve Gider Kalemleri Gecmis Gecmis Gecmis Gecmis
01/01/2014- (01/01/2013- |01/01/2013- |01/01/2012-
30/06/2014 | 30/06/2013 31/12/2013 31/12/2012
1. Faiz Gelirleri 3.169.057 2.835.759 5.818.835 5.719.226
1.1.Kredilerden Alinan Faizler 2.672.132 2.542.925 5.159.683 4.984.499
1.2.Zorunlu Kargihiklardan Alinan Faizler - - - -
1.3.Bankalardan Alinan Faizler 3.872 2.594 4,474 13,441
|.4.Para Piyasast Islemlerinden Alinan Faizler 23.777 6.657 8,291 25,665
1.5.Menkul Degerlerden Alinan Faizler 373.992 219.029 502,993 572,105
1.5.1.Alim Satim Amacli Finansal Varliklardan 4,538 5411 13,341 18,278
1.5.2.Gergege Uygun Deger Farkt Kar/Zarara
Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV 4 5 9 11
1.5.3.Satilmaya Hazir Finansal Varliklardan 223.803 210.128 406,058 553,816
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1.5.4.Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlardan 145.647 3.485 83,585 -
1.6.Finansal Kiralama Gelirleri 62.830 47.810 102,774 81,617
1.7.Diger Faiz Gelirleri 32.454 16.744 40,62 41,899
2. Faiz Giderleri 1.780.005 1.138.463 2.549.868 2.720.107
2.1.Mevduata Verilen Faizler 1.392.275 871.497 1.972.161 2.288.984
2.2.Kullantlan Kredilere Verilen Faizler 132.770 93.157 206,385 178,097
2.3.Para Piyasasi Islemlerine Verilen Faizler 115.633 40.156 103,651 107,666
2.4.ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler 134.866 127.640 252,784 140,315
2.5.Diger Faiz Giderleri 4.461 6.013 14,887 5,045
3. Net Faiz Geliri/Gideri (1-2) 1.389.052 1.697.296 3.268.967 2.999.119
4. Net Ucret ve Komisyon Gelirleri/Giderleri 757.939 559.112 1.086.758 1.114.569
4.1.Alinan Ucret ve Komisyonlar 864.617 627.064 1.231.675 1.298.988
4.2 Verilen Ucret ve Komisyonlar 106.678 67.952 144,917 184,419
5. Temettii Gelirleri 249 147 147 248
6. Ticari Kar/ Zarar (Net) (112.343) (87.855) (205,454) (348,65
7. Diger Faaliyet Gelirleri 233.592 206.560 321,674 531,571
8. Faaliyet Gelirleri/Giderleri Toplam

(3+4+5+6+7) 2.268.489 2.375.260 4.472.092 4.296.857
9. Kredi ve Diger Alacaklar Deger Diisiis 342715 326899 1.103.391 78154
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Karsihigi (-)

10. Diger Faaliyet Giderleri (-)

1.242.099

1.174.742

2.382.845

1.911.758

11. Net Faaliyet Kari/Zarar (8-9-10)

483.675

673.619

985,856

1.406.945

12. Birlesme Islemi Sonrasinda Gelir Olarak
Kaydedilen Fazlalik Tutan

13. Ozkaynak Yontemi Uygulanan
Ortakhklardan Kar/Zarar

1.137

3.956

-11,338

3,375

14. Net Parasal Pozisyon Kari/Zarari

15. Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi K/Z
(11+12+13+14)

484.812

677.575

974,518

1.410.320

16. Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Karsih@ ()

(118.963)

(152.721)

(216,428)

(290,357)

17. Siirdiiriilen Faaliyetler Dénem Net K/Z
(XV£XVI)

365.849

524.854

758,09

1.119.963

18. Durdurulan Faaliyetlerden Gelirler

19. Durdurulan Faaliyetlerden Giderler (-)

20. Durdurulan Faaliyetler Vergi Oncesi K/Z
(18-19)

21. Durdurulan Faaliyetler Vergi Karsihg: ()

22. Durdurulan Faaliyetler Dénem Net K/Z
(20£21)

23. Net Donem Kar1/Zaran (17+22)

365.849

524.854

758,09

1.119.963
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2012 : Banka’nin 2012 sonu konsolide vergi 6ncesi kart 1.407 milyon TL olarak gerceklesmistir. Banka'nin net faiz gelirleri 2012 sonu itibartyla gegen yilin aynt dénemine
gbre %29 artarak 2.999 milyon TL olarak ger¢eklesmistir. Net {icret ve komisyon gelirleri ise gegen yilm ayni dénemine gdre %26 oraninda artarak 1.115 milyon TL na

ulagmistir.

2013 : Banka'nin 2013 sonu konsolide vergi ncesi 975 milyon TL olarak gergeklesmistir. Banka’nin net faiz gelirlert 2013 sonu itibariyla gegen yilin ayn1 dénemine gore
%9 artarak 3.269 milyon TL olarak gerceklesmistir. Net ticret ve komisyon gelirleri ise gegen yilin ayni donemine gore %2,5 oraninda azalarak 1.087 milyon TL’na

ulagmustir.

Haziran 2014: Banka’nin 2014 ilk yarisinda konsolide vergi Oncesi kart 484 milyon TL olarak gerceklesmistir.Net faiz gelirleri 2014 ilk yarisinda gecen ytlin ayn

donemine gore %18 azalarak 1.389 milyon TL olmustur.Net iicret ve komisyon gelirleri ise gegen yilin ayni donemine gére %36 artarak 758 milyon TL olmustur.

Konsolide Sermaye Yeterlilik Standart Oranina iliskin Bilgiler

Konsolide Ozkaynak kalemlerine iliskin bilgiler:

30
Haziran
2014
Cckirdek sermaye

Bankann tasfiyesi halinde alacak hakk: acisindan diger tiim alacaklardan sonra gelen
ddenmis sermaye 2.835.000
Hisse senedi thrag primleri 714
Hisse senedi iptal karlar -
Yedek akgeler 4.819.292
Tiurkiye Muhasebe Standartlart (TMS) uyarinca 6zkaynaklara yansitilan kazanglar 446.947
529.289
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Net donem kari 357.557
Geemis yillar kar 171.732

Muhtemel riskler i¢in ayrilan serbest karsiliklar

istirakler, baglt ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakliklardan bedelsiz olarak

edinilen ve donem kart igerisinde muhasebelestirilmeyen hisseler 2.689
Azmlik paylar 171.216
Indirimler 6ncesi cekirdek sermaye 8.805.147

Cekirdek sermayeden yapilacak indirimler

Net dénem zarart ile gegmis yillar zarart toplaminin yedek akgeler ile karsilanamayan
kismi ile TMS uyarimnca dzkaynaklara yansitilan kayiplar (-) 500.067

Faaliyet kiralamast gelistirme maliyetleri (-) 131.940

Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ile bunlara tliskin ertelenmis vergi
yitkiimliiltikleri (-) 44.864

Net ertelenmis vergi varhgt / vergi borcu (-)
Kanunun 56 nct maddesinin 4 {incii fikrasma aykir olarak edinilen paylar (-) -

Bankanmn kendi gekirdek sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayl yatirimlar (-)

Ortaklik paylarimin % 10 veya daha azma sahip ve konsolide edilmeyen bankalar ve
finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlar
toplaminin, bankanm ¢ekirdek sermayesinin %10’ nunu asan kismi (-)

Ortaklik paylarmin %10’dan daha fazlasma sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin ¢ekirdek sermaye unsurlarina yaptlan yatirimlarm net
uzun pozisyonlarmin ¢ekirdek sermayenin %10 unu asan kismt (-)

ipotek hizmeti sunma haklarinin ¢ekirdek sermaye ara toplamimnin %10 unu asan kismi (-)
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Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarimin ¢ekirdek sermayenin %10°unu asan

kismi (-) -

Bankalarin Ozkaynaklarma iliskin Yonetmeligin Gegici 2 inci maddesinin ikinci fikrast
uyarinca ¢ekirdek sermayenin %15’ini asan tutarlar (-) -

Ortaklik paylarinin %10°dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen

bankalar ve finansal kuruluslarin ¢ekirdek sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarm net
uzun pozisyonlarindan kaynaklanan asim tutari (-) -

ipotek hizmeti sunma haklarn ¢ekirdek sermaye ara toplaminin %10 unu asan kismi (-) -
Gegcici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan asim tutarr (-) -

Kurulca belirlenecek diger kalemler (-) -

Yeterli ilave ana sermaye veya katkt sermaye bulunmamast halinde ¢ekirdek sermayeden
indirim yaptlacak tutar (-) -

Cekirdek sermayeden yapilan indirimler toplam: 676.871
Cekirdek sermaye toplam 8.128.276
30

Haziran

2014

Ilave ana sermaye

(ekirdek sermayeye dahil edilmeyen imtiyazli paylara tekabiil eden sermaye tutar ile
bunlara iliskin ihrag primleri -

Kurumca uygun goéritlen borglanma araglart ve bunlara iliskin ihra¢ primleri (1.1.2014
sonras! ihrag edilenler/ temin edilenler) -
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Kurumca uygun goriilen borglanma araclart ve bunlara tliskin thra¢ primleri (1.1.2014
oncesi ihrag edilenler/ temin edilenler)

Ugiincii kisilerin ilave ana sermayedeki paylar
Indirimler 6ncesi ilave ana sermaye

llave ana sermayeden yapilacak indirimler

Bankanin kendi ilave ana sermayesine yapmis oldugu dogrudan veya dolayl yatirimlar (-

)

Ortaklik paylarinin % 10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar

ve finansal kuruluglarin 6zkaynak unsurlarma yaptlan yatinmlarin net uzun
pozisyonlart toplaminin, bankanin ¢ekirdek sermayesinin % 10’unu asan kismi (-)

Ortakhk paylarimin %10°dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin dogrudan ya da dolaylt olarak ilave ana sermaye ile
katki sermaye unsurlarina yapilan yatirnmlarin net uzun pozisyonlarimn toplaminin,
bankanm cekirdek sermayesinin %10 unu asan kismi -)

Kurulea belirlenecek diger kalemler (-)

Yeterli katkt sermaye bulunmamasi halinde ¢ekirdek sermayeden indirim yapilacak tutar

)

Ilave ana sermayeden yapilan indirimler toplam

Ilave ana sermaye toplam

Ana sermayeden yapilacak indirimler

Serefiye veya diger maddi olmayan duran varliklar ve bunlara iliskin ertelenmis vergi
yiiktimliliiklerinin  Bankalarin  Ozkaynaklarma liskin Yonetmeligin  Gegici 2 nci
maddesinin birinci fikrast uyarinca ¢ekirdek sermayeden indirilmeyen kismu (-)

179.454

179.454
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Ertelenmis vergi varligi/vergi borcunun Bankalarm Ozkaynaklarina Iliskin Yonetmeligin

Gegici 2 nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca ¢ekirdek sermayeden indirilemeyen

kismi (~) -
Ana sermaye toplam 7.948.822
Katki sermaye
Kurumca uygun goriilen bor¢lanma araglart ve bunlara iliskin ihrag primleri (1.1.2014

tarthi sonrasi ihrag edilen / temin edilenler) -
Kurumca uygun gériilen bor¢lanma araclari ve bunlara tliskin ihrag primleri (1.1.2014

tarihi dncesi ihrag edilen / temin edilenler) 1.930.360
Bankanin sermaye artirimlarinda kullaniimast hissedarlarca taahhiit edilen bankaya

rehnedilmis kaynaklar }
Genel karstliklar 696.073
Ugiincii kisilerin katk sermayedeki paylari -
indirimler 6ncesi katk sermaye 2.626.433
Katla sermayeden yapilacak indirimler
Bankanin kendi katki sermayesine yapmisg oldugu dogrudan veya dolayli yatirimlar (-) -
Ortakhk paylarinin %10 ve daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar ve

finansal kuruluslarin 5zkaynak unsurlarina yapilan yatirimlarin net uzun pozisyonlari

toplamnin, bankanin ¢ekirdek sermayesinin %10’ unu asan kismi (-) -
Ortaklik paylarmim % 10 veya daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen

bankalar ve finansal kuruluslarin dogrudan yada dolayli olarak katki sermaye

unsurlarina yapilan yatirnmlarin net uzun pozisyonlarmin toplaminin, bankanin

cekirdek sermayesinin %10 unu asan kismi ) -
Kurulca belirlenecek diger kalemler (-) -
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Katla sermayeden yapilan indirimler toplam -

Katki sermaye toplami 2.626.433
Sermaye 10.575.255
Kanunun 50 ve 51 inci maddeleri hiikiimlerine aykiri olarak kullandirilan krediler ) 1.785

Kanunun 57 nci maddesinin birinci fikrasindaki simirt asan tutarlar ile bankalarin
alacaklarindan dolay: edinmek zorunda kaldiklart ve aynt madde uyarinca elden
¢tkarmalart gereken emtia ve gayrimenkullerden edinim tarihinden itibaren bes yil
geemesine ragmen elden ¢ikarilamayanlarm net defter degerleri (-) 16.798

Yurtdisinda kurulu olanlar da dahil olmak iizere, bankalara, finansal kuruluslara veya
bankanin nitelikli pay sahiplerine kullandirilan krediler veya bunlarca ihrag edilen
bor¢lanma araglarma yapilan yatirimlar (-) -

Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olciilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin
Y&netmeligin 20 nci maddesinin ikinci fikrasina istinaden 6zkaynaklardan diisiilecek
tutar (-) -

Kurulca belirlenecek diger hesaplar (-) 52.524

Ortaklik paylarinin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluglarin 6zkaynak unsurlarina yaptlan yatirimlarin net uzun
pozisyonlari toplaminm, bankanin ¢ekirdek sermayesinin %10 unu asan kismtnin,
Bankalarin Ozkaynaklaria lliskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin birinci
fikrasi uyarinca gekirdek sermayeden, ilave ana sermayeden ve katki sermayeden
indirilmeyen kismi (-) -

Ortakhk paylarmi %10°dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin dogrudan veya dolayh olarak ilave ana sermaye ve
katki sermaye unsurlarina yapilan yatirimlarmn net uzun pozisyonlarinin toplam
tutarmin Bankalarin Ozkaynaklarma [liskin Yonetmeligin Gegici 2 nci maddesinin
birinci fikrasi uyarinca, ilave ana sermayeden ve katki sermayeden indirilmeyen
kismi (-) -
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Ortakhik paylarmin %10°dan daha fazlasina sahip olunan ve konsolide edilmeyen
bankalar ve finansal kuruluslarin ¢ekirdek sermaye unsurlarma yapilan yatirimlarin
net uzun pozisyonlarinin, gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarinin ve
ipotek hizmeti sunma haklarinin Bankalarim Ozkaynaklarina Iliskin Yonetmeligin
Gegici 2 nci maddesinin ikinei fikrasmin (1) ve (2) nci alt bentleri uyarinca cekirdek
sermayeden indirilecek tutarlarinin, ydnetmeligin gecici 2 nci maddesinin birinci
fikrast uyarmca ¢ekirdek sermayen indirilmeyen kismt (-) -

Ozkaynak 10.504.148

Uygulanacak indirim esaslarinda asim tutarini altinda kalan tutarlar -

Ortaklik paylarimin %10 veya daha azina sahip olunan ve konsolide edilmeyen bankalar
ve finansal kuruluslarin 6zkaynak unsurlarina yaptlan yattrimlarin net uzun
pozisyonlarindan kaynaklanan tutar -

Ortakltk paylarmin %10°dan daha fazlasma sahip olunan ve konsolide edilmeyen

bankalar ve finansal kuruluslarin cekirdek sermaye unsurlarma yapilan yatirimlarin
net uzun pozisyonlarmdan kaynaklanan tutar .

Ipotek hizmeti sunma haklarindan kaynaklanan tutar -

Gegici farklara dayanan ertelenmis vergi varliklarindan kaynaklanan tutar -

31 Arahk
2013

ANA SERMAYE
Odenmis Sermaye 2,700,000
Nominal Sermaye 2,700,000
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Sermaye Taahhiitleri (-)
Odenmis Sermaye Enflasyon Diizeltme Farki
Hisse Senedi Ihrag Primleri
Hisse Senedi iptal Karlari
Yedek Akgeler
Yedek Akgeler Enflasyona Gére Diizeltme Farki
Kar

Net Dénem Kart

Geemis Yillar Kanr

Muhtemel Riskler I¢in A. Serb. Karsiliklarin Ana Sermayenin %25’ine Kadar Olan
Kismi

istirak ve Bagh Ortaklik Hisseleri ile Gayrim. Satis Kazanglar
Birincil Sermaye Benzeri Borglar
Azinhik Paylar
Zararin Yedek Akeelerle Karsilanamayan Kismi (-)
Net Dénem Zarari
Gegmis Yillar Zarari
Faaliyet Kiralamas: Gelistirme Maliyetleri (-)

Maddi Olmayan Duran Varliklar (-)

714

3,534,548

948,925
746,151

202,774

102,025

642,551

162,936

140,275

200,798
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Ana Sermayenin %10 unu Asan Ertelenmis Vergi Varlig: Tutart (-)
Kanunun 56 nct Mad. Ugiincii Fikrasindaki Asim Tutart (-)
Konsolidasyon Serefiyesi (Net) (-)

Ana Sermaye Toplami

KATKI SERMAYE

Genel Karstliklar

Menkuller Yeniden Degerleme Deger Artigi Tutarmin %4571
Gayrimenkuller Yeniden Deg. Deger Artist Tutarmin %45’

istirakler, Bagh Ortakliklar ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklardan Bedelsiz Olarak
Edinilen ve Dénem Kari Icerisinde Muhasebelestirilmeyen Hisseler

Birincil Sermaye Benzeri Borglarin Ana Sermaye Hesaplamasinda Dikkate Alinmayan
Kismi

Ikincil Sermaye Benzeri Borglar

Satilmaya Hazir Menkul Degerler ile Istirak ve Bagh Ortakliklara iliskin Deger Artisi
Tutarinm %45’

Sermaye Yedeklerinin, Kar Yedeklerinin ve Gegmis Yillar K/Z”inm Enflasyona Gore
Diizeltme Farklart (Yedek Akgelerin Enflasyona Gore Diizeltme Farki harig)

Azinlik Paylar
Katk: Sermaye Toplam

SERMAYE

8,969

7,741,657

741,997

1,941,738

(222,200)

2,461,535

10,203,192
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SERMAYEDEN iNDIRILEN DEGERLER 14,871

Sermayesinin Yiizde On ve Daha Fazlasina Sahip Olunan Bankalar ile Finansal
Kuruluslardan (Yurt I¢i, Yurt Dist) Konsolide Edilmeyenlerdeki Ortaklik Paylar -

Sermayesinin Yiizde Onundan Azina Sahip Olunan Bankalar ile Finansal
Kuruluslardaki (Yurt I¢i, Yurt Digt) Bankanmn Ana Sermaye ve Katki Sermaye
Toplammin Yiizde On ve Daha Fazlasimi Asan Tutardaki Ortaklk Paylar Toplan -

Bankalara, Finansal Kuruluglara (Yurt igi, Yurt Disi) veya Nitelikli Pay Sahiplerine
Kullandirtlan ikincil Sermaye Benzeri Borg Niteligini Haiz Krediler ile Bunlardan Satm
Alian Birincil veya Ikincil Sermaye Benzeri Borg Niteligini Haiz Borglanma Araglar -

Kanunun 50 ve 51 inci Maddeleri Hiikiimlerine Aykirt Olarak Kullandirilan Krediler 2,015

Bankalarm, Gayrimenkullerinin Net Defter Degerleri Toplaminin Ozkaynaklarimin

Yiizde Ellisini Asan Kismi [le Alacaklarindan Dolayi Edinmek Zorunda Kaldiklar Ve

Kanunun 57 nci Maddesi Uyarinca Elden Ctkarilmasi Gereken Emtia Ve

Gayrimenkullerden Edinim Tarihinden itibaren Bes Y1l Gegmesine Ragmen Elden

Cikartlamayanlarin Net Defter Degerleri 12,855

Ozkaynaktan Diisiilmesi Tercih Edilen Menkul Kiymetlestirme Pozisyonlari -

Diger 1
Toplam Ozkaynak 10,188,321

Banka dzkaynaklarint 1 Ocak 2014 tarihinden itibaren, 5 Eylil 2013 tarih ve 28756 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin
Yénetmelik™ gercevesinde hesaplamakta ve Sermaye Yeterlililgi Standart Orant hesaplamasint bu cercevede yapmaktadir.
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Konsolide sermaye yeterliligi standart oramna iliskin 6zet bilgi:

Konsolide Konsolide Konsolide
30.06.2014  31.12.2013  31.12.2012
Kredi Riski igin Gerekli Sermaye Yiikiimliiliigii (
Kredi Riskine Esas Tutar*0.08 ) (KRSY) 4.454.866 4.200.047 3.438.338
Piyasa Riski Icin Gerekli Sermaye Yiikiimliigii
(PRSY) 108.859 94.166 68.687
Operasyonel Risk I¢in Gerekli Sermaye
Yiikimliliagia (ORSY) 532.294 454.568 390.558
Ozkaynak 10.504.148  10.188.321 9.327.985
Ozkaynak/(KRSY +PRSY-+ORSY)*12.5%100 %16,49 %17,16 19,15
Ana Sermaye/((KRSY+PRSY+ORSY) *12,5%100) %12,48 - -
Cekirdek Sermaye/((KRSY+PRSY+ORSY)
*12,5%100) %12,76 - -
KRSY : Kredi Riski I¢in Gerekli Sermaye Yikimluliigi
N\ PRSY : Piyasa Riski Igin Gerekli Sermaye Yiikiimliiliigii
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ORSY : Operasyonel Risk Igin Gerekli Sermaye Yiikiimliiliigii

Banka’'nin konsolide toplam aktifleri, 30 Haziran 2014 tarihinde 2013 yili sonuna gore %5 biiytime gosterirken toplam aktif kalemleri igerisinde Krediler ve Alacaklar
kaleminin agirhgmm siirekli arttigr goriilmektedir.
Toplam kaynaklarin gelisimi degerlendirildiginde, konsolide mevduat kalemi 2014 ilk ceyreginde 2013 yilsonuna gére %1 biiylime gdstermistir. 30 Haziran 2014 tarihi

itibartyla Banka’nin konsolide yitkiimliiliiklerinin %54t mevduat, %81 alinan krediler, % 7°si ihrag edilen menkul kiymetler ve %5’i repo islemlerinden saglanan fonlardan
olusmaktadir. Mevduat Banka’nin en énemli kaynak kalemi olma ozelligini devam ettirmektedir. Bu kaynagin yan: sira repo islemlerinden saglanan fonlar, bankalara
bor¢lar ve ihrac edilen menkul kiymet kalemlerinin kaynaklar igindeki paylarini artirdigi goriilmektedir. Bunun yaninda 6zkaynaklarin kaynaklar iginde istikrarli gdriiniimii
devam etmektedir. Bu durumun, Banka min artan karhiligt ve son yillarda yaptlan sermaye artislarindan dolay1 gerceklestigi sdylenebilinir.

Banka’nin net faiz gelirleri 2014 ilk ¢eyreginde gegen ythn ayni dénemine gore %18 azalarak 1,389 milyon TL olarak gerceklesmistir. Net iicret ve komisyon gelirleri ise
gecen ytlin ayni dénemine gore %36 oraninda artarak 758 milyon TL na ulagmistir. Net faiz disi giderlerin azaltilmasi, karhligin devam ettirilmesinde kritik 5neme haiz bir
unsur olarak 6niimiizdeki donemlerde degerlendirilecektir.

Ozkaynak kalemlerinin gelisimi incelendiginde, toplam dzkaynak bakiyesinin 2013 yil sonuna gére %5,1 oraninda arttigr goriilmektedir. Sermaye yedekleri ise 124.901 bin
TL tutarmdadir.

Menkul Kiymetler ve Tiirev Finansal Varhklara fliskin
Bilgiler:

(BinTirk Lirast)

Portfoy Dagtlim 30/06/2014 | 31/12/2013, 31/12/2012

Gergege Uygun Deger Farkt Kar/Zarara
Yansttilan FV (Net) 1.604.535 1.676.567 623.266

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (Net) 5.433.443] 5.742.985 7.165.948

Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirtmlar
(Net) 3.329.564 2.825.779 -
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Riskten Korunma Amach Tiirev Finansal
Varliklar 1,412,127 1.927.795 240.486
Toplam 11.779.669 12.173.126 8.029.700
Déviz Kinlim Hakkinda Bilgiler
30/06/2014
ABD Diger
AVRO Dolan YP TL Toplam

Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara
Yansittlan FV (Net) 54.238 66.867 9.538 1.473.892 1.604.535
Satilmaya Hazir Finansal Varhklar (Net) 134.093] 1.014.143 - 4.285.207 5.433.443
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar
(Net) - 508.975 - 2.820.589| 3.329.564
Riskten Korunma Amagh Tiirev Finansal
Varhiklar - 36.133 - 1.375.994 1.412.127
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31/12/2013

ABD Diger
AVRO Dolar: YP TL Toplam
Gergege Uygun Deger Fark) Kar/Zarara
Yanstttlan FV (Net) 105.016 134.254 10.096 1.427.201 1.676.567
Satilmaya Hazir Finansal Varhiklar (Net) 120.908 952.901 - 4.669.176| 5.742.985
Riskten Korunma Amagl Tiirev Finansal
Varhklar - 61.426 - 1.866.369 1.927.795
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirimlar
(Net) - 378.920 - 2.446.859 | 2.825.779
31/12/2012
ABD Diger
AVRO Dolan YP TL Toplam
15.503 110.175 466 497.122 623.266
MGergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara
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Yansitilan FV (Net)
Satilmaya Hazir Finansal Varhklar (Net) 105.245| 1.129.529 - 5.931.174 7.165.948
Riskten Korunma Amagh Tiirev Finansal
Varhklar - 37.919 - 202.567 240.486
Kalan Vadeleri Hakkinda
Bilgiler 30/06/2014
5Yi ve

3 Aya Kadar | 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Toplam
Ger¢ege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amach
Tiirev Finansal Varliklar 410.613| 877.929 1.433.372 294.748 3.016.662
Satilmaya Hazir Finansal
Varliklar (Net) 111.447] 460.565 1.635.590 3.225.841 5.433.443
Vadeye Kadar Elde Tutulacak
Yatirimlar (Net) -1 478.586 794.835 2.056.143 3.329.564

31/12/2013

5Yil ve

3 Aya Kadar | 3-12 Ay 1-5 Y1 Uzeri Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amagh
Titrev Finansal Varliklar 227.440} 795.556 2.090.298 491.068 3.604.362
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Satilmaya Hazir Finansal
Varliklar (Net) 213.140) 619.088 2.454.291 2.456.466 5.742.985
Vadeye Kadar Elde Tutulacak
Yatmimlar (Net) - - 894.271 1.931.508 2.825.779
31/12/2012
5Yive
3 Aya Kadar | 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amach
Tiirev Finansal Varliklar 262.054 | 250.813 340.670 10.215 863.752
Satilmaya Hazir Finansal
Varhklar (Net) 236.314| 829.750 2.763.580 3.336.304 7.165.948
Faize Duyarhlhik Hakkinda
Bilgiler 30/06/2014
3 Aya 5 Yil ve
Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Faizsiz Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansitilan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amagl
Tiirev Finansal Varliklar 74.688 60.804 79.764 151.304| 2.650.102 3.016.662
2.371.087| 1.464.203| 397.468| 1.226.489 (25.804) 5.433.443 L ,,: ”
Satilmaya Hazir Finansal T \
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Varliklar (Net)

Vadeye Kadar Elde Tutulacak
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Yatirimlar (Net) 032.474| 1.593.439] 607.529 161.411 34.711 3.329.564
31/12/2013
3 Aya 5 Y1l ve
Kadar 3-12 Ay | 1-5Y1 Uzeri Faizsiz Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar/Zarara Yansittlan FV (Net)
ve Riskten Korunma Amach
Tiirev Finansal Varhklar 156.464 47243 29.547 151.514 3.219.594 3.604.362
Satilmaya Hazir Finansal
Varliklar (Net) 3.091.387 752.8971616.251 | 1.343.457 (61.007) 5.742.985
Vadeye Kadar Elde Tutulacak
Yatirimlar (Net) 726.128| 1.461.8771426.414 183.148 28.212 2.825.779
31/12/2012
3 Aya 5 Yl ve
Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Faizsiz Toplam
437.363 201.2991 113.238 9.055 102.797 863.752|. -
Gergege Uygun Deger Farki R
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Finansal Varhiklar

Kar/Zarara Yansitilan FV (Net) ve
Riskten Korunma Amagch Tiirev

Satitmaya Hazir Finansal Varhklar

(Net) 3.645.806| 1.642.5141 436.790| 1.250.593 190.245 7.165.948
Kredilere iliskin Bilgiler:
Nakdi Krediler ve Alacaklar Dagihimu:
30/06/201
(Bin Tiirk Lirast) 4 3171272013 31/12/2012
ntisas Dist Krediler | 45.120.482 | 42.347.654 36.412.613
isletme Kredileri 779.292 604.673 292.381
ihracat Kredileri 1.255.539 808.850 752.920
ithalat Kredileri 5.994 282 -
Mali Kesime Verilen
Krediler 532.917 527.335 440.940
Tiiketici Kredileri 13.554.056| 13.031.475 12.370.496
Kredi Kartlart 9.317.366| 11.001.287 10.865.094
Diger 19.675.318]16.316.252 11.690.782
Ihtisas Kredileri - - -
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Diger Alacaklar - 57.500 -
Net Takipteki

Krediler Hari¢

Toplam 45.120.482 | 42.347.654 36.412.613
Takipteki Krediler -

Net 532.381 508.725 377.522
Toplam 45.652.863 | 42.856.379 36.790.135
Tiiketici Kredileri Dagilimi:

(Bin Tiirk Lirasi) 30/06/2014 | 31/12/2013 | 31/12/2012
Konut Kredisi 6.344.036 6.643.403 6.737.442
Tasit Kredisi 59.993 72.834 103.296
Ihtiyag Kredisi 5.747.852 5.427.966 4.797.417
Kredili Mevduat

Hesabi-TP(Gergek 1.398.753

Kist) 882.665 726.859
Diger 3.422 4.607 5.482
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Toplam

13.554.056

13.031.475

12.370.496

Déviz Kirilimy Hakkinda Bilgiler:
ABD
(Bin Tuirk Lirasr) AVRO Dolan Diger YP TL Toplam
30/06/2014 3.487.929| 4.570.503 59.999 | 37.534.432 45.652.863
31/12/2013 2.945.635| 3.686.084 86.090| 36.138.570 42.856.379
31/12/2012 2.202.324 | 2.454.266 109.4911 32.024.054 36.790.135
Kalan Vadeleri Hakkinda Bilgiler:
3 Aya 5Yilve
(Bin Turk Lirast) Kadar 3-12 Ay 1-5 Yl Uzeri Dagitilamayan | Toplam
30/06/2014 15.470.316 | 13.057.873 1 12.926.395 | 3.528.521 669.758 1 45.652.863
31/12/2013 14.202.287|12.351.625112.135.837| 3.472.831 693.799|42.856.379
31/12/2012 13.654.761 | 10.502.088| 9.715.370| 2.188.098 729.818 |36.790.135
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Faize Duyarhhk Hakkida Bilgiler:

3 Aya 5 Yil ve
(Bin Turk Lirasi) Kadar 3-12 Ay 1-5 Yl Uzeri Faizsiz Toplam
30/06/2014 15.239.206 | 12.886.467|12.223.774| 3.842.089 1.461.327]45.652.863
31/12/2013 14.085.275112.621.186 | 11.295.599 | 3.353.664 1.500.655|42.856.379
31/12/2012 14.188.458 10.588.758 | 9.247.299| 2.035.467 730.153|36.790.135

Kredilerden
Alman Faizler:
Konsolide Haziran 2014-
Haziran 2013

(Bin TL) Haziran- 2012 Haziran- 2013 Haziran - 2014 Degisim(%)

TP YP TP YP TP YP TP YP
Kisa Vadeli
Kredilerden 1.393.995] 31.006| 1.352.634 19.7131 1.211.140 27.558 | (141.494) 7.845
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Orta ve Uzun
Vadeli
Kredilerden

875.201| 61.156

1.047.407

70.579

1.281.141

101.889

Takipteki
Alacaklardan

Alinan Faizler 49.904

52.592

50.404

1

(2.188)

Toplam 2.319.100| 92.162

2.452.633

90.292

2.542.685

129.447

90.052

39.155

Donuk Alacaklar Hakkinda Bilgiler:

Banka tarafindan BDDK ’nin “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar i¢in Ayrilacak Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda

Yonetmelik™i geregince borglunun dzkaynaklarmm veya verdigi teminatlarin borcun vadesinde 6denmesini karsilamada yetersiz bulunmasi, kredi degerliligi zayiflamis

olan, isletme sermayesi finansmaninda veya ilave likidite yaratmada sikintilar gibi nedenlerle anaparanin veya faizin veya her ikisinin bankaca tahsilinin vadesinden veya

ddemesi gereken tarihten itibaren doksan giinden fazla gecikecegine kanaat getirilen miisterilerin kredileri donuk alacak olarak kabul edilip takipteki krediler olarak

simiflanmaktadir.

(Bin Tiirk Lirasi) 30/06/2014 31/12/2013 31/12/2012

Onceki Dénem Sonu Bakiyesi 2.965.853 2.512.716 494.368
Donem iginde Intikal (+) 753.081 1.626.711 1.181.462
Diger Donuk Alacak Hesaplarindan

Girig (+) 1.225.734 2.266.920 1.486.380
Diger Donuk Alacak Hesaplarma

Crkis(-) 1.225.734 2.266.920 1.486.380
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Donem Iginde Tahsilat (-) 294.834 621.731 513.167
Aktiften Silinen (-) 826.299 551.843 5.075
Kurumsal ve Ticari Krediler 276.357 - -
Bireysel Krediler 223.566 108.353 2.121

Kredi Kartlar 326.376 394.329 2.954

Diger 0 49.161 -
Donem Sonu Bakiyesi 2.597.801 2.965.853 2.512.716
Ozel Karsilik () 2.065.420 2.457.128 2.135.194
Bilancodaki Net Bakiyesi 532.381 508.725 377.522

Banka, “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Ayrilacak Karsiliklara iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik™ gergevesinde

takipteki alacaklara 6zel karsihik ayirmakta ve bu karsiliklar bilangonun aktifinde takipteki krediler bakiyesinden diisiilmektedir.

Gayrinakdi Krediler Haklkanda Bilgiler:

(Bin Tiirk Lirasr) 30/06/2014 31/12/2013 31/12/2012
Teminat Mektuplar 6.500.406 5.886.816 5.210.357
Banka Kredileri 812.705 609.831 545914
Akreditifler 744378 548.606 579.351
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Faktoring Garantilerinden - - -

Diger Garantilerimizden 19.300 19.399 24.055
Toplam 8.076.789 7,064,652 6.359.677

Banka’nin kredi bakiyelerinin i¢inde 6zellikle bireysel ve kredi kartt iskollarmm agirliginin fazla olmasi dolayisiyla, sektdrde karsilasilan faiz marji daralmasindan fazla
etkilenmemistir.

30 Haziran 2014 tarihi itibariyla, Banka’nin kredileri aynt dénemde ihtiyatlt bir politika izlenmesi dolayisiyla 2013 yilina gére %7 oraninda artmistir. Banka’nin kredilerinin
toplam aktifler igindeki pay1, 2014 ilk yarisinda %64 olarak gergeklesmistir.

Sektoriin takipteki alacaklar1 2013 yilsonuna gire %5,8(1,7 milyar TL) artarak 2014 Mart donemi itibariyla 31,3 milyar TL seviyesinde gergeklesmistir.
Mevduata Tliskin Bilgiler:

Mevduat Tiirleri Hakkinda Bilgiler:

(Bin TL) 30/06/2014 | 31/12/2013 | 31/12/2012
Tasarruf Mevduatt 16.635.744 | 16.150.767| 13.372.798
Déviz Tevdiat Hesabi 10.357.096 9.997.129 8.905.893
Yurticinde Yer. K. | 10.086.544 9.701.431 8.623.602
Yurtdisinda Yer.K 270.552 295.698 282.291
Resmi Kur. Mevduati 1.690.036 1.707.804 1.004.090
Tic. Kur. Mevduati 6.556.075 7.298.622 7.175.074
Dig. Kur. Mevduati 1.363.583 834.140 678.316
Kiymetli Maden DH 662.309 777.047 521.272
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Bankalar Mevduati 1.149.516 1.341.493 1.047.574
TC Merkez B. - - -
Yurti¢i Bankalar 106.046 56.921 228.025
Yurtdisi Bankalar 1.042.132 1.284.571 818.370
Katilim Bankalari 1.338 1 1.179
Diger - - -
Toplam 38.414.359 38.107.002 | 32.705.017
Doviz Kirtlimi Haklkinda Bilgiler:
30/06/2014
(Bin Tirk Lirasy) AVRO ABD Dolan Diger YP TL Toplam
Bankalar Mevduati 219.384 644.166 56.695 229.271 1.149.516
TL Mevduat ve DTH 3.495.611 6.744.773 779.021| 26.245.438| 37.264.843
Toplam 3.714.995 7.388.939 835.716 | 26.474.709| 38.414.359
31/12/2013
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AVRO ABD Dolan Diger YP TL Toplam
Bankalar Mevduati 229.095 717.660 38.845 355.893 1.341.493
TL Mevduat ve DTH 3.112.776 6.825.955 878.043 | 25.948.735| 36.765.509
Toplam 3.341.871 7.543.615 916.888 | 26.304.628| 38.107.002
31/12/2012
AVRO ABD Dolan Diger YP TL Toplam
Bankalar Mevduati 186.597 433.381 14.120 413.476 1.047.574
TL Mevduat ve DTH 2.633.350 6.219.376 574.436| 22.230.281| 31.657.443
Toplam 2.819.947 6.652.757 588.556 | 22.643.757| 32.705.017
Kalan Vadeleri Hakkinda Bilgiler:
30/06/2014
3 Aya 5 Yil ve
(Bin Tiirk Lirast) Kadar 3-12 Ay 1-5 il Uzeri Toplam
Bankalar Mevduati 1.145.027 4.489 0 0 1.149.516
TL Mevduat ve DTH 33.422.343 3.767.403 75.097 0] 37.264.843
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Toplam 34.567.370 3.771.892 75.097 0] 38.414.359
31/12/2013
3 Aya 5 Yil ve
Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Toplam
Bankalar Mevduati 1.325.012 16.481 - - 1.341.493
TL Mevduat ve DTH 34.644.900 2.107.868 12.361 3801 36.765.509
Toplam 35.969.912 2.124.349 12.361 380 38.107.002
31/12/2012
3 Aya 5 Yil ve
Kadar 3-12 Ay 1-5Yil Uzeri Toplam
Bankalar Mevduati 989.530 58.044 - - 1.047.574
TL Mevduat ve DTH 31.021.555 615.290 20.598 -1 31.657.443
Toplam 32.011.085 673.334 20.598 -1 32.705.017
Faize Duyarhihk Hakkinda Bilgiler:
30/06/2014
3 Aya S Yilve
(Bin Tiirk Lirasi) Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Faizsiz Toplam
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Bankalar Mevduati 1.122.614 4.427 - - 224751 1.149.516
TL Mevduat ve DTH 27.459.527 3.694.949 3.694.949 - 6.035.846|37.264.843
Toplam 28.582.141 3.699.376 3.694.949 - 6.058.321 | 38.414.359
31/12/2013
3 Aya 5 Yilve
Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l Uzeri Faizsiz Toplam
Bankalar Mevduati 1.299.250 16.286 - - 25.957| 1.341.493
TL Mevduat ve DTH 28.806.606 2.083.492 12.200 373 5.862.838|36.765.509
Toplam 30.105.856 2.099.778 12.200 373 5.888.795 | 38.107.002
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31/12/2012
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3 Aya S Yilve
Kadar 3-12 Ay 1-5 Yil Uzeri Faizsiz Toplam
Bankalar Mevduati 968.001 58.044 - - 21.5291 1.047.574
TL Mevduat ve DTH 27.636.393 615.290 20.598 - 3.385.162131.657.443
Toplam 28.604.394 673.334 20.598 - 3.406.691 | 32.705.017
Mevduata Odenen Faizler:
Haziran 2014 -
Haziran 2013
(Bin TL) Haz.12 Haz.13 Haz.14 Degisim
Tiirk Parasi
Bankalararasi
Mevduat 8.389 9.120 10.678 1.558
Tasarruf Mevduati 802.085 470.081 786.724 16.643
Resmi Mevduat 3.456 2.086 71.332 69.246
Ticari Mevduat 218.996 204.612 324.528 119.916
Diger Mevduat 40316 66.164 71.689 5.525
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7 Giin ihbarh
Mevduat

Kiymetli Maden
Depo

Toplam

1.073.242

752.063

1.264.951

512.888

Yabanca Para

Dth

134.035

112.831

110.995

(1.836)

Bankalararas:
Mevduat

4.060

6.404

7.910

7 Giin Ihbarh
Mevduat

Kiymetli Maden

477

199

2015

1.816

Toplam

138.572

119.434

127.324

7.890

Genel Toplam

1.211.814

871.497

1.392.275

520.778

Tiirk bankacilik sektoriiniin  alternatif fon kaynaklarina ulasma kapasitesinin artmasiyla birlikte,

mevduatin toplam pasif igindeki payr %534 seviyesinde

gertlemistir.Sektdriin mevduat bakiyesi 2013 yilsonuna gore % 1,4 (13,7 milyar TL) artarak 1,212 milyar TL diizeyine ulagmistir. 2014 ilk yarisinda banka miisteri mevduat

2013 yil sonuna gore %1 artirarak 37.265 milyon TL’ye ulagsmustir.

IBD’nin “13. fhraceinin Finansal Durumu Ve Faaliyet Sonuc¢lari Hakkinda Bilgiler” boliimiiniin “13.1. ihrageinin Kurulun muh

asebe/finansal

raporlama standartlari uyarinca hazirlanan ve ihracgl bilgi dokiimaninda yer almasi gereken finansal tablolari ile bunlara iliskin bagimsiz denetim

raporlari:” boliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil | Yeni Sekil
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Banka’nin 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’na iliskin ofarak 1 Kasim 2006 tarih ve
26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bankalarin Muhasebe Uygulamalarma
ve Belgelerinin Saklanmasma liliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
hitkiimleri ¢ergevesinde, Tiirkiye Muhasebe Standartlart Kurulu tarafindan
yiiriirliige konulan Tirkiye Muhasebe Standartlart ile Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlart ve bunlara iliskin ek ve yorumlara, BDDK tarafindan muhasebe ve
finansal raporlama esaslarma iliskin yaymmlanan diger yonetmelik, teblig,
actklama ve genelgelere uygun olarak hazirlanan 31 Aralik 2013, 31 Aralik 2012,
31 Aralik 2011 tarihleri itibartyla konsolide finansal tablolar: ile bunlara iliskin
bagimsiz denetim raporlart KAP’ta (www.kap.gov.tr) ve Banka'nin internet

27.02.2014, 04.03.2013

sitesinde  (www.finansbank.com.tr) sirastyla ve

05.03.2012 tarihlerinde ilan edilmistir.

Banka’nmn 5411 Sayili Bankacilik Kanunu’na iliskin olarak 1 Kasim 2006 tarth ve
26333 sayilt Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin Muhasebe Uygulamalarma ve
Belgelerinin Saklanmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik hiikiimleri
cergevesinde, Tirkiye Muhasebe Standartlart Kurulu tarafindan yiriirliige konulan
Tiirkiye Muhasebe Standartlar ile Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlari ve bunlara
iliskin ek ve yorumlara, BDDK tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslaria
iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig, aciklama ve genelgelere uygun olarak
hazirlanan 30 Haziran 2014, 31 Arahik 2013 ve 31 Aralik 2012 tarihleri itibarryla
konsolide finansal tablolar ile bunlara iliskin bagimsiz ve smurlt denetim raporlari
KAP’ta (www.kap.gov.tr) ve Banka'nin internet sitesinde (www.finansbank.com.tr)
sirasiyla 25.07.2014, 27.02.2014 ve 04.03.2013 tarihlerinde ilan edilmistir.

iBD’nin “13. Ihraccinin Finansal Durumu Ve Faaliyet Sonuclari Hakkinda Bilgiler” béliimiiniin “13.2. Thracer bilgi dokiimaninda yer almasi

gereken finansal tablo donemlerinde bagmmsiz denetimi

ger¢eklestiren kuruluslarin  unvanlan,

bagimsiz denetim goriisii ve denetim

kurulusunun/sorumlu ortak bas denet¢inin degismis olmasi halinde nedenleri hakkinda bilgi:bodliimii asagidaki sekilde giincellenmistir.

Eski Sekil

Yeni Sekil

01.01.2011-31.12.2011,01.01.2012-31.12.2012,01.01.2013-31.12.2013

doénemlerine iliskin konsolide finansal tablolarin bagimsiz ve sinirlt denetimini
DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. (Deloitte
Touche Tohmatsu) gerceklestirmistir. S6z konusu dénemlere iliskin bagimsiz
denetgi goriisleri olumludur. 31.12.2013 yil sonuna iliskin konsolide finansal
tablolarin  denetimi kapsaminda finansal tablolarin BDDK diizenlemelerine
uygun olarak dogru bir bi¢gimde sunulmadigma iliskin ©nemli bir hususa
rastlaniimanmustir.  Sorumlu ortak bas denet¢i olarak 01.01.2011-31.12.2011
déneminde Kilig, 01.01.2012-31.12.2012, 01.01.2013-31.12.2013

donemlerinde Miijde Sehsuvaroglu gorev almigtir.

Hasan

01.01.2014-31.03.2014 doneminde ise konsolide finansal tablolarmn bagimsiz ve
sturli denetimint Giiney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali

01.01.2012-31.12.2012, 01.01.2013-31.12.2013, 01.01.2013-30.06.2013 donemlerine
iliskin konsolide finansal tablolarin bagimsiz ve smirh denetimini DRT Bagimsiz
Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. (Deloitte Touche Tohmatsu)
gerceklestirmistir. S6z konusu donemlere iliskin bagimsiz denetci goriisleri olumludur.
30.06.2013 ara donemine iliskin
kapsammda finansal tablolarin BDDK diizenlemelerine uygun olarak dogru bir

konsolide finansal tablolarm smirh denetimi
bigimde sunulmadigina iliskin 6nemli bir hususa rastlantimamistir. Sorumlu Ortak Bas
Denet¢i  olarak  01.01.2011-31.12.2011 doneminde Hasan Kilig, 01.01.2012-

31.12.2012,01.01.2013-31.12.2013 donemlerinde Miijde Sehsuvaroglu gorev almistir.

01.01.2014-30.06.2014 doneminde ise konsolide finansal tablolarin smirlt denetimini
Giiney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik Anonim Sirketi
(E&Y) gergeklestirmistir. Smunﬂii-@rtak Bas Denetgi olarak 01.01.2014-31.03.2014

F\HANS ATIR/NHENKUL DEGERLER A.S.
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Miisavirlik Anonim Sirketi (E&Y) gerceklestirmistir.Sorumlu ortak bag denetci
olarak 01.01.2014-31.03.2014 déneminde Ayse Zeynep Deldag gorev almistir.

doneminde Ayse Zeynep Deldag 01.01.2014-30.06.2014 doneminde ise Hatice Dilek
Cilingir Kostem gorev almistir. 30.06.2014 ara donemine iliskin konsolide finansal
tablolarm smirh denetimi kapsaminda finansal tablolarin BDDK diizenlemelerine
uygun olarak dogru bir bi¢imde sunulmadi@ma iliskin Snemli bir hususa
rastlanilmanustir,

IBD’nin “14. Diger Bilgiler” boliimiiniin “14.1. Sermaye hakkinda bilgiler” boliimii asagidaki sekilde giincellenmistir..

Eski Sekil

Yeni Sekil

31 Mart 2014 tarihi itibaniyla Banka’nin g¢ikarilmis sermayesi 2.700.000 bin
TL dir.

30 Haziran 2014 tarihi itibartyla Banka'nimn ¢ikartlmis sermayesit 2.835.000 bin TL dir.

Kanuni yetki ve sorumluluklarimiz dahilinde ve gorevimiz ¢ercevesinde bu ihrag¢n bilgi dokiimanm giincelleme metninde yer alan sorumlu

oldugumuz kisimlarda bulunan bilgilerin ve verilerin gercege uygun oldugunu ve ihrag¢1 bilgi dokiimam giincelleme metninde bu bilgilerin

anlamini degistirecek nitelikte bir eksiklik bulunmamasi i¢in her tiirlii makul 6zenin gosterilmis oldugunu beyan ederiz.

ihraccr

FINANSBANK A.S.

Sorumlu Oldugu Kisim:
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Adnan Menderes Yayla
Mali Kontrol ve Planlama
Genel Miidiir Yardimcais

25.08.2014

) ol

Ercan Sakarya
Mali Kontrol
Boliim Mudiirt

25.08.2014

~
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Sorumlu Oldugu Kisim:
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