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Borsa istanbul (BiST), OECD’nin “Catismalardan Etkilenmis ve Yiksek Riskli Bélgelerin
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bulunmamalari, bu baglamda olusturulmus yiksek standartlara uyumu amaclanmistir.
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Tedarik Zinciri i¢ Kontrol ve Uyum Gérevlisi Ozge Emre

Tedarik Zinciri ig Kontrol ve Uyum Goérevlisi Vekili | Hakan Tosun

Sorumlu Ust Yonetim Yoénetim Kurulu




Adim 1: Gugli Sirket Yonetim Sistemlerinin Kurulmasi

Uyum Beyani:

Birinci Adim: Gucli Sirket Yonetim Sistemlerinin Kurulmasi ile tam uyumluyuz.

QNB Finansbank A.S., OECD’nin “Catismalardan Etkilenmis ve Yuksek Riskli Bolgelerin
Madenlerine liskin Sorumlu Tedarik Zinciri icin Uyum Rehberi’ne uygun sirket politikasini kabul
etmis, bu politika kapsaminda tedarik zincirindeki olasi ylksek riskleri belirlemis ve bu risklerin
bertaraf veya minimize edilebilmesi i¢in glcli sirket ydnetim sistemleri olusturmus ve uygulamaya
koymustur.

Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Politikasi kabul edilmis olup, bu politika yasal
dizenlemelerde meydana gelebilecek degisiklikler ve ihtiyaclar ¢ergevesinde yillik olarak gézden
gegcirilecek ve guincellenecektir.

Sorumlu Tedarik Zincirine iliskin Detayli incelemeyi Destekleyecek i¢c Yonetim Yapisi
Kurulmus mudur?

Uyum Gostergesi ve Yorum:

QNB Finansbank A.S., kiymetli madenler sorumlu tedarik zincirinde musteri tani/tedarikgini tani
prensiplerinin uygulanmasindan, risk bazli bir yaklagimla tetkik ve gozetimin yapilmasindan, bilgi
ve belgelerin arsivlenmesinden, saklanmasindan, kiymetli madenlerin tedarikinden, ticareti ile
ilgili kontrollerin yapilmasindan ve gerekli sirket ici egitimlerin verilmesinden sorumludur. Tum
uyum politika ve talimatlarinda, gelistiriimis tetkikler, musteri tani prensipleri, tedarikcini tani
prensipleri, gerekli bilgi ve belgeler ile risk degerlendirmesinde dikkate alinan parametreler ve
uyum prosedurlerine ait detaylar Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Politikamizda
ve Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Talimatimizda yer almaktadir. Bununla
birlikte, QNB Finansbank A.S$., tedarikgilerini/musterilerini OECD’nin “Catismalardan Etkilenmis
ve Yiksek Riskli Bélgelerin Madenlerine iliskin Sorumlu Tedarik Zinciri icin Uyum Rehberi’ne ve
Borsa istanbul’'un Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Rehberi” ne uyum konusunda
tesvik etmektedir.

QNB Finansbank A.S., 2021 yilinda tim bu dizenlemelerin uygulanmasi, ilgili kontrollerin ve risk
degerlendiriimesi ile tespit edilen risklere cevap verecek stratejilerin geligtiriimesi, uygulanmasi
ve takip edilmesi icin bir Tedarik Zinciri i¢ Kontrol ve Uyum Gérevlisi belirlemistir. Uyum
gorevlisinin gorev ve sorumluluklar tabi olunan mevzuat dikkate alinarak belirlenmis, dogrudan
Yoénetim Kurulu'na raporlamasi saglanmistir.

Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Politikasinda yuksek riskli misteri kategorisine iligkin
risk bazli yaklagim, izleme ve kontrol faaliyetlerine iligskin kriterler belirlenmistir. Kiymetli Madenler
Sorumlu Tedarik Zinciri Talimatinda da riskin azaltilmasi igin alinan tedbirlere yer verilmistir.
Sistemsel kontroller sonucunda, catismalardan etkilenmis ve yuksek riskli bdlgelere iligkin
olusturulmus listelerde bulundugu siphesi olusan musterilerle, tedarikgilerle is iligkisini
sonlandirabilir. Bankamizin Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdrizmin Finansmaninin



Onlenmesi Komitesi bu kapsamda is iligkisinin sonlandirilip sonlandiriimayacagini ve misterilerin
bu konuda nasil ve ne sekilde bilgilendirilecegini belirler.

Kiymetli Maden tedarik zinciri tizerinde, diger tedarik zinciri aktorlerinin izlenebilirligi ve
kimlik tespiti dahil olmak lizere kontrolii, seffafligi ve detayl incelemeyi kapsayan gtig¢lii
bir i¢ sistem kurulmus mudur?

Uyum Gostergesi ve Yorum:

QNB Finansbank A.S., tedarik zincirindeki tim tedarikgileri ile musterilerini tanimlayarak gerekli
bilgi ve belgeleri kayit altinda tutmaktadir. Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Talimatina
gore kiymetli madenin kabul edilebilmesi i¢in ilk dnce misterinin/tedarikginin masteri
degerlendirme formunu doldurmasi sonunda yer alan “Bankamiz Masterilerinin Taninmasi ve Sug
Gelirlerinin Aklanmasi Prosedur Cergevesinde Gerekli Degerlendirmeler Yapilmis ve Musteriye
Hesap Acilmasi Uygun Bulunmustur.” kutucugunun isaretli olmasi ve Kiymetli Madenler Sorumlu
Tedarik Zinciri Uyum Talimati ve “is Yaptiginiz Tarafi Taniyin” (IYTT) ilkesi geregince altin
toplama gunleri araciligiyla altin kabull islemlerinde rafinerilere iliskin “Tedarik¢iyi Tanima”
anketinin temin edilerek rafineri yetkilisi tarafindan imzalanmasi kriterleri kontrol edilmektedir.

Hazine Operasyon Birimi’'nden (is birimi) rapor tarih araligina ait islem envanter listeleri talep
edilmistir. Gelen islem envanter listesinde, Bankamizca dénem icerisinde fiziki kiymetli maden
teslimati igslemi ve musteriden fiziki kiymetli maden alim islemi (altin toplama) gerceklestirildigi
ancak fiziki kiymetli maden ithalat islemi gerceklestiriimedigi géraimustar.

Fiziki alim ve teslimat islemleri icin;

Kiymetli maden ve kiymetli maden igeren malzemelerin bigimi, tiri ve fiziksel agiklamasi
hakkinda bilgilerin kaydedildigi ve tedarikginin kiymetli maden ve kiymetli maden igeren
malzemelerin agirligi ve ayari hakkinda verdigi bilgiler ile kiymetli maden girdi ve ¢ikti agirlik ve
ayarlariyla ilgili belirlemelerin yapildigdi, igslem referans ve hacimlerinin yazildigi envanter kayitlar
tutulmaktadir.

Genis tabanh gcalisan katilimini ve tespit edilen risklerin yonetime bildiriimesini tegvik
etmek icin sirket genelinde bir iletisim mekanizmasi kurulmus mudur?

Uyum Gostergesi ve Yorum:

QNB Finansbank A.S., kiymetli maden tedarik zincirinde yer alan butlin paydaslarinin (¢alisan
veya musteri/tedarikgi...vb) beklenmedik riskleri, sorulari ve her turli siphe yaratacak bilgi ve
tespitleri paylasabilmesi i¢in “Kiymetli Maden Sorumlu Tedarik Zinciri Erken Uyari Hatti” olarak
06zel bir mail adresi OZLKiymetliMadenSorumluTedarikZinciriUyum@gnbfinansbank.com
olusturmustur. Uyum gorevlisi ve vekili buraya gelen mesajlar takip eder ve gerektiginde Sug¢
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Komitesine raporlar.
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Adim 2: Sorumlu Tedarik Zincirindeki Risklerin Belirlenmesi

Uyum Beyani:

ikinci Adim: Sorumlu Tedarik Zincirindeki Risklerin belirlenmesi ile tam uyumluyuz.
Tedarik Zincirinde risklerin belirlenmesine yonelik bir siire¢ var midir?
Uyum Gostergesi ve Yorum:

QNB Finansbank A.S., risk kriterlerini, musteri tani/tedarikgi tani prensipleri, risk tanimlama ve
degerlendirme sureglerini, tedarikcilerle yapilacak sézlesmelerde tedarik zincirinde uymalarini
bekledigimiz hususlara iligkin bilgi verilmesi, bu hususlara uygun hareket edeceklerine dair beyan
alinmasi hususlarina Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Politikamizda ve Kiymetli
Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Talimatimizda yer verilmistir.

Detayh inceleme sisteminin stardartlari 1siginda risklerin degerlendiriimesi yapilmakta
midir?

Kiymetli maden islemlerinde ilgili misteri/tedarikgi, tim bilgi ve belgelerinin saklandigi ve izlendigi
arsiv programi ile desteklenen banka Core sistemi bulunmakta, envanter takibi yapiimaktadir.
Bunun yani sira, misteri tani prensipleri uygulanmakta, tedarikgilerle ilgili de anket doldurulmasi
talep edilmektedir. Bu sdrecleri kiymetli maden tedarikinde risklerin tanimlanmasina,
deg@erlendiriimesine ve izlenmesine olanak saglamaktadir.

Risk degerlendirilmesi Uist yonetime rapor ediliyor mu?

Uyum Gostergesi ve Yorum:

QNB Finansbank A.S., Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Talimatinda sirket igi risk
yonetim sistemlerinin isleyisini detayli bir sekilde dokimante edilmigtir. Dlzenli olarak Uyum
gorevlisi tarafindan gézlemlenmekte ve gerekli goérilmesi durumunda Sug¢ Gelirlerinin

Aklanmasinin ve Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Komitesine raporlanmaktadir.

Adim 3: Belirlenen Risklere Yanit Verebilecek Bir Stratejinin Olusturulmasi ve
Uygulanmasi

Uyum Beyani:

Ugiincii Adim: Belirlenen Risklere Yanit Verebilecek Bir Stratejinin  Olusturulmasi ve
Uygulanmasina tam uyumluyuz.

Belirlenen bir riskin risk yonetimi icin ticarete devam ederken riskin azaltilmas,, ticareti
askiya alirken riskin azaltilmasi ya da riskin kaldiriimasi igin bir strateji gelistirilmis mi?

Uyum Gostergesi ve Yorum:

QNB Finansbank A.S., muhtemel veya tanimlanmis riskleri Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik
Zinciri Uyum Talimatinda olusturmustur. TGm musteri/tedarikciler ve islemleri, diizenli olarak risk



bazli degerlendirmekte ve gerekli goérilen durumlarda Sug¢ Gelirlerinin  Aklanmasinin ve
Terérizmin  Finansmaninin  Onlenmesi Komitesine raporlamaktadir. Talimatimiza gore
musteri/tedarikci is iliskisi, sekli, mallarin mensei gibi belirli kriterlere goére risk profili
olusturulmustur. Mensei tlke degerlendirmesi icin, yaptirim listeleri dikkate alinmaktadir.

Rigvet ve madenlerin mengei hakkinda gercede aykiri beyan verilmesi riskine kargilik,
bankamizin catismalardan etkilenmis ve ylksek riskli bolgelerden tedarik edilecek kiymetli
madenler igin, tedarikginin sorumlu tedarik zinciri dizenlemelerine uyumu konusunda uygulanan
tedarik zinciri gseffaflik sistemleri veya evrak argiv ve akig bilgilerinin mahiyeti, tedarik zinciri risk
degerlendirme ve yonetiminin mahiyeti ve sekli, 6zellikle evrak arsiv ve akis ile seffaflik
sistemlerince Uretilen bilgilerin dogrulanmasini ve tedarik¢i sirketin tedarik zinciri uyum
calismasina yonelik yetkinlik egitimleri ve/veya diger sektorel girisimlere katimi tedarikgileri
tanima amaciyla uygulanan anket vasitasiyla Ogrenilmekte ve tedarikgilerle yapilan
s6zlesmelerde tedarikcinin sorumlu tedarik zinciri dizenlemelerine uyumu konusunda yapilan
sozlesmeler ile beyani alinmaktadir.

Risk azaltmaya iligkin bir yonetim stratejisinin uygulandigi durumlarda, bu strateji,
alinacak ve uygulanacak ol¢iilebilir tedbirleri, performansin izlenmesini, riskin periyodik
olarak yeniden degerlendiriimesini ve belirlenen st yonetime diizenli olarak
raporlanmasini kapsamakta midir?

Uyum Gostergesi ve Yorum:

Evet. Ust yénetimi bilgilendirmek igin gerektiginde uygulanan prosediirler, Kiymetli Madenler
Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Talimatinda ayrinti olarak bulunmaktadir. Uyum Gorevlisi
tarafindan Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Komitesine
iletilen yuksek riskli durumlarda Komite tedarikgiyi reddedebilir veya ticari iliskiyi sonlandirabilir
veya tedarikci ile calisilmasina karar verebilir. Tedarikgi ile calisiilmasina karar verilmesi
durumunda iglemler izlenir. 6 aylik sire sonunda tekrar degerlendirilir.

Adim 4: Uyum Calismalarinin Bagimsiz Ugiincii Taraflarca Denetlenmesi

Uyum Beyani:

Dérdiincii adim: Uyum Calismalarinin Bagimsiz Uglincli Taraflarca Denetlenmesine tam
uyumluyuz.

Uyum Gostergesi ve Yorum:

QNB Finansbank A.S., 2021 yih uyum degerlendirmesi igin bagimsiz denetim sirketi KPMG
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebesi Mali Misavirlik A.S. ile s6zlesme imzalamigstir.
Glvence denetim raporu denetimin sonuglanmasini muteakip 2022 Haziran ayi sonunda QNB
Finansbank’in internet sitesinde yayinlanacaktir. www.gnbfinansbank.com
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Adim 5: Uyum Galigmalarinin Yillik Olarak Raporlanmasi

Uyum Beyani:

Besinci Adim: Uyum Calismalarinin Yillik Olarak Raporlanmasina tam uyumluyuz.

Uyum Gostergesi ve Yorum:

QNB Finansbank A.3.'nin politikalari, talimatlari, 2021 yili igin sistem ve galisma prensipleri ile
sureclerinin Borsa Istanbul’'un “Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Rehberi’ne
uyumu konusundaki faaliyetlerin yillik olarak raporlanmasi saglanmaktadir. Yillik Rapor, 2022

Haziran ayr sonunda QNB Finansbank'in internet sitesinde  yayinlanacaktir.
www.gnbfinansbank.com

Degerlendirme

2021 yilh raporlama déneminde Borsa istanbul (BiST)’in “Kiymetli Madenler Sorumlu
Tedarik Zinciri Uyum Rehberi” ile ilgili gereklilikler uyumlu mudur?

Evet.

Sonug olarak, QNB Finansbank A.$., 31 Aralik 2021 tarihinde sona eren raporlama yili igin
yukarida aciklandigi tzere, Borsa Istanbul’'un “Kiymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum
Rehberi” gerekliliklerine uyum icin etkili ydnetim sistemleri ve sirecleri uygulamistir.

QNB Finansbank A.S., tabi oldugu mevzuatlar geregi yukimlUliklerini yerine getirmeyi ve bu

baglamda i¢ kontrollerini stirekli olarak incelemeyi ve glncellemeyi taahhlt eder.

Yoénetim Kurulu Onayi
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