QNB Finansbank Anonim Sirketi
Ihracci Bilgi Dokiimani

Bu ihracer bilgi dokiimani Sermaye Piyasasi KuruluncaS../fB./ZOZl tarih ve?’.g./.j.l.?%yl

ile onaylanmistir. Bu ihrace¢i bilgi dokiimani cercevesinde ihrag edilecek bor¢lanma araclarina
iliskin ihrac tavanm 30.000.000.000,-TL olarak belirlenmistir.

Bu ihracger bilgi dokiimam cercevesinde ihrac edilecek bor¢lanma araclari, halka arz
yoluyla ihrac edilebilecegi gibi halka arz edilmeksizin de satisa sunulabilir.

Bu ihragci bilgi dokiimani, sermaye piyasasi araci notu ve ozet ile birlikte gecerli bir
izahname olusturur. Bu nedenle, sermaye piyasasi araglarina iliskin yatirnm kararlari ihragq

bilgi dokiimani, sermaye piyasasi araci notu ve 6zetin bir biitiin olarak degerlendirilmesi
sonucu verilmelidir.

Thracer bilgi dokiimanimin ilanindan s6z konusu dokiiman kapsaminda halka arz islemini
ger¢eklestirmek i¢in Sermaye Piyasasi Kuruluna onaylanmak amaciyla sermaye piyasasi araci

notu sunuluncaya kadar gecen siire boyunca bu ihracg bilgi dokiimaninin giincellenmesi
gerekmez.

Thrager bilgi dokiimaninin onaylanmasi, ihrage bilgi dokiimaninda yer alan bilgilerin
dogru oldugunun Kurulca tekeffiilii anlamina gelmeyecegi gibi, ihra¢ edilecek sermaye piyasasi
araclarina iliskin bir tavsiye olarak da kabul edilemez. Bu ihracci bilgi dokiimani ¢ercevesinde
ihra¢ edilecek bor¢lanma araclarina iliskin ihra¢einin yatirnmcilara karsi olan 6deme
yiikiimliiliigii, Kurul veya herhangi bir kamu kurulusu tarafindan garanti altina alimmamstir.

Bu ihragci bilgi dokiimani cercevesinde ihra¢ edilecek borclanma araglari farkh
ozelliklerde ihrac edilecek olup, her ihraca iliskin kosullar, ihracin 6zellikleri, ihrag tutari, satis
siiresi ve esaslar1 gibi bilgiler ihracgtan o6nce ilan edilecek olan sermaye piyasasi araci notu ve
ozet aracih@iyla kamuya duyurulacaktir.

Bu ihraggi bilgi dokiimani ile birlikte incelenmesi gereken sermaye piyasasi araci notu ve
ozet, ortakhi@imizin ve halka arzda satisa aracihk edecek Finans Yatirim Menkul Degerler
A.S.’nin www.gnbfinansbank.com ve www.qnbfi.com adresli internet siteleri ile Kamuyu
Aydinlatma Platformu (KAP)’nda (www.kap.org.tr) yaymmlanmistir. Ayrica basvuru
yerlerinde incelemeye acik tutulmaktadir.

Sermaye Piyasas1 Kanunu (SPKn)’nun 10’uncu maddesi uyarinca, izahnameyi olusturan
belgeler ve bu belgelerin eklerinde yer alan yanls, yamltic1 ve eksik bilgilerden kaynaklanan
zararlardan; ihraget sorumludur. Zararnn ihraggidan tazmin edilememesi veya
edilemeyeceginin acik¢a belli olmasi halinde; halka arz edenler, ihraca araciik eden lider
yetkili kurulus, varsa garantér ve ihragcinin yonetim kurulu iiyeleri kusurlarina ve durumun
gereklerine gore zararlar kendilerine yiikletilebildigi 6lciide sorumludur. Bagimsiz denetim,
derecelendirme ve degerleme kuruluslari gibi izahnameyi olusturan belgelerde yer almak iizere
hazirlanan raporlari hazirlayan kisi ve kurumlar da hazirladiklari raporlarda yer alan yanhs,
yaniltici ve eksik bilgilerden SPKn hiikiimleri ¢ercevesinde sorumludur.
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GELECEGE YONELIK ACIKLAMALAR

“Bu ihrage1 bilgi dokiimam, “diisiiniilmektedir”, “planlanmaktadir”, “hedeflenmektedir”,
“tahmin edilmektedir”, “beklenmektedir” gibi kelimelerle ifade edilen gelecege yonelik
aciklamalar icermektedir. Bu tiir aciklamalar belirsizlik ve risk icermekte olup, sadece ihragci
bilgi dokiimaninin yayim tarihindeki 6ngoriileri ve beklentileri gostermektedir. Bir¢ok faktor,
ihraccinin gelecege yonelik aciklamalarimin éngériilenden ¢ok daha farkl sonuclanmasina yol
acabilecektir.”
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KISALTMA VE TANIMLAR

AS. : Anonim Sirket

ASK : Alternatif Satis Kanallari

ATM : Bankamatik

AYF : Avrupa Yatirim Fonu

Banka/Ihrag¢ : QNB Finansbank Anonim Sirketi

BASK : Borglanma Araclar Sahipleri Kurulu

BDDK : Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu

BKK : Bakanlar Kurulu Karari

BKM : Bankalararasi Kart Merkezi

Borsa/Borsa Istanbul : Borsa Istanbul A.S.

DBS : Dogrudan Borg¢landirma Sistemi

DIE : Devlet Istatistik Enstitiisii

DTH : Doviz Tevdiat Hesabi

EFT : Elektronik Fon Transferi

EMV : Europay Mastercard Visa

FEHAS : Cigna Finans Emeklilik ve Hayat A.S.

FvV : Fair Value (Rayi¢ Deger)

GDR : Global Depository Receipts

GMY : Genel Miidiir Yardimcist

Grup : QNB Finansbank grup sirketleri; finansal tablolari konsolide edilen baglh
ortakliklar ve birlikte kontrol edilen ortakhiklar

GSYIH : Gayri Safi Yurt I¢i Hasila

GVK : Gelir Vergisi Kanunu

IFC : International Finance Corporation

KGF : Kredi Garanti Fonu

KOBI : Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler

KVK : Kurumlar Vergisi Kanunu

MKK : Merkezi Kayit Kurulusu A.S.

NBG : National Bank of Greece S.A.

OFO : Otomatik Fatura Odeme

POS : Point of sale §6deme noktasi

QNB : Qatar National Bank Q.P.S.C.

RMD : Riske Maruz Deger

SMMM : Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik

SMS : Kisa mesaj

SPK : Sermaye Piyasas1 Kurulu

SPKn : 6362 sayilh Sermaye Piyasasi Kanunu

SYR : Sermaye Yeterliligi Rasyosu

TBB : Turkiye Bankalar Birligi

TCKN : Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi

TDO : Takibe Déniisiim Orani

TGA : Tahsili Gecikmis Alacaklar

™O : Toprak Mabhstilleri Ofisi

TMSF : Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu 09 MSES 2029

: 6102 sayili Tlirk Ticaret Kanunu
: Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi
: Yabanci Para




I. BORSA GORUSU

Borsa Istanbul A.S. nin Sermaye Piyasasi Kurulu'na iletilen 16.07.2021 tarih ve 4-2935 sayili
yazisinda;

“Borsamiz tarafindan. Bankanin tedaviilde bulunan bor¢lanma araglarinin Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan belirtilen limiti asmamasi kosuluyla, Banka
tarafindan halka arz yoluyla ve/veya halka arz edilmeksizin nitelikli yatirimcilara satilmak
tizere ihrac edilecek 30 milyar TL tutara kadar borg¢lanma araclarindan;

a) Halka arz yoluyla satilacak kismin, Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan izahnamenin
onaylanmas: ve satig sonuclarinin Borsamiza ulastirilmas: kaydiyla, Yonergenin 18. maddesi
cercevesinde Borsa kotuna alinarak KAP'ta yapilacak duyuruyu izleyen ikinei is giliniinden
itibaren Bor¢lanma Araglari Piyasasi Kesin Alim Staim Pazari'nda islem gdrmeye
baslayabilecegi,

b) Halka arz edilmeksizin nitelikli yatirimcilara ihra¢ yoluyla satilacak kismin ise, Sermaye
Piyasas1 Kurulu tarafindan ihra¢ belgesinin onaylanmasi ve satis sonuclarinin Borsamiza
ulastirilmas: kaydiyla, Yonergenin 20. maddesi ¢ergevesinde Borsa kotuna alinarak KAP'ta
yapilacak duyuruyu izleyen ikinci is giiniinden itibaren Borsamiz Borglanma Araglari Piyasasi

Kesin Alim Satim Pazar’nda sadece nitelikli yatirimcilar arasinda islem gdérmeye
baslayabilecegi,

c) Isbu Borsa Istanbul A.S. gériisii. Borsa Istanbul A.S.’nin verecegi onaya déniik herhangi bir
taahhiit ya da baglayicilik olusturmamak sartiyla, sadece Sermaye Piyasast Kurulu’nun goériis
talebine cevap vermek amaciyla sinirli olmak {izere mevcut bilgi ve belgeler dikkate alinarak
hazirlanmistir. Isbu Borsa Istanbul A.S. goriisiine dayanilarak alinacak kararlar sonucu

dogabilecek zararlar nedeniyle Borsa Istanbul A.S.’nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.”

ifadelerine yer verilmistir.

0.9 s g0y
¢ ’d/‘ ';Q i
o ! S
,;-"J/ “ ,\ <,
i o
‘;’1 Pt #. ﬁ@g.
ra
: ");: :
Sy 7 ANV A e
. 0t 2o
SR 4




II. DIGER KURUMLARDAN ALINAN GORUSLER

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun 14/07/2021 tarih ve E-32521522-
101.02.01[31]-19477 sayili goriisiinde;

... Kurumumuzca Bankaya. tedaviilde bulunan ve halen dolagimda olan tiim TL cinsi tahvil
ve bonalar da dahil olmak {izere, 10.000.000.000 TL ye kadar farkli vadelerde TL cinsinden
bono ve/veya tahvil ihrag¢ limit izni verilmistir. Dolayisiyla TBB yi muhatap 09.08.2012 tarih
ve 16483 sayili yazimiz uyarinca, tedaviildeki bono/tahvillerin nominal tutarlarinin toplaminin

10.000.000.000 TL tutarina ulasana kadar Kurumumuza izin basvurusunda bulunmaniza
gerek bulunmamaktadir.

Bu kapsamda, mezkur ihraclarin yapilmasinda 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile ilgili mevzu
at hitkimleri uyarinca sakinca bulunmamaktadir...”

denilmektedir.
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1) ITHRACCI BILGIi DOKUMANININ SORUMLULUGUNU YUKLENEN KiSiLER

Kanuni yetki ve sorumluluklarimiz dahilinde ve gérevimiz cercevesinde bu ihragq bilgi
dokiimani ve eklerinde yer alan sorumlu oldugumuz kisimlarda bulunan bilgilerin ve verilerin
gercege uygun oldugunu ve ihra¢ci bilgi dokiimaninda bu bilgilerin anlamini degistirecek
nitelikte bir eksiklik bulunmamasi i¢in her tiirlii makul 6zenin gosterilmis oldugunu beyan
ederiz.

Ihraca
QNB Finansbank A.S. Yetkilisi Sorumlu Oldugu Kisim:
Ady, Soyadi, Gorevi, Imza, Tarih

Koksal Coban

Hazineden Sorumlu Genel Mii

-—

iir Yardimeisi

n IHRACCI BILGI
DOKUMANININ
TAMAMI
Ercan Sakarya
Finansal, Yasal Raporlama ve Hazine Kontrol
Direktor
06/07/2021

Halka Arza Aracilik Eden Yetkili Kurulusun Ticaret
Unvam ve Yetkilisi’nin Sorumlu Oldugu Kisim:

Ady, Soyadi, Gorevi, Imza, Tarih

QNB Finans Yatirim Menkul Degerler A.S.

IHRACCI BiLGI
DOKUMANININ
TAMAMI
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2. BAGIMSIZ DENETCILER

2.1. Bagimsiz denetim kurulusunun ticaret unvani, adresi ve sorumlu ortak basdenetcinin adi
soyadi:

Bagimsiz Denetim Kurulusunun;

Ticaret Unvam : | PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S.
Adresi : | Siileyman Seba Caddesi BIK Plaza No:48 BBlok Kat:9
- 34357 Besiktas / Istanbul

Sorumlu Ortak Basdenet¢i | : | Talar Giil

Sorumlu Ortak Basdenetci | : | Orhan Oztiirk

2.2. Bagimsiz denetim Kuruluslarinin/sorumlu ortak basdenet¢inin gérevden alinmasi,
gorevden ¢ekilmesi ya da degismesine iliskin bilgi:

01.01.2019-31.12.2019 ve 01.01.2020-31.12.2020 d6nemlerinde konsolide finansal tablolarin
bagimsiz denetimi ve sinirli incelemesini Giiney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlik Anonim Sirketi (E&Y) gergeklestirmistir. 01.01.2021-31.03.2021 doneminde rotasyon
sliresinin dolmasi sebebiyle bagimsiz denetim sirketi degismis ve PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlik A.S. (PwC) bagimsiz denetim sirketi olarak se¢ilmistir.
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3. SECILMIS FINANSAL BILGILER

Banka'nin bagimsiz denetimden veya sinirli denetimden ge¢mis konsolide finansal tablolarindan
secilmis finansal verileri asagidaki tabloda verilmektedir:

Bagimsiz Denetimden| Bagimsiz Denetimden| Sinirh Denetimden
Gecmis Gecmis Gecmis
2019 Arahk 2020 Aralik 2021 Mart
Aktif Kalemler
Krediler 116.662.040 146.332.591 154.949.532
Menkul Kiymetler 28.907.636 34.556.845 36.055.129
Maddi Duran Varliklar 3.387.235 3.489.185 3.427.283
Toplam Aktifler 187.526.186 235.019.721 257.666.852
Pasif Kalemler
Mevduat 105.500.253 130.274.856 148.160.553
Alinan Krediler 19.419.317 25.896.890 27.863.808
Sermaye Benzeri Krediler 5.432.553 6.704.294 7.744.136
Ozkaynaklar 16.765.308 19.241.228 19.605.614
Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar 16.757.971 19.233.047 19.597.198
Azinlik Paylan 7.337 8.181 8.416
Toplam Pasifler 187.526.186 235.019.721 257.666.852
Bagimsiz Bagimsiz Simirh Simirh
Denetimden| Denetimden| Denetimden| Denetimden
Gecmis Gecmis Gecmis Gecmis
2019 Aralik| 2020 Arahk 2020 Mart 2021 Mart
Gelir Tablosu
Faiz Gelirleri 19.151.624 17.715.908 4.337.467 5.386.162
Faiz Giderleri (11.311.525) (7.440.458) | (1.854.243)1 (2.802.298)
Net Faiz Geliri/Gideri 7.840.099 10.275.450 2.483.224 2.583.864
Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi Kar/Zarar 3.489.342 3.380.696 928.460 861.311
Net Dénem Kar/Zarar 2.864.640 2,754.627 748.816 651.321
Bagimsiz Bagimsiz| Sinirli Denetimden
Denetimden Ge¢mis| Denetimden Ge¢mis Geg¢mis
2019 Aralik 2020 Arahk 2021 Mart
Rasyolar
Faiz Getirili Aktifler/Aktif Toplam 84,58% 86,73% 86,82%
Krediler/Aktif Toplami 62.2% 62,3% 60,1%
Takipteki Krediler Orani 7,0% 6,0% 5,7%
Sermaye Yeterliligi Standart Orani 1I5%3 15,78 15,23
Ortalama Aktif Karliligi 1,6% 1,3% 1,1%
Ortalama Ozkaynak Karliligi 18,3% 15,3% 13,6%
Pay Basina Kazang (%) 8.6 8,2 1,9
Sulandiriimis Pay Bastna Kazanc (%) 8,6 8,2 1,9
Pay Basina Temettii (%) 0,00500 0,00500 0,00500

Yatirimer yatirim kararinmi vermeden 6nc4e£hi‘z'1‘¢g"lf11h finansal durum ve faaliyet sonuclarina iligkin ayrintih
yerin yer aldig isbu Ihrager Bilgi Dokiimaninin 14 no’lu béliimiinii de dikkate almalidir.
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4. RISK FAKTORLERI!

Isbu ihracei bilgi dokiimani cercevesinde ihraci vapilacak olan borclanma araclarina iliskin
ihraccmin  vatirimcilara karsi olan 6deme viikiimliiliigii herhangi bir kamu kurulusu
tarafindan garanti altina alinmams olup, vatirmnm kararinin, ihraccinin finansal durumunun
analiz edilmesi suretivle verilmesi gerekmektedir.

4.1. Thraceimin Borglanma Araclarma lliskin Yiikiimliliiklerini Yerine Getirme Giiciinii
Etkileyebilecek Riskler

4. boltim altinda verilen tutarlarin hepsi bin TL cinsinden ifade edilmektedir.
4.1.1. Kur Riski:

Bu risk kurlardaki degismelerden kaynaklanan kazang ve kayiplarla ilgilidir. Kur riski, yabanci

paraya dayali islemlerde, yabanci paralarin yerli paraya ya da birbirlerine karsi degerlerinin degismesi
halinde ortaya ¢ikar ve bu durum kar veya zarara yol agar.

Banka nin kullandig1 uzun vadeli kredilerinin ve alacak/borg¢larinin déviz cinsinden olmasi nedeniyle
31 Mart 2021 tarihi itibanyla 37.212.858 TL’si bilango agik pozisyonundan (31 Aralik 2020 —
39.091.208 TL) ve 34.939.097 TL’si bilango dist kapali pozisyondan (31 Aralik 2020 - 37.037.873
TL) olusmak tizere 2.273.761 TL net yabanci para agik pozisyonu (31 Aralik 2020 —2.053.335 TL)

tasimaktadir. Grup, bu islemleri yabanci para likiditesini yonetmek ve faiz riskinden korunmak
amaciyla yapmustir.

4.1.2. Likidite Riski:

Banka’nin alacak / bor¢larinin vadelerinin uyumsuzlugu likidite riskine neden olabilir.

Likidite riski, nakit akisindaki dengesizlik sonucunda nakit ¢ikislarini tam olarak ve zamaninda
karsilayacak diizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna veya nakit girisine sahip olunamamasi sonucu
olusan risktir. Likidite riski ayrica piyasaya gerektigi gibi girilememesi, piyasalarda olusan engelier
ve boliinmeler nedeniyle pozisyonlarin uygun bir fiyatta. yeterli tutarlarda ve hizli olarak
kapatilamamas1 ve pozisyonlardan ¢ikilamamasi sonucu da olusabilir. Olusabilecek ekonomik kriz
donemlerinde Banka'nin fonlama ihtiyacint yetersiz likidite nedeniyle karsilayamamas: halinde.
Banka’nin ticari faaliyetleri, mali durumu ve operasyonlar1 6nemli 6l¢iide etkilenebilir.

Likidite karsilama orani, BDDK tarafindan bankalarin kisa vadede gerceklesmesi muhtemel net nakit

cikislarint karsilayabilecek seviyede yiiksek kaliteli likit varlik stogu bulundurmalarini saglamak
amaciyla diizenlenmistir.

21 Mart 2014 tarih ve 28948 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarin Likidite Kargilama
Orani Hesaplamasina Iliskin Yonetmelik™ uyarinca. 2021 yili ilk ti¢ ay icin hesaplanan en diisiik. en
yiiksek ve ortalama Likidite Karsilama Oranlari asagidaki tabloda yer almaktadir.

En yiiksek Tarih En diisiik Tarih Ortalama
TP+YP 141,83 26/03/2021 107,67 28/02/2021 117,03
YP 272,03 26/03/2021 191,45 15/02/2021 223,50
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4.1.3. Faiz Riski:

Faiz orami seviyelerindeki degisiklikler Banka'nin faiz oranlarina ve faiz farki degisikliklerine duyarli
varliklarinin degerlerini ve bununla beraber Banka'nin net faiz oranlarini ve bor¢lanma maliyetlerini
etkileyebilir.

Banka nin faaliyet sonuglari. 6nemli 6l¢tide, faiz kazandiran varliklarindan gelen faiz gelirleri ile faiz
doguran borglarindan kaynaklanan faiz giderleri arasindaki fark olan net faiz gelir seviyesine
dayanmaktadir. Net faiz geliri, toplam faaliyet gelirine 2020 yil sonu ve 2021 Mart déneminde
sirastyla %92 ve %99 oraninda katki saglamistir.

Bankacilik sekt6riindeki kisa vadeli fonlamanin vade uyumsuzlugu yaratmasi dolayisiyla, Banka
bilangosunda faiz riskine maruz kalmaktadir.

Bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz riskini y6netmek amaciyla duyarlilik, durasyon, gap ve
senaryo analizleri yapilmaktadir. Bu sekilde ilerde yasanabilecek ekonomik kriz durumlarinda
olusabilecek kayiplarin Banka lizerinde olan etkileri hesaplanir. Banka'nin faiz riski ¢ok sinirli ve
limitlidir. 31.03.2021 tarihi itibariyla hesaplanmis olan yapisal faiz riski (net ekonomik deger /

Ozkaynak) %8.43 seviyesindedir ve bu rasyo BDDK yasal limit olan %20 seviyesinin ¢ok asagisinda
kalmaktadir.

4.1.4. Piyasa Riski:

Banka, portdyiinde yer alan finansal araclarin piyasa fiyatlarindaki dalgalanmalar nedeniyle piyasa
riskine maruz kalmaktadir.

Banka, kur riski, likidite riski ve faiz orani risklerini piyasa riskini olusturan en 6nemli bilesenler
olarak degerlendirmektedir. Banka’nin 31.03.2021 tarihi itibariyla piyasa riski 4.074.250 TL
(31.12.2020: 3.907.213 TL) olarak gerceklesmistir.

Hazine operasyonlar1 kapsaminda Banka, borg, sermaye, sabit getirili menkul kiymet, nakit para ve
ilgili tlirev araglar dahil cesitli finansal araglarimin ve diger varliklarin, kendi adina ve/veya
miisterileri adina alim satimini yapmakta ve faiz dis1 gelirinin bir béltimi bu alim satimlardan elde
edilen kardan olusmaktadir. Banka’nin alim satim faaliyetlerinin 6nemli bir b6liimii miisteri islemleri
ile ilgilidir. Her ne kadar y6netim, alim satim islemlerinde maruz kalinan nihai risk toplamini
sinirlandirmak i¢in tedbirler almis ve risk profilini sistematik olarak denetliyor olsa da. Banka hala
uzun veya kisa pozisyonlarina iliskin olarak fiyat hareketlerinden kaynaklanan risklere maruz
kalmaktadir. Banka s6z konusu maruz kalinan riskler sebebiyle herhangi bir zarara ugrar ise
Banka'nin alim satim karlan diisebilir veya zarar olusabilir ki her iki durumda Banka'nin ticari

faaliyetleri, mali durumu ve operasyonlarinin sonuglan lizerinde olumsuz bir etkiye sebep
olabilecektir.

4.1.5. Kredi Riski:

Kredi riski, bor¢lunun kurum ile akdetmis oldugu sézlesme sartlarini yerine getirmemesinden veya
mutabik kalindig1 sekilde yerine getirmemesinden kaynaklanan sermaye ve mevcut ya da potansiyel
kazang kaybi riski olarak tanimlanir.

01/01/2018 tarihi itibariyle uygulamaya alinan TFRS-9 standardina gére beklenen zararlar tizerinden
kargilik ayrilmaktadir. Banka'nin modelleri ¢ercevesinde ayrilan bu karsiliklar belli makroekonomik
senaryolara gdre yapiimakta olup, beklentifer disinda global ya da lokal ekonomik gelismeler olmasi
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Banka beklenen zarar hesaplamalarini i¢sel olarak gelistirdigi istatistiksel modeller tizerinden
vapmaktadir. Bahsi gecen modeller TFRS-9 standartlar1 geregince ge¢mis dénem gozlemlerini ve
gelecege doniik ekonomik beklentileri yansitmalidir. Gegmis donem gézlemleri portféy batik
gerceklesmeleri lizerinden sayisallastirilirken, gelecege doniik beklentiler Kurumun ve bankanin
olusturdugu senaryo tahminlerindeki parametreler ve ilgili senaryolarin gerceklesme ihtimalleri

tizerinden agirliklandirilmis sekilde modellere dolayisiyla beklenen zarar hesaplamalarina empoze
edilmektedir.

“Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Bunlar Igin Ayrilacak
Kargiliklara Iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik'e istinaden. Grup tarafindan {istlenilen

krediriskii¢in ayrilan beklenen zarar karsiliklarinin toplam: 31 Mart 2021 tarihi itibariyla 11.565.617
TL'dir.

4.1.6. Operasyonel Risk

Operasyonel risk, insan, siire, sistem ve dis faktorlerden kaynaklanan dogrudan veya dolayl zarar

olasihig1 olarak tanimlanmustir. Operasyonel risk, yasal riski kapsamakta, itibar ve stratejik riskini ise
kapsamamaktadir.

Operasyonel riskin yasal sermaye hesaplamasinda Temel Gosterge Yontemi kullanilmaktadir. Bu
yontemde BDDK tarafindan tanimlandig: sekliyle son 3 yilin briit gelir rakami kullanilmaktadir. 31

Aralik 2020 tarihi itibariyla konsolide operasyonel riske esas tutar 17.771.435TL dir (31 Aralik 2019
—15.499.021 TL).

Banka'nin operasyonel risk yonetimi yapisi 3 seviyeli korunma modeline dayanir. Birinci Korunma
Cizgisi, faaliyetlerinin tasidif1 operasyonel risklerin en aza indirilmesinden ve kontrol edilmesinden
direkt olarak sorumlu olan tiim is birimleri/personelidir. Ikinci Korunma Cizgisi, operasyonel risk
yonetim metodolojilerini, araglarini ve kilavuzlarnini gelistirmekten dncelikli olarak sorumlu olan
Operasyonel Risk Yonetimi Boliimii’diir. Operasyonel Risk Yonetimi B6liimii. bunun i¢in I¢ Kontrol,
Yasal Uyum, Hukuk, Insan Kaynaklari, Bilgi Teknolojileri gibi birimler tarafindan desteklenir.
Operasyonel riskin azaltilmasi aksiyonlarimin olusturulmasina yardim edilmesinin yani sira
operasyonel risklerin gozetimi de bu savunma gizgisine aittir. Ugiincii Korunma Cizgisi, Operasyonel
Risk Yonetim Cergevesinin etkinligi, uygunlugu ve biitlinliik i¢inde uygulanmasinin bagimsiz
gozetiminden sorumlu olan I¢ Denetim’dir.

Operasyonel Risk Yonetimi faaliyeti “Risk Kontrol Oz Degerlendirme, Anahtar Risk Gostergeleri,
Kayip Olay Veri Toplama, Yapilandinlmis Senaryo Analizi, Risk Onleyici/ Azaltici Aksiyon
Planlamast™ bilesenlerinden olusur. Yukarida 6zetlenen y6netisim gergevesiyle Banka operasyonel
riski azaltmay1 ve kontrol altinda tutmay: hedefler.

Operasyonel risklerin gergeklesmesi; riskin biiytikliigiine gore banka agisindan finansal kayiplara,
banka varliklarinin zarara ugramasina, is kesintileri yasanmasina, Bankanin miisteriler, yatirimeilar
ve diger otoriteler nezdinde itibar kaybina ugramasina yol acabilecektir.
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4.2. Diger Riskler
4.2.1. Isve Strateji Riski (SR)

Is riski: hacim, marj ve giderlerdeki dalgalanmalardan ve/veya rekabet ortamindaki degisimlerden
dogabilecek faaliyetlerin siirdiiriilmesine iliskin riskleri temsil ederken, strateji riski sektorel ve/veya
ekonomik faktdrlerdeki degisimlerin iyi ve yeterli analiz edilememesi veya yanlis yorumlanmas:
sonucunda Banka'nin yanlis ticari secimlerde bulunmasi ya da yaptig: ticari secimleri hatali veya
yetersiz uygulamasi ve Banka'nin olusan firsat ve tehditlere uyumlu ve yeterli aksiyonlar1 almamasi
riskini ifade eder. Is ve strateji riskleri kapsaminda, Banka faaliyetlerinden beklenenin altinda kar
elde edebilir; veya Kkar yerine zarar olusmasi riski ile kargi karsiya kalabilir.

Stratejik kararlarin olumsuz sonuglara yol agtig1 ve piyasa kosullarindaki gelismelere cevaben gerekli
aksiyonlarin ahnmadigi durumlarda: is ve strateji riski, herhangi bir potansiyel etki ile diger risklerin
(kredi riski. piyasa riski veya operasyonel risk) gerceklesmesini tetikleyecektir.

4.2.2. Thracc Riski

Bor¢lanma araglar ihraggisinin borg¢lanma aracina iliskin yiiktimliiliiklerini kismen veya tamamen
zamaninda yerine getirememesinden dolay1 Karsilasilabilecek zarar olasihigidir.

Bor¢lanma araglan ihraggisinin anapara ve faiz yiikiimliliikklerini 6deyememesi durumunda
yatinmcilar alacaklarim hukuki yollara bagvurarak tahsil edebilirler. Bankanin tasfiyesi halinde,
oncelikle banka borglarinin 6denmesi zorunlu oldugundan. bono ve/veya tahvil sahipleri
alacaklarinin tahsilinde, pay senedi sahiplerine kiyasla daha 6nceliklidir.

Tiirkiye'de faaliyet gdsteren bankalarin yurt i¢i subelerinde gergek kisiler adina agilmis olan ve
miinhasiran ¢ek keside edilmesi disinda ticari islemlere konu olmayan Tiirk Lirasi, déviz ve kiymetli
maden cinsinden tasarruf mevduat1 hesaplarinin anaparalari ile bu hesaplara iliskin faiz reeskontlar

toplaminin 150.000 TL ye kadar olan kismi, Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) araciligiyla
sigorta kapsamindadir.

Ancak, Banka tarafindan ihrag¢ edilecek bor¢lanma araglariyla ilgili olarak bankalarca yatirimeilara
6denecek tutarlar, BDDK'nin 30.09.2010 tarih ve 3875 sayih Kurul Karari’nin 1-b) maddesinde de
belirtildigi iizere, TMSF tarafindan sigortalanmamis oldugundan TMSF sigortasi kapsaminda

degildir. Bu hususun gercek kisi yatinmcilar tarafindan yatinm karari verilirken dikkate alinmas
gerekmektedir.

4.2.3. ltibar Riski

Itibar riski; Bankanin faaliyetlerinde yasanan basarisizlik ya da mevcut yasal diizenlemelere uyum
gosterilmemesi neticesinde Banka hakkinda mevcut veya potansiyel miisteriler, ortaklar, denetim
otoriteleri vb ti¢iincii taraflar nezdinde olumsuz bir algi olugmasi, Banka’ya duyulan giivenin azalmas:
veya Banka itibarinin zedelenmesi ile ortaya ¢ikabilecek kaybi ifade eder.

Riskin biiyiikliigiine gore bu etki bolgesel, lilke genelinde ve uluslararasi seviyede yasanabilir. Itibar
riski neticesinde. Banka'min yeni iligkiler kurma veya eski iliskilerini devam ettirme kabiliyeti ve
finansman kaynaklarina siirekli erisimi olumsuz etkilenebilir.
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Itibar riskini olusturabilecek faktorler asagidaki sekilde siralanabilir;

1. Misterilerle kurulan iletisim, is uygulamalari. vb. faktorler sebebiyle olusan olumsuz
miisteri algisi

2. Operasyonel risk kayiplan

3. Siber saldirilar ve ciddi vert sizintis

4. Yolsuzluk ve i¢ suistimal

5. Onemli emniyet/giivenlik sorunlan ve cevresel sorunlar

6. Banka'nin ytiktimliiliiklerini veya yasal gereklilikleri yerine getiremedigini g6steren olaylar
7. Finansal durumun kétiilesmesi ve temerrtit riskinde artis

8.

Mevzuat veya davranis kurallarinin yanhs uygulanmasi veya bunlara uyulmamasi yoluyla
itibar riskinin tetiklenmesi

9. Anahtar rolii olan kars: taraflarin basarisizligi
10. Kurumsal yonetisim, liderlik, kurumsal kiiltiiriin eksiklikligi

11. Miisteri hizmetinin zayif olmasi, miisteri talimatlar1 veya sikayetlerinin gereken sekilde ele
alinamamasi

12. Yillik finansal performansin stirekli zayif olmasi
13. Mevzuat ihlali
14. Iflas soylentileri/likidite darhig
15. Is siirekliligi ve kriz yonetimi siireglerinde aksakliklar
16. Calisan yetersizligi
17. Banka'nin sahiplik ve ortaklik yapisi
18. Yetersiz risk yonetimi ve kontrol ortamt
19. Yetersiz seffaflik/hesap verebilirlik
4.2.4. Yasal Riskler

Banka'nin faaliyet gosterdigi bankacilik sektorii hiikiimet tarafindan olduk¢a siki bir sekilde
denetlenmektedir ve bankacilik mevzuatinda siklikla yapilan degisiklikler, Banka'nin baz: risklere
maruz kalmasina neden olmaktadir.

Banka. 5411 sayili Bankacilik Kanunu (“Bankacilik Kanunu™) hiikiimleri uyarinca faaliyet
gostermekte olup ayn1 Kanun hitkiimleri uyarinca, BDDK’nin diizenleme ve denetimine tabidir.

Bankacilik Kanunu uyarinca BDDK. konsolide veya konsolide olmayan bazda yaptigi denetimler
sonucunda bir bankanin;

a) Aktiflerinin vade itibanyla yiikiimliiliikklerini karsilayamama tehlikesiyle karsi karsiya gelmesi ya
da likiditeye iliskin diizenlemelere uymamasi,

b) Gelir ve giderleri arasindaki ilgi ve dengelerin bozulmasi nedeniyle kérliligin faaliyetleri emin bir
sekilde yiiriitecek yeterlilikte olmamasi,




d) Bankacilik Kanununa ve ilgili diizenlemelere veya Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulunca alinan kararlara aykiri nitelikte karar. islem ve uygulamalarinin bulunmasi,

e) I¢ denetim, i¢ Kontrol ve risk ynetim sistemlerini kurmamasi veya bu sistemleri etkin ve yeterli
bir sekilde isletmemesi veya denetimi engelleyici herhangi bir hususun bulunmasi,

f) Yonetiminin basiretsizligi nedeniyle bu Kanun ve ilgili mevzuat ile tanimlanmis risklerin dnemli
6l¢iide artmast veya mali biinyeyi zayiflatabilecek sekilde yogunlasmasi,

héllerinden herhangi birini tespit etmesi durumunda, BDDK, ilgili bankadan Bankacilik Kanunu'nun
68’inci ve 69'uncu maddelerinde 6ngoriilen diizeltici ve iyilestirici tedbirlerden bir veya birkaginin
yada tamaminin ve BDDK nm uygun gorecegi bir siire ve onaylayacagi bir plan dahilinde alinmasini
ve uygulanmasini isteyebilir. Ancak ilgili banka tarafindan 68inci ve/veya 69 uncu maddelerde yer
alan 6nlemlerin alinmamas: veya alinan 6nlemlere ragmen sorunlarin giderilememesi ya da bu
tedbirlerin alinmasi durumunda dahi sonu¢ alinamayacaginin belirlenmesi hélinde BDDK ilgili
bankadan bu kez 70’inci maddesinde sayilan kisitlayict énlemlerin bir veya birkaginin veya uygun
gorecedi diger tedbirlerin alinmasini ve uygulanmasini isteyebilir.

Ayrica, BDDK yaptig1 denetimler sonucunda;

a) Alinmasi istenen tedbirlerin BDDK tarafindan verilen siire icerisinde ya da her haliikarda en geg
oniki ay i¢inde kismen ya da tamamen alinmamasi ya da bu tedbirleri kismen veya tamamen almis
olmasina ragmen, mali biinyesinin gli¢lendirilmesine imkan bulunmadig: veya bu tedbirler alinmis
olsa dahi mali biinyesinin giiclendirilemeyeceginin tespit edilmesi,

b) Faaliyetine devaminin mevduat ve Katilim fonu sahiplerinin haklar1 ve mali sistemin giiven ve
istikrar1 bakimindan tehlike arz ettiginin ortaya ¢ikmast,

c¢) Yikiimliiliiklerini vadesinde yerine getiremediginin tespit edilmesi,
¢) Yiikiimliiliiklerinin toplam degerinin varliklarinin toplam degerini asmasi,

d) Hakim ortaklarinin veya yoneticilerinin, banka kaynaklarini, bankanin emin bir sekilde ¢alismasini
tehlikeye diistirecek bi¢imde dogrudan veya dolayli olarak kendi lehlerine kullanmasi veya dolayh
olarak kaynak kullandirmasi ve bankay: bu suretle zarara ugratmasi.

héllerinden bir veya birkaginin varlig1 durumunda. ilgili bankanimn faaliyet iznini kaldirmaya ya da
temettii hari¢ ortaklik haklari ile yonetim ve denetimini, zararin mevcut ortaklarin sermayesinden
indirilmesi kaydiyla kismen veya tamamen devri. satis1 veya birlestirilmesi amaciyla TMSF ye
devretmeye yetkilidir. Ongériilen sartlarin olusmasi halinde BDDK. en az bes iiyesinin ayni yondeki
oyuyla alinan kararla bankanin faaliyet iznini kaldirmaya ya da kredi kurulusunun temettii harig
ortaklik haklan ile ySnetim ve denetimini, zararin mevcut ortaklarin sermayesinden indirilmesi
kaydiyla kismen veya tamamen devri, satis1 veya birlestirilmesi amaciyla TMSF'ye devretmeye
yetkilidir. Banka hakkinda faaliyet izninin kaldirilmas: ve/veya Bankanin TMSF ye devredilmesine
iliskin kararlar alinmasi yatinmecilari zarara ugratabilir.

Faaliyet izni kaldirilan bankalarin ydnetim ve denetimi TMSF ye intikal eder. Iznin kaldirilmasina
iliskin BDDK kararinin Resmi Gazetede yayimlandig: tarihten itibaren, banka hakkindaki ihtiyati
tedbir dahil her tiirlii icra ve iflas takibati durur ve yeni icra ve iflas takibi yapilamaz. Faaliyet izninin
kaldinldig: tarihten itibaren bankanin alacaklilar haklarini temlik edemez veya temlike sebebiyet
verecek islemlerde bulunamaz. TMSF, faaliyet izni kaldirilan veya TMSF ye devredilen bankada
mevduat ve katilim fonu sahipleri ile diger alacaklilarin haklarini korumaya yénelik olarak gerekli
gorecegi her tiirlii tedbiri alir. TMSF, yonetim ve denetimi kendisine intikal eden bankadaki sigortali
mevdL ve sigortali katilim fonunu dogrudan veya ilan edecegi baska bir banka araciligi ile
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4.2.5. Karsi1 Taraf Kredi Riski (KKR)

Kars: taraf kredi riski , iki tarafa da ylikiimliiltik getiren bir islemin muhatabi olan kars: tarafin, bu
islemin nakit akiginda yer alan son 8demeden 6nce temerriide diisme riskini ifade eder. KKR, para ve
sermaye piyasasi islemleri gerceklestiren bankalar i¢in kredi riskine yol acan onemli bir risktir.
Banka, KKR i¢in sermaye hesaplamasini, Basel II birinci yapisal blokta tanimlanan Gergege Uygun
Degerine Gore Degerleme Yontemi'ne gore yapmaktadir. Kars: taraf kredi riskinin 6l¢iimii. kredi
riskinde Kullanilan 6l¢lim metodlariyla entegre bir sekilde yiiriitiilmektedir. Banka ilgili risklerin
olciilmesine iliskin politika ve metodlar uygulamasina karsin yine de dogru &lciimleme
yapamayabilir. Riskin ortaya ¢ikmasi durumunda Banka'min ticari faaliyetleri, mali durumu ve
operasyonlar1 olumsuz etkilenebilir.

4.2.6. Yogunlagsma Riski

Yogunlagma riski, portfdy icindeki yetersiz gesitlendirme nedeniyle kredi portfyiiniin degeri
tizerinde 6nemli bir etkiye neden olabilir. Yetersiz yogunlasma, tek bir miisteri / grup veya tek bir
sektore fazlaca kredi verme yoluyla gerceklesebilir.

Asagidaki tabloda Banka’nin kullandirdig: kredilerin ilgili tarihler igin sektér bazli yogunlasmasi
verilmistir. Banka'nin faaliyetleri genel olarak yurti¢i miisterilerle olup tilkedeki genel gapli yada
sektorel bazli ekonomik giigliikler yasanmas: durumunda takibe déniisiim oranlarinda artis ve
dolayisiyla Banka karlilig1 tizerinde olumsuz etkiler olabilir.

Sektor

Sektoér Limiti Mart 21 % Pay

Hazine Garantili 17.5% 16,118 12.9%
Ulasim 15% 12,634 10.1%
Saglik 8% 3,484  2.8%
ingaat 14% 10,729  9.6%
Yap-Sat Harig 10% 12,005 7.9%
Yap-Sat 4% 9,853 1.7%
Hizmetler 10% 2,151 8.6%
Gida-igki-Tiitiin 8% 9,129 7.3%
Tekstil 8% 8,278 6.6%
Demir&Celik 10% 5,895 4.7%
Enerji 8% 5,542 4.6%
Enerji- YEKDEM harig 4% 5,378 1.3%
Enerji- YEKDEM 5% 4,068 3.3%
Turizm 8% 5,710 4.4%
Makine&Ekipman 10% 1,589 4.4%
Otomotiv 8% 4,120 4.3%
Kimya 10% 5,030 4.0%
Ulasim 8% 5,481 3.3%
Petrol ve Petrol Uriinleri 8% 3,140 2.8%
insaat Malzemeleri 4% 3,444 2.5%
10% 2,105 1.7%

ﬁ!;,:—--—x\i 22,750 18.2%

o ps 124,802 100.0%
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5. IHRACCI HAKKINDA BILGILER

5.1. Ihracei hakkinda genel bilgi

5.1.1. ihrag(;mm ticaret unvani:

QNB Finansbank Anonim Sirketi

5.1.2. Thraccinin kayith oldugu ticaret sicili ve sicil numaras:

Merkez adresi: Esentepe Mahallesi Biiyiikdere Cad. QNB Finansbank Kristal Kule No: 215, 34394
Sisli / Istanbul

Bagh bulundugu ticaret sicil miidiirliigii: Istanbul Ticaret Sicili Miidiirliigii
Ticaret sicil numarasi: 237525/185092

5.1.3. Ihraccinin kurulus tarihi ve siiresiz degilse, ngoriilen siiresi:
Kurulus tarihi: 23 Eyliil 1987

Siiresi: Siiresiz

5.1.4. Ihraccimin hukuki statiisii, tabi oldugu mevzuat, ihra¢cinin kuruldugu iilke, kayith
merkezinin ve fiili yonetim merkezinin adresi, internet adresi ve telefon ve fax numaralar::

Ihraccinin hukuki statiisii: Anonim Sirket
Tabi oldugu mevzuat: T.C. Kanunlar

Ihraccimin kuruldugu iilke: Tiirkiye

Kayith Merkez Adresi: Esentepe Mahallesi Biiyiikdere Cad. Kristal Kule No: 215, 34394 Sisli /
Istanbul

Telefon ve faks numaralarr: (0 212) 318 50 00/ (0212) 318 55 78

Internet adresi: www.qnbfinansbank.com

5.1.5. Thraceimin 6deme giiciiniin degerlendirilmesi icin énemli olan, ihragcgiya iliskin son
zamanlarda meydana gelmis olaylar hakkinda bilgi:

31 Mart 2021 tarihi itibariyla, Banka’nin Alinan Krediler toplami (Sermaye Benzeri Krediler dahil)
35,608 milyon TL ve Thra¢ Edilen Menkul Kiymetler toplam: 15,642 milyon TL tutarindadir.

31 Mart 2021 tarihi itibariyla, Banka nin sekiiritizasyon kredisi bulunmamaktadir.

31 Mart 2021 tarihi itibariyla tedaviilde bulunan yurt dist bor¢lanma araglari 1.515.000.000 ABD
Dolaridur.

2019 yilindan 31 Mart 2021 tarihine kadar yurt iginde ihra¢ edilen ve itfa olan bor¢lanma araclan

toplami 32.793.374.200 TL dir. 31 Mart 2021 tarihi itibariyla tedaviilde bulunan yurt i¢i borglanma
araclarinin nominal degeri ise 1.856.605.000 TL dir.




QNB Finansbankin Fitch Ratings Limited (“Fitch™) ve Moody's Investor Service (“Moody's™)
tarafindan belirlenen giincel kredi derecelendirme notlar asagida listelenmektedir. Banka'nin kredi
derecelendirme notlarina Banka'nin kurumsal internet sitesinde (www.qnbfinansbank.com) yer alan

Yatinmer Iliskileri Boliimii'nden de ulasilabilmektedir.

Fitch Ratings

Uzun Vadeli YP Thracci Temerriit Notu

B+
Uzun Vadeli TL Thragc: Temerriit Notu BB-
Kisa Vadeli YP Ihraget Temerriit Notu B
Kisa Vadeli TL lhrage1 Temerriit Notu B
Uzun Vadeli Ulusal Notu AA(tur)
Finansal Kapasite Notu b+
Destek Notu 4
Uzun Vadeli/ Kisa Vadeli Oncelikli Teminatsiz Bor¢lanma B+/B
Moody's Investor Service
Uzun Vadeli YP Mevduat Notu B2
Uzun Vadeli TL Mevduat Notu Bl
Kisa Vadeli YP Mevduat Notu NP
Kisa Vadeli TL Mevduat Notu NP
Temel Kredi Degerlendirmesi b3
Diizeltilmis Temel Kredi Degerlendirmesi bl
Uzun Vadeli Kars1 Taraf Risk Degerlendirmesi Ba3 (cr)
Kisa Vadeli Kars1 Taraf Risk Degerlendirmesi NP (cr)
Uzun Vadeli TL Oncelikli Teminatsiz Bor¢lanma / Ihragci Notlari (P) B1
Uzun Vadeli YP Oncelikli Teminatsiz Borglanma / Thragc1 Notlart (P) B2/B2/B

Banka’ya ait derecelendirme notlar1 derecelendirme kuruluslarinin asagida verilen internet
adreslerinden takip edilebilecektir:

MOODY’s: www.moodvs.com
FITCH: www.fitchratings.com

Moody’s derecelendirme skalasi:

Yatirim Yapilabilir:

Aaa- En yliksek kredi kalitesi

Aal, Aa2, Aa3- Yiiksek kredi kalitesi
Al, A2, A3- Orta tistii kredi kalitesi
Baal, Baa2, Baa3- Orta kredi kalitesi

Spekiilatif /Yiiksek Getirili:
Bal. Ba2, Ba3- spekiilatif; onemli seviyede kredi riski
B1. B2, B3- spekiilatif; yiiksek diizeyde kredi riski
af] Caa2, Caa3- spekiilatif; ¢cok yiiksek diizeyde kredi riski
uksek duze) de spekiilatif; temepriit etmig veya esidinde; diizelme ihtimali mevcut
it dprumu; ve diizelme 1h1f1mah cok disiik
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Fitch derecelendirme skalasi:

Yatirum Yapilabilir:

AAA- En yliksek kredi kalitesi

AA- Cok yiiksek kredi kalitesi

A- Yiiksek kredi kalitesi

BBB- Iyi kredi kalitesi

Spekiilatif /Yiiksek Getirili:

BB- Spekiilatif kredi kalitest

B- Yiiksek diizeyde spekiilatif kredi kalitesi
CCC, CC, C- Yiiksek diizeyde kredi riski
RD- Kismi temerriit

D- Temerriit

5.2. Yatirnmlar: Yoktur.
6. FAALIYETLER HAKKINDA GENEL BILGILER

6.1. Ana faaliyet alanlan:

6.1.1. Thracci bilgi dokiimaninda yer almasi gercken finansal tablo dénemleri itibariyla ana
iiriin/hizmet kategorilerini de icerecek sekilde ihraggi faaliyetleri hakkinda bilgi:

Banka’nin ana faaliyet alani, ticari finansman ve kurumsal bankacilik, bireysel ve 6zel bankacilik,
KOBI bankaciligi, déviz, para piyasalari ve menkul kiymet islemleri ve kredi karti islemlerini
kapsamaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye'de bireysel bankacilik, KOBI bankac1lig, ticari ve kurumsal
bankacihik miisterileri ve diger miisteriler olmak {izere 31 Mart 2021 itibariyla yaklasik 5.9 milyon
miisteriye iiriin ve hizmet saglamaktadir. Banka, belirtilen bankacilik faaliyetlerinin yanisira, subeleri
aracilifiyla sigorta sirketleri adina sigorta acenteligi faaliyetlerini de gerceklestirmektedir. 31 Mart
2021 tarihi itibariyla Banka, 465 yurt igi (31 Aralik 2020 - 473), 1 kiy1 bankaciligt (yurtdisi) (31

Aralik 2020 - 1) ve 1 Atatiirk Havalimani Serbest B6lgesi'ndeki sube ile faaliyetlerini siirdiirmektedir
(31 Aralik 2020 - 1).

Mevcut durum itibariyla Banka. konsolide mali tablolarinda QNB Finans Yatirim Menkul Degerler
A.S., QNB Finans Finansal Kiralama A.S..Hemenal Finansman A.S., QNB Finans Portfsy Y6netimi
A.S. ve QNB Finans Faktoring Hizmetleri A.S. yi tam konsolidasyona tabi tutmustur. Birlikte kontrol

edilen ortaklik olan Cigna Saglik, Hayat ve Emeklilik A.S. ise 6zkaynak ydntemiyle konsolidasyona
tabi tutmaktadir.

31 Mart 2021 tarihi itibariyla Grup'un toplam 257.667 milyon TL tutarinda aktifi, 154.950 milyon
TL tutarinda kredi ve alacagi, 148.161 milyon TL tutarinda mevduati ve 19.606 milyon TL tutarinda
ozkaynag@i bulunmaktadir. Banka 6zel sektor bankalar arasinda aktif ve Gzkaynak biiyiikliigii
acisindan Tiirkiye Bankalar Birligi ("TBB™) web adresinde yer alan
(https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/59) 31 Mart 2021
konsolide istatistiki bilgilerine dayanilarak aktif. biyiikligii acisindan 5'inci biiylik 6zel banka
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2019 Aralk: 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Banka'nin aktifleri y1l sonuna kiyasla %15 artarak 187
milyar 526 milyon TL ye ulasmistir. 2018 y1l sonuna kiyasla toplam krediler %16 oraninda artarak
116 milyar 662 milyon TL ye ulasirken. miisteri mevduati ise %22 oraninda artarak 103 milyar 500
milyon TL olarak gerceklesmistir. 2019 yilinda net faiz gelirleri 7 milyar 841 milyon TL ye ulasnus
olup, net iicret ve komisyon gelirleri %25 artarak 2 milyar 824 milyon TL olarak gerceklesmistir.
Banka'nin 2019 y1l sonu vergi 6ncesi Konsolide kéri 3 milyar 489 milyon TL olarak gerceklesirken.
konsolide net dénem kér 2 milyar 865 milyon TL olarak gergeklesmistir. Toplam konsolide
dzkaynaklar bir 6nceki y1l sonuna gore %15 oraninda artarak 16 milyar 765 milyon TL ye ulasirken:
Banka'nin 31 Arahk 2019 tarihi itibariyla konsolide sermaye yeterlilik rasyosu %1523 olarak
gerceklesmistir.

2020 Aralik: 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Banka'nin aktitleri yil sonuna kiyasla %25 artarak 235
milyar 20 milyon TL ye ulasmistir. 2019 y1l sonuna kiyasla toplam krediler %235 oraninda artarak
146 milyar 333 milyon TL"ye ulagirken. miisteri mevduati ise %23 oraninda artarak 130 milyar 275
milyon TL olarak gerceklesmistir. 2020 yilinda net faiz gelirleri 10 milyar 275 milyon TL’ye ulasmis
olup, net iicret ve komisyon gelirleri %8 azalarak 2 milyar 601 milyon TL olarak gereklesmistir.
Banka'nin 2020 y1l sonu vergi 6ncesi konsolide kéar1 3 milyar 381 milyon TL olarak gergeklesirken.
konsolide net dénem kan 2 milyar 755 milyon TL olarak gergeklesmistir. Toplam konsolide
dzkaynaklar bir 6nceki y1l sonuna gére %15 oraninda artarak 19 milyar 233 milyon TL'ye ulasirken:

Banka'nin 31 Arahik 2020 tarihi itibariyla konsolide sermaye yeterlilik rasyosu %!15,78 olarak
gerceklesmistir.

2021 Mart: 31 Mart 2021 tarihi itibariyla Banka’nin aktifleri yil sonuna kiyasla %10 artarak 257
milyar 667 milyon TL ye ulagsmistir. 2020 yil sonuna kiyasla toplam krediler %6 oraninda artarak
154 milyar 950 milyon TL"ye ulasirken, miisteri mevduat: ise %14 oraninda artarak 148 milyar 161
milyon TL olarak gergeklesmistir. 2021 yilinin ilk ii¢ aylik doneminde net faiz gelirleri bir 6nceki
yilin ayni1 donemine gore %4 oraninda artarak 2 milyar 584 milyon TL ye ulasmis olup. net iicret ve
komisyon gelirleri %10 artarak 774 bin TL olarak ger¢eklesmistir. Banka nin ilk ti¢ aylik dSneminde
vergi 6ncesi konsolide kar1 861 bin TL olarak gergeklesirken, konsolide net dénem kari 651 bin TL
olarak gergeklesmistir. Toplam konsolide &zkaynaklar 19 milyar 606 milyon TL'ye ulasirken;

Banka'nin 31 Mart 2021 tarihi itibariyla konsolide sermaye yeterlilik rasyosu %15.23 olarak
gerceklesmistir.

KURUMSAL VE TiCARI BANKACILIK

Banka, Kurumsal Bankacilik alaninda, Tirkiye'nin 6nemli kurumsal gruplarina ve cok uluslu
firmalarina, Istanbul ve Ankara’daki 3 adet Kurumsal subesi, Bursa, Izmir, Antalya ve Adana’daki
temsilcilikleri vasitasiyla. hizmet sunmaktadir. 31 Mart 2021 tarihi itibariyla, Ticari Bankacilik

alaninda Ttirkiye'nin 6nde gelen ticari firmalarma 38 subede yer alan 143 adet portfoy temsilcisi ile
hizmet vermektedir.

Banka, Kurumsal ve Ticari Bankacilik olarak, miisteriye 6zel projeler iizerinde ¢alisarak kalic1 bir
miisteri profili yaratmayi basarmistir. Firma ortaklarinin, ¢alisanlarinin, bayilerinin  ve
tedarikeilerinin de Banka catisi altinda en iyi hizmeti almas: i¢in diger iskollari ile ¢alismalar
yapmakta. miisterilerin toplam deger zinciri tizerinden her tiirlii kredili ve kredi dis1 nakit akist
tirlinlerinde de memnuniyetini amaglamaktadir.

Dis ticarette 15 bélgede konumlandirdigimiz:uzman ekibimiz ve genis sube agimiz ile bire bir
inlik hizmeti vermenin yani sira teknolojik. alt yapimiz ve deneyimli operasyon kadromuz ile
Aldrin tiim finansman sorunlarinin ¢éztimiing destek oluyoruz.
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2021 yilinda da miigterilerin sadece standart finansman ihtiyaclarinin degil, mevduat, nakit yénetimi

tirtinleri, pos. tiirev, sigorta ve yatirim bankacilig1 ihtiyaglarinin da finansal damsmanlik bilinciyle
karsilanmasi hedeflenmektedir.

Kurumsal ve Ticari Bankacilik biinyesinde ¢alismalarina devam eden Proje ve Yapilandirilmis
Finansman Grubu tecriibeli kadrosu ile hem Ticari Bankacilik miisterilerine hem de Kurumsal
Bankacilik miisterilerine Gelir Getiren Varlik, Altyap: Yatirimlari, Satin Al Finansmani, Enerji,
Kamu Ozel Ortakliklari ve Ozellestirme Finansmani konularinda uzman yoneticiler ile hizmet
vermektedir.

KOBI VE TARIM BANKACILIGI

KOBI Bankacilhigi. Orta Boy Isletmeler, Isletme Bankaciligi ve Tarim Bankaciligi olarak 3
temel hizmet kanalindan olusmaktadir. Yillik cirosu 8 milyon TL ye kadar olan firmalar Isletme
Bankacilig1 portfoyii olarak, 8 milyon - 75 milyon TL cirosu olan firmalar ise Orta Boy Isletmeler

portfdyii olarak KOBI Bankacilig: gatist altinda yénetilmekte olup. asagida her biri hakkinda ayrica
bilgi verilmektedir.

Toplamda 11 Bolge Miidiirliigti ve 1100°e yakin portfdy yéneticisiyle hizmet vermekte olan KOBI
Bankaciligi, 2020 yilinda oldugu gibi 2021 yilinda da KOBI kredilerde piyasaya paralel bir biiyiime
saglamuis, Tiirkiye ekonomisine ve reel sekt6re sagladigi destegini artirarak stirdiirmiistiir.

31 Mart 2021 tarihi itibariyle, KOBI Bankacilig1 kredilerde toplam 44 milyar TL’ye ulasmistir ve bu
tutar Bankamizin toplam kredilerinin yaklasik %23 {inii temsil etmektedir.

Isletme Bankacihigi

Bankacilik sektdriiniin KOBI’lere verdigi destek, KOBI'lerin biiyiimesi ve iilke ekonomisine
katkilarinin artmasini desteklemesi agisindan kritik bir neme sahiptir. Cirosu 8 milyon TL'ye kadar
olan firmalarin konu oldugu [sletme Bankaciligi’nda, toplam kredilere baktigimizda, 31 Mart 2021
tarihi itibariyle toplam kredilerin 20 milyar TL’ye ulastigim gérmekteyiz.

2021°de Banka olarak, krediden nakit akisina, mevduattan dis ticaret tirinlerine kadar uzanan genis
tirtin yelpazesi ile miisterilerimize 6zel ¢oziim odakli hizmet anlayist benimsenmistir. Isletme
sermayesi thtiyacinin taksitli geri 6demelerle sekillendirilebildigi kisa vadeli taksitli kredilerden.
yatirim i¢in gereken daha biiyiik tutarlarda ve uzun vadelerde kredi tiirlerine kadar olduk¢a zengin ve

miisterinin kredi geri 8deme gliciine bagli sekillendirilebilecek kredi {iriinlerimizle miisterilere hizmet
verilmistir.

Banka olarak Isletme Bankaciligi'ndaki ana stratejimiz. reel ekonominin hizina paralel olarak
miisterilerimizin finansal gereksinimlerine hizli yamt verecek ve operasyonel anlamda kendilerine
kolaylik saglayacak {iriin ve hizmetler sunmak olacaktir.
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BIREYSEL BANKACILIK

Ihragei nin baslica bireysel bankacilik faaliyetleri; titketici kredileri, kredi ve banka kart: hizmetleri,
mevduat, ipotek. yatiim yonetimi ve sigorta iiriinlerinden olusmaktadir. Ihragei'nin bireysel
bankacilik faaliyetlerinden elde ettigi gelir, basta bireysel miisterilerden toplanan veya verilen kredi
ve alacaklardan elde ettigi net faiz geliri ve bireylerden alinan mevduat olmak iizere, kredi aracihigi,
portfoy ydnetimi hizmeti, hayat sigortasi. mal ve kaza sigortasi tiriinleri, kredi ve banka kart ile ilgili
hizmetler ve yerlesim ve nakit islemlerinden elde edilen iicret ve komisyon gelirlerinden
olusmaktadir. Ihrage1, 2012°den itibaren bireysel bankaciliga olan ilgisini azaltmis olmasina ragmen
bireysel bankacilik son yillarda Thraggi nin biiylimesinde cok Gnemli bir role sahiptir. . 31 Aralik 2020
tarihinde yaklagik 4,71 milyon aktif bireysel bankacilik miisterisine sahip olan Ihragci, 31 Mart 2021
tarihi itibariyla yaklasik olarak 4,74 milyon aktif bireysel bankacilik miisterisine hizmet vermektedir.
31 Aralik 2020 tarihinde Thraggi biinyesinde bulunan kredi ve alacak tutar1 38.317,3 milyon TL iken,
31 Mart 2020 tarihi itibariyla toplam 48.273,2 milyon TL tutarinda kredi ve alacak (bu tutar
Ihragei nin canli kredi ve alacaklarinin %32,4 ini temsil etmektedir) bulunmaktadir.

Tiirk bireysel bankacilik sektdriine girdigi 1995 tarihinden bu yana Ihragei, bireysel ve kurumsal
miisterilerine tahsis edilmis her c¢esit finansal iriinlerinin satis1 i¢in modern bir sube ag
gelistirmistir.31 Mart 2021 tarihi itibariyla Thraggi. 467 subesi araciligiyla, cesitli bireysel ve
kurumsal bankacilik ve ilgili finansal hizmetler sunmaktadir. Ayni zamanda Ihrage1 biinyesinde
yalnizca bireysel bankacilik hizmetleri veren 17 sube bulunmaktadir. Ihracei’nin bireysel bankacilik
yoniinden benimsemis oldugu politika. tlim bireysel bankacilik {irlinlerini her bir subesinde erisilebilir
kilmak (dort kurumsal sube , Atatlirk Havalimani Serbest B6lge'de yer alan bir sube ve Bahreyn’de

yer alan bir sube hari¢) ve her bir subesinde bireysel miisteri temsilcisi veya iliski ydnetmeni
bulundurmay: saglamaktir. '

Thragei sube genigleme stratejisinin {iretken ve verimli bir sube ag1 ile sonuglandigina inanmaktadir.
31 Mart 2021 tarihi itibariyla Ihrag¢1'nin toplam subeleri ortalama 103,4 milyon TL tutarinda bireysel
krediye sahiptir ve Tiirkiye Bankalar Birligi'nin 31 Mart 2021 tarihli verilerine gore (kaynak: bilgiler
https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/banka-bilgileri/subeler/65)Ihrager nin
sahip oldugu sube ag1 ortalama 14,7 yasinda olmasina ve Ozel Sektordeki Rakiplerine gore ikinci en
geng sube ag1 olmasina ragmen bireysel kredi hacimleri agisindan sektdrdeki en verimli sube agidir.
Thragg1, verimli ve iiretken bir sube ap1 saglayan ve alternatif dagitim kanallar1 vasitastyla sube agina
destek vermeye devam edecek bir sube agi gelistirme stratejisi gelistirdigine inanmaktadir.
Thrag¢i’nin miisteri tabani, bireysel sube aginin gelisimi sonucu organik olarak biiyiime gostermistir.

Bireysel bankacilik béliimii Bireysel Bankacilik ve Kredi Kartlari olmak tizere iki ana gruba

ayrilmaktadir. Bireysel Bankacilik islemleri ise 6zel bankacilik, varlik (yiiksek gelir) bankaciligi ve
kitle bankacihig1 olmak iizere 3 alt béliime ayrilmaktadir.
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A. Birevsel Bankacilik:

Ozel Bankacilik: 31 Mart 2021 tarihi itibariyla [hragci'min bireysel kredi ve alacaklarinin
%0.6'tinti ve lhracei'min bireysel mevduat tabaninin %20.6’{inii temsil eden ve yaklasik
11.624 aktif miisteriye sahip olan 6zel Bankacilik, 6zel yatinm stratejileri vasitasiyla
miistertlerin finansal varhiklarini yaratmasina ve korumasina yardimei olmakta ve miisterilere
vadeli mevduat, yatinm fonlan. gelisen piyasa tahvilleri. yerli ve yabanci paylar, devlet
tahvilleri. sirket tahvilleri. kambiyo islemi, vadeli islem sézlesmeleri. vadeli islemler, opsiyon
ve yapilandiriinusg iiriinler sunmaktadir. Ozel Bankacilik alt bsliimii aym zamanda, her bir
miigterinin bireysel risk tolerans: gergevesinde orta ve uzun vadeli portfdy dagilimi
olusturmakta ve uygulamaktadir. Ozel Bankacilik alt bsliimii nakit varhigi 1,750.000 TL veya
yabanci para cinsinde esdeger meblagin iizerinde bulunan tiim bireysel miisterilere hizmet
vermektedir. Ozel Bankacilik alt bslimii Ihrager'nin tiim is kollarini (bireysel, kurumsal ve
ticari) desteklemekte ve miisterilerin islemlerini ytirlitmek ve danismanlik vermek amaciyla
QNB Finans Portfoy Yonetimi A.S. (“QNB Finansportfoy”) ve QNB Finans Yatirim
Menkul Degerler A.S. (“QNB Finansinvest”) ile isbirligi yapmaktadir.

ONB First (viiksek gelir) Bankacilik: “QNB First Bankacilik™ olarak isimlendirilen, 31 Mart

2021 tarihi itibariyla Ihraggi'nin bireysel kredi ve alacaklarimin %2,7'sini ve Thracei’nin
bireysel mevduat tabaninin %52,6'sini temsil eden ve yaklasik 80.337 aktif miisteriye sahip
olan bu bsliim 2009 yilinin baslarinda faaliyetlerine baslamis olup, nakit varligi 175.000 TL
ve 1.750.000 TL arasinda olan miisterilere hizmet vermektedir. Varlik bankacilig
miisterilerine sunulan hizmet teklifleri, cagr1 merkezinde yer alan 6zel acenteler tarafindan
desteklenen, cesitli ve kapsamli bankacilik ve bankacilik disi menfaatler sunan ve subelerde
yer alan &zel iligki yonetmenlerine odaklanmaktadir. Boliimiin odak noktas: yiiksek gelirli
miisterilerdir ve miisterilere giinlitk yatinm danismanhg ve ilgili kesimi hedef alan yatirim
iiriinleri ile hizmet verilmektedir. Thrage¢1, doktorlar ile bankacilik iliskilerinin gelistirilmesine
odaklanan bir bireysel bankacilik birimini kurmus olan ilk bankadir.

Kitle Bankaciligi: 31 Mart 2021 tarihi itibariyla Thraggi'nin bireysel kredi ve alacaklarinin
%50.0"1n1 ve Ihraggi'nin bireysel mevduat tabaninin %26,8 {inii temsil eden ve yaklasik 4,6
milyon aktif miisteriye sahip olan bu b6liim daha standart iiriinler ve paket halinde sunulan
teklifler ile hizmet vermektedir. Kitle bankacilig: alt b6liimiinde miisteri kazanmak daha cok
tiiketici kredisi, kredi karti, konut kredisi satist ve maas hesab:i iliskileri vasitasiyla
gerceklesmektedir. Miisteri edinme noktasinda ¢apraz satiglar miisteri karlilig1 gelisiminin en
onemli kismini olusturmakla birlikte, gii¢lii merkezi miisteri analizleri ile yiiriitiilen portfsy
yonetim faaliyetleri miisteri karliligini ve devamligini daha fazla gelistirmektedir. Bu
aktiviteler sube satis kanalina ek olarak, gelen ve giden aramalara agik ana ¢agri merkezi
ekipleri ve Internet ve mobil bankacilik gibi diger alternatif dagitim kanallar ile
gerceklestirilmektedir. Ayrica, kitle bankacilig1 miisterilerine paket halinde sunulan teklifler,
genel miisteri portfoyiine ek tirlin penetrasyonunu gelistirmeye yardimei olmaktadir. Emekli
paketi, maas hesab1 paketi gibi alt b6lim programlan miisteri iliskileri bakimindan iyi bir
platform olusturmakta ve ayni amaca hizmet etmektedir.




e B. Kredi Kartlari: Banka CardFinans markas: altinda kredi kartlarint ¢ikarmaktadir. Banka
kredi kartlar1 bakiyeleri lizerinden faiz getirisi: transfer komisyonu, nakit ¢ekim komisyonu,
yillik tiyelik {icreti. sigorta licreti ve 6deme licreti kalemleri {izerinden gelir elde etmektedir.
BKM istatistiklerine gére 31 Mart 2021 itibariyla toplamda 6.5 milyon adet kredi kart: ile
Tiirkiye’deki toplam kredi kartlari icerisinde Banka, %8,3"liik pazar payina sahiptir.
Banka'nin bireysel kredi karti1 kredi portfyii 16.829 milyon TL olup. 31 Mart 2021 tarihi
itibariyla bireysel kredi portfoyiiniin % 34,9°sini olusturmaktacr.

BDDK tarafindan yayinlanan bankacilik sektdr verilerine gore, Banka'nmn 31 Aralik 2020°deki
%10.,9, 31 Aralik 2019°deki %11,2 ve 31 Aralik 2018°deki %10,7'lik Tirkiye'deki kredi Karti pazar
payiyla karsilastinldiginda; 31 Mart 2021 itibariyla %10,9°lik pazar payina sahiptir (toplam kredi
miktar1 bazinda) ve Tiirkiye bankacilik sektoriinde 5. Siradadir (2021 Mart’a gore). Banka. karlihig

olumsuz yonde etkileyici yasal diizenlemeler sebebiyle, Tiirkiye kredi karti pazarinda toplam
biiylikliiglini azaltmaya karar vermistir.

31.12.2019- 31.03.2020-
31122019 31122020 31122020 31.03.2020  31.03.2021  31.03.2021
\Ficim (O eFisim (O
(Bin TL) - Degisim (%) Degiyim (%)
Perakende Bankaciik
Net Faiz Gelirleri 2547694 3328958 30,7 791 397 759.737 “.0)
Net Ueret ve Komisyon Gelirleri 2023.007 1720225 (15.0) 455.502 564486 239
Diger Faahyet Gelirlert ve Net Ticari Kar/Zarar 115515 16.878 (59.4) 9.805 14.006 s
Kurumsal ve Ticari Bankacihk
Net Faiz Gelirleri 2765721 2789265 0.9 650.550 863976 32.8
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 716.756 687318 @.1) 216.420 162592 (24,9)
Diger Faaliyet Gelirleri ve Net Tican Kar/Zarar 9.950 16.161 62.4 491 8573 1646.0
Hazine ve Genel Miidiirliik
Net Faiz Gelirleri 2526684 4157227 64,5 1.041.277 960.151 (7.8)
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 83.777 193 499 131.0 34134 46.765 37.0
Diger Faalivet Gehrleri ve Net Tican Kar/Zarar (1316560)  (2.534.308) 952 (491.501) (782 430) 59.2
Grup'un Toplam Faaliyeti
Net Faiz Gelirleri 7.840.099 10275450 311 2483224 2583864 4.1
Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 2823540 2601042 (7.9) 706.056 773.843 9.6
Diger Faalivet Gelirlert ve Net Thcan Kar/Zarar (1.191.095)  (2471.269) 110.8 (481.205) (759.851) 57.9

6.1.2. Arastirma ve gelistirme siireci devam eden 6nemli nitelikte iiriin ve hizmetler ile s6z
konusu iiriin ve hizmetlere iliskin arastirma ve gelistirme siirecinde gelinen asama hakkinda
ticari sirr1 agiZa ¢ikarmayacak nitelikte kamuya duyurulmus bilgi:

Bulunmamaktadir.




6.2. Baslica sektorler/pazarlar:

6.2.1. Faaliyet gosterilen sektorler/pazarlar ve ihraccinin bu sektorlerdeki/pazarlardaki yeri ile
avantaj ve dezavantajlari hakkinda bilgi:

Banka'nin ana faaliyet alani, ticari finansman ve kurumsal bankacilik, bireysel ve 6zel bankacilik,
KOBI bankacihigi, déviz. para piyasalari ve menkul kiymet islemleri ve kredi karti islemlerini
kapsamaktadir. Banka, belirtilen bankacilik faaliyetlerinin yam sira. subeleri aracihgiyla sigorta
sirketleri adina sigorta acenteligi faaliyetlerini de gerceklestirmektedir.

Tiirk Bankacihik Sistemindeki Yapisal Degisiklikler

Tiirk finans sektorii 1980°1i yillarin ilk yillarinda baslamis olan finansal liberallesme programunin bir
sonucu olarak biiylik yapisal degisiklikler gegirmistir. Devlet tarafindan yonlendirilen kredi
politikalarinin kaldirilmasi. mevduat ve kredi faiz oranlarinin liberallestirilmesi ve liberal déviz kuru
politikalarinin benimsenmesi ve en iyi uluslararasi bankacilik diizenlemelerinin benimsenmesi Tiirk
bankacilik sektdriiniin yapisal doniisiimiinti hizlandirmistir. Tiirk bankacilik sektorii banka sayisi,
sektordeki istihdam, hizmetlerdeki ¢esitlilik ve teknolojik altyap: konularinda 1980°li yillardan bu
yana ciddi bir sekilde bilyiimiis ve gelismistir. Tiirk lirast ve ddviz piyasalarinda 1994, 1998 ve 2001
yillarinda yasanan ciddi volatilite, pek ¢ok Tiirk bankasinin o tarihlerde kisa agik déviz pozisyonuna
sahip olmasi ile birleserek, baz: Tiirk bankalarinin karliligini ve likiditesini etkilemistir. Bu durum

2001 yilinda pek ¢ok kurulusun ¢okmesine sebep olmus ve Tiirk bankacilik sektérii 2001 yilinda ciddi
bir 6z kaynak kaybi yasamustir.

Tirk para ve doviz kuru piyasalari 2001 yilindan bu yana, 6zellikle (2001 ve 2002 yillarinda
gerceklestirilen ve sonucunda biitiin &zel sektdr bankalarinin ya %8 sermaye yeterliligi kosulu ile
uyumlu olmasini, TMSF’ye devredilmesini ya da sermaye yeterliligini yiikseltmesini gerektiren 3
kistmli denetleme de dahil olmak tizere) diizenleyici reformlar ve diger devlet tedbirleri sayesinde
stabilize olmustur. Sistem, bagimsiz bir diizenleme ve denetleme ¢ergevesinin olusturulmasi ve
uygulamaya konan ilave beyan yiikiimliiliikleri sayesinde daha seffaf bir hale gelmistir.
Gergeklestirilen yapisal degisiklikler bankacilik sektoriinti giiclendirmis ve bankalar arasindaki
sartlar daha esit hale gelmistir. Devlet bankalarina saglanan birtakim avantajlar azaltilmis ve sektdrde
meydana gelen konsolidasyon sayesinde sistemin verimliligi genel olarak artmistir. TMSF 'nin resmi
verilerine gore, 1994°ten giiniimiize toplam 26 adet 6zel banka diger baska sebeplerin yaninda
zayiflayan mali durumlarn ve likiditeleri sebebiyle TMSF ye devredilmis olup, TMSF tarafindan

kontrol edilen bankalarin bir ¢6ziime kavusturulmasi ile devlet bankalarinin yeniden yapilandirilmasi
ve Ozellestirilmeleri stiregleri devam etmektedir.

Tiirk Bankacilik Sektorii

Asagidaki tablo Tiirk bankacilik sistemindeki bankalarin sayisinm ilgili donem sonu itibariyla
gostermektedir.

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 Mart
Banka sayist 43 45 44 435 46 47 47 47 46 47 47 48

(Kaynak: hup: soww.bddk org tr WebSuest turkce Raporlar TBSGG 15390tbs_temel_gostergelert_raporu_mart_2021 pdf). Not. Toplam banka sas s
mevduat bankalanm. yaurim ve kalkinma bankalariny igermekte ancak katilim bankalanin: (Islami bankalar) icermemektedir

"dg 31 Mart 2021 tarihi itibariyla 48 adet banka faaliyet géstermektedir. Bu bankalardan 34
duat bankasi olup geri kalan 14 banka yatirim ve kalkinma bankasidir (Islami bankacilik
ine uygun olarak farkli bir yasal duz‘éIﬂEme altinda faaliyet gdstermekte olan 6 adet katilim
i edilmgmistir). Mevduat bank'tlalmdzz?l ¢tax1e51 devlet banka51 olup, 8 adet 6zel banka
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yerel, 21 adet 6zel banka ise yabanci sermayeden miitesekkil olup 2 adet banka TMSF tarafindan
idare edilmektedir.

(Kaynak: htps:/www.thb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/39)

Bankacihik Kanunu mevduat bankalarina, mevduat toplama, kurumsal ve tiiketici kredisi verme.
doviz islemleri, sermaye piyasasi faaliyetleri ve menkul deger islemleri dahil olmak her tiirlii finansal
aktivitede bulunmalarina izin vermektedir. Genellikle bilyiik bankalar tiim {ilkeye yayilnus sube
aglarina sahip olup ve her tiirlii bankacilik hizmetini sunarken. daha kiigiik ticari bankalar toptan

bankacilik alanina yogunlagmaktadir. Kalkinma ve yatirim bankalarimin ana hedefleri farkli sektérlere
orta ve uzun vadeli fonlama saglamaktir.

Rekabet

Tiirk bankacilik endiistrisi olduk¢a rekabetci bir yapiya sahip olup ilk on mevduat bankasinda
yogunlagmaktadir. Iik on mevduat bankasi Tiirkiye Bankalar Birligi (“TBB™) web adresinde yer alan
solo  bilgilere gore  (https://www.tbb.org.tr/tr/bankacilik/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-
raporlar/59) 31 Mart 2021 tarihi itibariyla mevduat bankalarinin toplam varliklarinin %92,4 {ine
sahiptir. Ayn1 kaynaga gore 31 Mart 2021 tarihi itibariyla toplam varliklar siralamasina gore ilk on

Tiirk bankasi arasinda ti¢ devlet bankasi (Ziraat Bank, Vakifbank ve Halkbank) sirasiyla bir, iki ve
liciincii siralarda yer almaktadir.

S6z konusu {i¢ devlet bankasi, 31 Mart 2021 tarihi itibartyla mevduat bankalarinin kredilerinin toplam
%45,1 ine, toplam mevduatlarinin ise %44,7 sine sahiptir. Ilk dort 6zel banka Is Bankasi. Garanti,
Yapi Kredi ve Akbank olup 31 Mart 2021 tarihi itibariyla mevduat bankalarinin kredilerinin yaklasik
olarak toplam %37,0’1na, toplam mevduatlarinin ise %36,8’ine sahiptir. Mevduat bankalarinda 31
Mart 2021 tarihi (igbu Izahnamenin tarihi itibariyla en giincel tarih) itibariyla ilk onda yer alan diger
{ic adet orta bliytikliikteki banka, QNB tarafindan kontrol edilen Banka, ENBD Bank tarafindan

kontrol edilmekte olan Denizbank A.S. (“Denizbank™) ve BNP Paribas tarafindan kontrol edilen Tiirk
Ekonomi Bankas:™ dir.

Banka’nin Faaliyet Gosterdigi Alandaki Durumu:

Banka'nin 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla konsolide toplam aktifleri 2019 yil sonuna gére %25.3
oraninda artarak 235.020 milyon TL. 31 Mart 2021 tarihi itibariyla toplam konsolide aktifleri 2020
y1l sonuna gore %10 oraninda artarak 257.667 milyon TL olmustur. Bankacilik sektdriiniin solo aktif
toplami1 2020 y1l sonunda %36,1 oraninda artarak 6.106 milyar TL’ye. 31 Mart 2021 tarihi itibariyla
2020 yil sonuna gore %6,3 artarak 6.489 milyar TL ye yiikselmistir. 31 Mart 2021 itibariyla solo
aktif biiyiikliigline gore Tiirkiye'deki 6zel bankalar arasinda 5. sirada yer alan Banka her iki dénem
itibariyla da sektor ortalamasinin tizerinde biiylimiistiir. Solo aktif biiyiikliik pazar pay1 %4.2"dir.

Bankacilik sektoriinde 2020 yil sonunda bir 6nceki yil sonuna gére toplam %34,1 artan solo krediler.
31 Mart 2021 tarihi itibariyla yil sonuna gore %5,7 artigla 3.873 milyar TL seviyesine ulasmistir.
Kredilerin, toplam solo aktifler i¢indeki payr 31 Mart 2021 tarihi itibariyla %59,7 seviyesinde
gerceklesmistir. Bankacilik sektoriinde 2021 Mart itibariyla bireysel kredilerde 2020 yil sonuna gére
%3,4 artis s6z konusudur.

Banka’nin toplam aktiflerinin biliytimesindeki ana etken kredi portféyiidiir. 31 Aralik 2019 tarihinde
110.440 milyon TL olan konsolide net kredileri 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla %24,2 oraninda
artarak 137.185 milyon TL’ye ulasmistir. Banka'nin 31 Mart 2021 tarihi itibariyla konsolide net
kredileri 31 Aralik 2020 tarihine kiyasla %5,6 oraninda artarak 144.935 milyon TL olarak
gergeklesmis olup(Leasing ve Factoring kredileri dahil edilmemistir), kredi hacminde %3,8
oranindaki pazar payi ile 5. siradadir. Banka nux"Menkul Kiymetler” hesabinin toplam aktif i¢indeki
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Banka'nin 31 Aralik 2019°da 105.500 milyon TL olan konsolide toplam mevduatlari %23,5 oraninda
artigla 31 Arahik 2020 tarihinde 130.275 milyon TL’ye ulasmistir. Konsolide toplam mevduatin 31
Mart 2021 itibariyla 2020 yil sonuna kiyasla %13,7 oraninda arttirarak 148.161 milyon TL biiyiiklige
ulasan Bankanin %3.9°1uk solo pazar payiyla 6zel bankalar icerisinde 5. siradadir.

Son yillarda. Banka'nin faaliyetlerinde meydana gelen artisa bakildiginda. uzun vadeli kredilerindeki
bllytimenin aym: vade yapisina sahip mevduat bakiyesindeki biiytimeden daha fazla oldugu
goriilmiistiir. Daha 6nceki donemlerde Banka fon ihtiyacini kisa vadeli fon kaynaklarimdan
saglamaktayken. halihazirda repo, yurt disindan saglanan Krediler (sendikasyon kredileri ve ihracat-
ithalat kredileri dahil) gibi uzun vadeli fon kaynaklarim da kullanmaya baslamistir. Kendi doviz

rezervleri ve ek finansman kaynagi olarak Merkez Bankasindan aldigi kredileri ileride olusabilecek
durumlar i¢in kullanmaktadir.

Bankacilik sektoriiniin Mart 2021 itibariyla gelir tablosunda solo faiz geliri 127 milyar TL ve faiz
gideri 83 milyar TL olarak gergeklesmistir. Mart 2021 dénemi itibariyla Tiirk Bankacilik Sektériiniin
solo net dénem kar1 16 milyar TL dir. Mart 2021 donemi net kéri, 2020 yilinin ayni dénemine gore
yerli 6zel ve yabanci banka gruplarinda artis gosterirken, kamu bankalarinda %60 diistis g&stermistir.
Bankacilik sektoriintin 6zkaynak kéarhihigi gegen yilin ayni donemine gére kamu bankalarinda
artarken, yerli ve yabanci 6zel banka gruplarinda azalis ger¢eklesmistir. Bankacilik sektdriiniin Mart
2021 donemi solo aktif karhihgi gecen yilin ayni donemine gore azalis gdstererek %1,1 olarak
gerceklesmistir. Mart 2021 donemi itibariyla takipteki solo kredilerin tutar1t 150 milyar TL’dir.

Bankacilik sektoriinde kredilerin Takibe D6niisiim Orani (TDO) Mart 2021 doneminde %3,7 olarak
gerceklesmistir.

6.3. Thraccinin rekabet konumuna iliskin olarak yaptig: aciklamalarin dayanag:

6.2.1°de yer alan veriler 24 Mayis 2021 tarihi itibariyla BDDK tarafindan yayimlanan Mart 2021

dénemine ait Tiirk Bankacilik Sektérii Temel Gostergeleri raporundan ve en giincel TBB/ Banka ve
Sektor Bilgileri/Istatistiki Raporlardan derlenmistir.

(Kaynak:BDDK Tiirk Bankactlik Sektorii Temel Gostergerleri raporu Mart 2021)
https:www.bddk.ore tr/Veriler TBS-Temel-Gostergeler-Rapori 62
(Kayvnak: https:hwww tbb.org tr'ti/bunkacilik’ banka-ve-sektor-bilgileri 4)

7. GRUP HAKKINDA BIiLGILER

7.1. Thraginin dahil oldugu grup hakkinda ézet bilgi. grup sirketlerinin faaliyet konular.
ihracciyla olan iliskileri ve ihra¢¢inin grup icindeki yeri:

Banka’nin dahil oldugu Grup hakkinda 6zet bilgi, Grup sirketlerinin faaliyet konulari, Banka
ile olan iliskileri ve Banka’nin Grup icerisindeki konumu hakkinda ac¢iklama:

Banka'nin eski hakim ortagt NBG 7 Nisan 2016 tarihinde sahibi oldugu National Bank of Greece
S.A.'ya ait %82,23; NBGI Holdings B.V.’ye ait %7,90; NBG Finance (Dollar) PLC’ye ait %9,68
oranindaki hisseleri 2 milyar 750 milyon Avro bedelle imzalanan hisse alim satim sdzlesmesi
kapsaminda QNBye devretmistir. Banka hisse devri 15 Haziran 2016 tarihinde gerceklesmistir.

Banka tarafindan, ana hissedar degisikligi ve marka stratejileri kapsaminda. logo ve isletme adi
degisikligine karar verilmis olup, Banka yeni logosu ve isletme adi 20 Ekim 2016 tarihi itibariyla
“QNB FINANSBANK” olarak kullanilmaya baslanmistir. Banka'min “FINANS BANK A.S.” olan
ticari tinvani 17 Ocak 2018 tarihli Genel Kurul kararlarinin 19 Ocak 2018 tarihinde tescil edilmesi ile
birlikte “QNB FINANSBANK A.S.” olarak.degismistir.

31 Ma12021 tarihi itibariyla Banka hlsseleumn %99 88 i QNB nin kontrolii altinda olmakla birlikte.
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Katar'in ilk ticari bankasi olarak 1964 yilinda kurularak 1997 yilindan beri Katar Borsasi'nda islem
géren QNB'nin 31.03.2021 itibariyla 21.002.715 bin TL karsilig1 olan ¢ikarilmis sermayesinin %50 si
Katar Yatinm Otoritesi ("Qatar Investment Authority™) ne ait olup, geri kalan %50°si ise halka aciktir.
QNB, Katar'in en biiyiik bankas: olmanin yaninda. Orta Dogu ve Afrika Boélgeleri'nde agirhikh
olmakla birlikte 30°dan fazla iilkede faaliyet gostermektedir. Ayrica, QNB, toplam varliklar, toplam

krediler ve toplam mevduatlar bakimindan Orta Dogu ve Afrika Bélgeleri'nde en biiyiik banka olma
ozelligine sahiptir.

Unvani, merkezi, istirak ve oy hakki oran ve tutarlari gibi bilgiler dahil olmak iizere Banka’nin
mevcut titm bagh ortakhiklarinin dokiimii:

BAGLI ORTAKLIKLAR

ihracernin
Unvani Kurulus Yeri Faaliyet Konusu Pay(;)l)-am
o
31/03/2021
Q.NB Flnar.ls Finansal Kiralama A.3. (QNB Tiirkiye Finansal Kiralama 99,40
Finansleasing)
Q.NB Flngns.Faktormg Hizmetleri A.. (QNB Turkiye Faktoring Hizmetleri 100,00
Finansfaktoring)
QNB F‘mans Yatirnm Menkul Degerler A.S. (QNB Tiirkiye Menkpl Klymet ‘ 100.00
Finansinvest) Aracihik Hizmetleri
QNB Finans Portfoy Yonetimi A.S. (QNB Finansportfoy) Tiirkiye PortfoyYonetimi 100,00
Hemenal Finansman A.S Tiirkiye Tiiketici Finansman 100,00
Ibtech Uluslararas: Bilisim ve iletisim Teknolojileri
Arastirma. Gelistirme. Danismanlik. Destek San. ve Tic. Tirkiye Bilgi Teknolojileri 99,91
A.S. (IBTech)
EF[NANS Elektronik Ticaret ve Bilisim Hizmetleri A.S. Tirkiye E-Faturalama 100,00
(EFinans)
QNB Finans Varhk Kiralama Sirketi A.S. Tiirkiye Varlik Kiralama 100,00
BiRLIKTE KONTROL EDILEN ORTAKLIKLAR
Cigna Saghk. Hayat ve Emeklilik A.S. Tiirkiye Segs .Emekllhk 49,00
= ve Sigorta
Bantas Nakit ve Kiymetli Mal Tasima ve Giivenlik ol B X . SN,
Hizmetleri A.S. (Bantas) Tiirkiye Nakit Transferi 33,33

QNB Finans Yatirim Menkul Degerler A.S. (QNB Finansinvest):

QNB Finans Yatirrm Menkul Degerler A.S. 1996 yilinin Aralik ayinda kurulmus olup, faaliyetlerine
1997 yilinin Ocak ayinda baslamustir. Bir araci kurulus olarak QNB Finans Yatirim Menkul Degerler
A.S., hem bireysel hem de kurumsal yatinmecilara yatirim damsmanligi ve aracthik hizmetleri. portfoy
yonetimi, tiirev araglan araciligl, (yabanci doviz, kur farki sozlesmeleri (CFDs) gibi) kaldiragh
islemler, ag1ga satis ve sermaye piyasasi araclarinin kredili satisi, fon yatirimi hizmetleri, saklama ve
kurumsal finansman hizmetleri dahil genis bir finansal hizmet yelpazesi sunmaktadir. Sermaye
piyasasi mevzuati uyarinca, araci kuruluslarin faaliyetleri, SPK tarafindan, s6z konusu araci kurulusa
iliskin spesifik faaliyetler igin verilen ruhsatlara tabi olup, isbu Ihracci Bilgi Dokiimani tarihi
1t1bm1yla QNB Finans Yatinnm Menkul Degerler A.S.. tiim arac: kurum yetkilerini kapsayan “Genis
ract Kurum Sertifikasi™na sah1gtu» ONB:Finans Yatiim Menkul Degerler A.S., 31 Mart
© sona eren uc; aylik dsnemde Borsa Istarﬂ%ul A.§. tarafindan yayinlanan pay piyasasi islem
C %4,04 oramndgki pazal payiyla, Borsa Istanbul AS ‘de islem yapan araci
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kurumlar igerisinde pay piyasasi islem hacmi buiyiikliigii bakimindan sekizinci siradadir. 31 Mart
2021 tarihi itibariyla toplam varhiklarinin degeri (konsolidasyon ¢ncesi) 1.483 milyon TL olup. ayn
dénemdeki net kar1 58.0 milyon TL dir.

QNB Finans Portfoy Yonetimi A.S. (QNB Finansportfoy):

QNB Finansportfsy. 2000 yihnin Eyliil ayinda kurulmus olup, 17.04.2015 tarihli SPK izni ile yeni
mevzuat dogrultusunda ana faaliyet konusu fon kurmak ve yonetmek olan bir Sirket haline gelmistir.
31 Mart 2021 tarihi itibanyla 4 adet borsa yatirim fonu, 18 yatirim fonu ve 23 emeklilik fonu ile
birlikte yiiksek gelir grubundaki miisterilerin 6zel portfoylerini yonetmektedir. 31 Mart 2021
itibartyla QNB Finansportfoy'iin konsolide toplam varliklarinin degeri 47.1 milyon TL olup, 31 Mart
2021’de sona eren ara dénem konsolide net kari ise 3.0 milyon TL dir.

31 Mart 2021 tarihi itibariyla 7.5 milyar TL tutarindaki varligi yéneten QNB Finansportfoy %3,64
yatirim fonu pazar payina sahiptir.

Hemenal Finansman A.S. (Hemenal):

2008 y1linda %100 oraninda QNB Finansbank A.S. istiraki olarak tiiketici finansmani faaliyetleri icin
Finans Tiiketici Finansmant A.S. adiyla kurulmustur. 2012 yilinda Fransiz otomotiv grubu PSA’nin
bankasi olan Banque PSA Finance’a hisse devri gergeklesmis ve otomotiv sektdriinde finansman
sirketi olarak faaliyet gostermek {izere unvani PSA Finansman A.S. olarak degistirilmistir. 14 Aralik
2015 tarihinde sirketin %99,99'unun QNB Finansbank’a devri gerceklestirilmis. sirketin {invan
Hemenal Finansman A.S. olarak degistirilmistir.

Hemenal gelistirilen sistem ve konusunda uzman kisiler tarafindan olusturulan organizasyonu ile
Ekim 2016°da faaliyetlerine baslamistir. 4000°e yakin satis noktasi ile anlagma saglanmistir. Egitim,
mobilya, enerji, telekom, elektronik ve beyaz esya sektérlerinde tiiketicileri finanse eden Hemenal’in
31 Mart 2021 itibariyle kullandirdigi krediler 380 milyon TL ye yaklasmustir. Agirlikli olarak oto
finansmanina yonelik faaliyet gosteren sektérde finansman sirketi sayisi son durum itibariyla 15 tir.

Hemenal Finansman A.S.'nin OYAK Portféy Y6netimi A.S. Dordiincii Girisim Sermayesi Yatirim
Fonu'na satis1 islemleri Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu'ndan gerekli izinlerin
alinmasint miiteakip 31.05.2021 tarihinde tamamlanmistir.

QNB Finans Finansal Kiralama A.S. (QNB Finansleasing):

QNB Finansleasing 1990 yilinda kurulmus olup, paylart Borsa Istanbul’da islem gérmektedir. QNB
Finansleasing. kuruldugu yil olan 1990 yilindan bu yana, finansal yatirimlar konusunda aktif bir rol
oynamistir. Her zaman miisteri odakl: stratejiler izlemis ve miisterilerinin ihtiyaglarina gére 6zel
olarak hazirlanmis finansal modeller sunmustur. QNB Finansleasing’in finansal kiralama portfoyii,
birgok sektdre yayilmus olup, 31 Mart 2021 itibariyla finansal kiralama alacaklar sektorler itibaryla
su sekildedir: tekstil ve tekstil tirlinleri %23,1, enerji % 12.3, imalat sanayi %12,2, insaat % 8.1, kimya
ve kimya liriinleri %7,7. hizmet %6.3 . aga¢c ve agag¢ iiriinleri %5.6, tasimacilik,depolama ve
haberlesme %5,4, perakende ve toptan ticaret %2.,8, gida %2,7saglik ve sosyal hizmetler %2.6,
madencilik ve tasocal\gxhgl %’) ,5, otomotiv % 1,9, tarum ve ormancilik 1 6% basim sana},i % 1
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Cigna Finans Emeklilik ve Hayat A.S. (Finans Emeklilik):

Sirket, Finans Emeklilik ve Hayat A.S. unvani ile 4 Temmuz 2007 tarihinde %100 oraminda QNB
Finansbank A.S. (*QNB Finansbank™) istiraki olarak kurulmustur. 12 Temmuz 2012 tarihinde QNB
Finansbank A.S. ile Cigna Nederland Gamma B.V. (“Cigna Gamma™) sirketi arasinda Hisse Alim
Satim Sozlesmesi imzalanmistir. Anlasma kapsaminda, sirket hisselerinin %100 {ine tekabiil eden
QNB Finansbank’in 44.999.995 adet hissesinin sirket hisselerinin %51 ine tekabiil eden 22.950.000
adedi Cigna Gamma sirketine devredilmistir ve QNB Finansbank'in sirketteki pay orani %49’a
diismiistiir.

Ortakhik yapisindaki degisiklige bagh olarak 2 Kasim 2012 tarihinde Giimrikk ve Ticaret
Bakanligi’ndan onay alinmis. onaylanan tadil mukavelesi 9 Kasim 2012 tarihli Olaganiistii Genel
Kurul Toplantisinda goriisiilerek 20 Kasim 2012 tarihinde hisse devri Tiirkiye Ticaret Sicili
Gazetesi’nde (“Ticaret Sicili”) tescil edilmistir. 31 Mayis 2013 tarihli Olaganiistii Genel Kurul karar1
ile Finans Emeklilik ve Hayat Anonim Sirketi'nin, unvani “Cigna Finans Emeklilik ve Hayat Anonim
Sirketi” olarak degismis olup 10 Eyliil 2013 tarihinde tescil edilmistir.

15.10.2020 tarihli Olagantistii Genel Kurul Toplantisinda; Sirket'in “Cigna Finans Emeklilik ve
Hayat Anonim Sirketi” olan ticari unvaninin "Cigna Saghk Hayat ve Emeklilik Anonim Sirketi”,
“Cigna Finans™ olan isletme adinin ise “Cigna” olarak degistirilmesine karar verilmistir. S6z konusu

karar 22.10.2020 tarihinde tescil edilmis olup, 22.10.2020 tarih ve 10187 sayih Tiirkiye Ticaret Sicil
Gazetesi'nde ilan olunmustur.

Sirket’in fiili faaliyet konusu, bireysel emeklilik. hayat sigortasi. evlilik/dogum sigortast, yatirim
fonlu sigortalar, sermaye itfa sigortasi ve kaza sigortasi branslarinda faaliyetlerde bulunmak, bu
kapsamda emeklilik yatirim fonlari kurmak, kuracag fonlara iliskin i¢ tiiziigii olusturmak, emeklilik
sozlesmeleri, yillik gelir sigortasi sozlesmeleri, portfdy yonetimi sdzlesmeleri, fon varliklarimin
saklanmast i¢in saklayict ile saklama s6zlesmeleri akdetmek, ferdi veya grup hayat sigortalar ile kaza
sigortalar: ve biitiin bu sigortalarla ilgili reasiirans islemleri yapmaktir. 31 Mart 2021 tarihi itibariyla
Sirket’in kurucusu oldugu 23 adet Emeklilik Yatinm Fonu bulunmaktadir. 23 adet Emeklilik Yatinim
Fonunin halka arz1 ger¢eklesmistir. S6z konusu fonlar 01 Temmuz 2019 tarihinden itibaren Sirket ve
QNB Finans Portfoy Yonetimi A.§. arasindaki Emeklilik Yatiim Fonu Portféy Yénetimi
Sozlesmeleri cercevesinde QNB Finans Portfoy Yoénetimi A.S. tarafindan y6netilmektedir.

Cigna Saglik Hayat ve Emeklilik A.§'nin 31 Aralik 2020 itibariyla 1.983 milyon TL olan toplam
varlik degeri, 31 Mart 2021 tarihi itibariyla 2.030 milyon TL ye ¢ikmustir.

QNB Finans Faktoring Hizmetleri A.S. (QNB Finansfaktoring):

QNB Finansfaktoring. merkez ofisi Istanbul'da olmak {izere. Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Denizli.
Eskisehir, Gaziantep, Gebze, Bayrampasa. Ivedik. Izmir, Kayseri. Konya, Kozyatagi, Manisa.
Osmanbey. Pendik, Samsun’da yer alan subeleriyle faaliyet gostermekte olup, faaliyetlerine Ekim
2009°da baslamigtir. 31 Mart 2021 itibarryla QNB Finansfaktoring’in toplam varliklarinin degeri
2.568 milyon TL olup, 31 Mart 2021°de sona eren dénemdeki net kari ise 16 milyon TL'dir. 31 Mart
2021 itibariyla QNB Finansfaktoring’in toplam faktoring alacaklari 2.401 milyon TL olup, 6denmis
sermayesi ise 65 milyon TLdir. Ayni tarih itibariyla pazar payt %5.7 olan QNB Finansfaktoring'in
faktoring alacaklarinin 6nemli sektdr gruplar: bazinda dagilimi su sekildedir: Insaat %18.7, Ticaret
%16,1, Petrol Urtinleri %11,4, Faktoring Sirketleri %9,4 ve Tekstil %7.3.

EFINANS Elektronik Ticaret ve Bilisim Hizmetleri A.S. (eFinans):

-lektronik Ticaret ve Bilisim ‘lemetleus*A S (QNB eFmans) 10.09.2013 tarihinde faaliyete
up 6 milyon TL tutarindaki odenrm§ sermayesmm 7010071 25.04.2018 tarihinden itibaren
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QNB eFinans, miisterilerine e-Fatura entegrasyonu, e-Fatura 6zel servis saglayiciligi, e-Fatura
arsivlemesi, e-Defter uygulamasi, e-Arsiv fatura, Kayitli Elektronik Posta, e-Irsaliye, Thracat Faturasi,
Tax-Free Fatura. e-Serbest Meslek Makbuzu, e-Miistahsil Makbuzu ve e-Ticaret portali {izerinden
bankactlik hizmetleri igin online uygulama ¢oziimleri sunmaktadir. Gelir Idaresi Baskanhiginin
getirecegi yeni uygulamalar kapsaminda benzeri hizmetleri de portfoyiine eklemeyi planlamaktadir.

QNB eFinans miisterileri, www.qnbefinans.com adresi tizerinden tiim islemlerini internet {izerinden
hizli ve giivenle yapabilmektedir.

31 Mart 2021 tarihi itibariyla QNB eFinans™in varliklarinin (bilango aktifi) toplam degeri 33 milyon
TL ye ulagsmis olup, donem net kéri ise 3.0 mio TL olarak gerg¢eklesmistir. Aym dénemde 861 k TL
gelir 6telemesi yapilmis ve bu dteleme ile birlikte QNB eFinans’in toplam 6teledigi ve ileriki yillarda
gelir tablosuna gelir olarak kaydedecegi bilangosundaki rakam 9.007 milyon TL’ye yiikselmistir.

QNB Finans Varlik Kiralama A.S.

QNB Finans Varlik Kiralama A.§. 6362 sayil1 Sermaye Piyasas1 Kanunu ve ilgili Teblig hiikiimleri
geregi miinhasiran kira sertifikasi ihrag etmek amaciyla 4 Ekim 2018 tarihinde kurulmustur. Bir varlik
kiralama sirketi olarak QNB Finans Varlik Kiralama A.§., kira sertifikasini yatirimcilara tanitmayt,
bilinirliligini artirmayi ve yatirimeilar bilgilendirmeyi amaglamaktadir. Sermayesi 200.000 TL olup
tamam: QNB Finans Yatirnm Menkul Degerler A.S. tarafindan 6denmistir. 31 Mart 2021 tarihi
itibariyla toplam varliklarinin degeri 336 Bin TL olup, ayni dénemdeki zarar1 56 Bin TL dir.

Ibtech
Ibtech 2003 yilinda kurulmus olup, Istanbul’da faaliyet gostermektedir. Ibtech’in ana faaliyet alani

temel bankacilik, kredi kartlari ve Internet bankaciligina iliskin yazihmlar gibi yazilimlar i¢in tasarim

ve gelistirme hizmetleri vermektir. 31 Mart 2021 tarihi itibariyla Ibtech’in varliklarinin toplam degeri
61,5 milyon TL’ye ulasmistir.

Bantas
Bantas 2009 yilinda kurulmustur. Bantas'in paylarinin %33,33’(i Bankaya. %33,33"{i Denizbank’a
ve %33,33%t ise Tiirk Ekonomi Bankasi'na aittir. Bantas, subeler ve nakit merl\ezlerl arasindaki

glivenli varlik transferi hizmeti vermekte ve ATM lere nakit destegi saglamaktadir. 31 Mart 2021

tarihi itibariyla Bantas in varliklarinin toplam degeri 158 milyon TL ye, net kar ise 9,4 milyon TL’ye
ulagmustir.

7.2. Thrageinin grup icerisindeki diger bir sirketin ya da sirketlerin faaliyetlerinden 6nemli
6lgiide etkilenmesi durumunda bu husus hakkinda bilgi:

Bulunmamaktadir.

8. EGILIM BILGILERI

8.1. Bagimsiz denetimden gecmis son finansal tablo déneminden itibaren ihrag¢cinin finansal
durumu ile faaliyetlerinde olumsuz bir degisiklik olmadigina iliskin beyan:

Bagimsiz sintrli denetimden ge¢mis son finansal tablo dénemi olan 31 Mart 2021 tarihinden itibaren
Banka'nin finansal durumu ve faaliyetlerinde olumsuz bir degisiklik olmamuistir.

8.2. Thraccinin beklentilerini 6nemli dlciide etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler, talepler,
taahhiitler veya olaylar hakkinda bilgiler:

Tiirkiye ekonomlsl COVID 19 salgmmdan sonra, 2070 nin 1k1nc:1 )ausmd'm itibaren uygulanan
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artis ve turizm gelirlerindeki diisiis cari dengede bozulmaya sebep oldu. 2019 yihinda 6.9 milyar
dolar (GSYH nin %0.9"u oraninda) fazla veren cari denge, 2020 yilinda 36.7 milyar dolar
(GSYH'nin %5.17i oraninda) acik verdi. I¢ talep artisinin yani sira, pandemi kaynakli maliyet
etkileri ile doviz kurlar1 ve emtia fiyatlarindaki artislar enflasyonda yiikselise yol agti. Mayis 2021
itibariyla tliketici enflasyonu %16.6 olurken, iiretici enflasyonu %38.3 e ulasti.

Enflasyondaki yiikselis karsisinda. TCMB politika faizini Mart ayinda %19 seviyesine kadar
yiikseltti ve enflasyonda kahici diistis saglanana kadar siki para politikasinin korunacagin bildirdi.
2021 Nisan ay1 Enflasyon Raporu’nda, uygulanan parasal sikilagtirmanin neticesinde enflasyonun
2021 sonunda %12.2 seviyelerine gerileyecegi 6ngoriilmiistiir. Fakat maliyet tarafinda devam eden
enflasyonist baskilar, enflasyon gériintimii i¢in yukari yonlii risk olusturmaktadir.

ABD ve Euro Bolgesinde ekonomik aktivitenin hizlanmasi ve kiiresel enflasyon baskilar, gelismis
tilke merkez bankalarinin 6niimiizdeki donemde parasal tesvikleri azaltmasina yol acacaktir.
Kiiresel gelismeler Tiirkiye 'nin enflasyon ve bilylime goriiniimii agisindan risk olusturmaktadir.
Buna karsin, asilama faaliyetlerindeki hizlanmanin turizm sektériinii ve i¢ talebi olumlu etkileyerek
biiylimedeki riskleri hafifletmesi beklenmektedir. Ayrica. turizm gelirlerinde beklenen
toparlanmanin, altin ithalatinda siiregelen yavaslama ve ihracattaki artis egilimiyle beraber, 2021
yilinda cari islemler agigini belirgin sekilde daraltacagi 6ngoriilmektedir.

Isbu ihragg1 bilgi dokiimaninin 4. maddesinde belirtilen ortakliga ve bankacilik sektériine iliskin
riskler disinda cari hesap donemi iginde ithrag¢inin finansal durumunu ve faaliyetlerini 6nemli él¢iide
etkileyebilecek egilimler, belirsizlikler, talepler, yiikiimliiliikler veya olaylar bulunmamaktadir.

9. KAR TAHMINLERI VE BEKLENTILERI

Bulunmamaktadir.
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10. IDARI YAPI, YONETIM ORGANLARI VE UST DUZEY YONETICILER

10.1. Ihra¢¢inin genel organizasyon semasi:
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10.2. Idari yapr:

10.2.1. Thraccinin y6netim kurulu iiyeleri hakkinda bilgi:

Yonetim Kurulu Uyeleri (*) (17/06/2021 tarihi itibariyla)

Adi-Soyadi Gorevi Girev Siir;;i:l;:illnn Girev Se;:];,],)e

(TL) | (%)
Mehmet Omer Arif Aras Yonetim Kurulu Baskani 21 ay - -
Sinan Sahinbay Yonetim Kurulu Baskan Yardimeisi 21 ay - R
Temel Giizeloglu Genel Mudiir ve Yénetim Kurulu Uyesi 21 ay - -
Ali Teoman Kerman Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Bagkani 2lay 5 5
Yousef Mahmoud H N Al-Neama Yénetim Kurulu Uyesi 21 ay 5 5
Adel Ali M A Al-Malki Yénetim Kurulu Uyesi 21 ay - .
Fatma Abdulla S.S. Al-Suwaidi Yonetim Kurulu Uyesi 21 ay 5 5
Ramzi T. A. Mari Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi 21 ay 5 5
Noor Mohd J.A. Al-Naimi Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi 21 a - -
Osman Reha Yolalan Yonetim Kurulu Uyesi 2l ay < -
Durmus Ali Kuzu Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi 2lay - g

(*) 25.03.2021 tarihli Genel Kurul toplantisinda 2 y1l siire ile gorev yapmak igin segilmislerdir.

——

—

Adi Soyad

Son 5 Yilda Ortaklik Disinda Ustlendigi Girevler

Mehmet Omer Arif Aras

Cigna Finans Emeklilik ve Hayat A.S. / Yonetim Kurulu Bagkani. ACEV / Miitevelli Heyeti Uyesi.
Hiisnii Ozyegin Vakfi / Miitevelli Heyeti Uyesi . Ozyegin Universitesi / Mitevelli Heveti Uyesi /
TUSIAD Yiiksek Istisare Konseyi'nin Baskan Yardimeisy/ Dariigsataka Cemiveti / Danisma Kurulu
iiyesi. Bogazigi Universitesi Vakfi/ Mitevelli Heyeti Uyesi

Sinan Sahinbas

Finans Leasing A.§. / Yonetim Kurulu Bagkani. Finans Faktoring Hizmetleri A.S. / Yonetim Kurulu
Uyesi. QNB Finanslesasing / Yénetim Kurulu Baskant, Finans Yatirim A.S. / Yoénetim Kurulu
Bagkani. Finansportfoy Yonetimi A.S / Yonetim Kurulu Baskan:

| Temel Giizeloglu

Efinans Elektronik Ticaret ve Bilisim Hizmetleri A.$. / Yonetim Kurulu Bagkani. QNB Finansport foy
Yonetimi A.$ / Yonetim Kurulu Bagkani: Ibtech Uluslararasi Bilisim ve {letisim Teknolojileri Ar-Ge
Danismanlik. Destek San. ve Tic. A. S/Yonetlm Kurulu Baskani

A. Teoman Kerman

Bahgeschir Universitesi Graduate School of Business/ Yonetim Kurulu U\eSI

Yousef Mahmoud H N Al-Neama

Qatar National Bank./ Ust Diizey Genel Miidiir ve Icrai Genel Mudiir Vekili (Aeting Executive General
Manager & Chief Business Officer). Qatar National Bank/ Grup Ttizel ve Kurumsal Bankacilik— Genel
Midiir. Qatar National Bank / Uluslararasi lslclme Boliimii — Genel Midiir. Housing Bank for Trade
and Finance HBTF (Urdiin) / Yonetim Kurulu Uvesi. Bank Mansour (Irak)/ Yénetim Kurulu Uvesi

Adel Ali M A Al-Malki

Qatar National Bank/ Grup Bilgi Teknolojilerinden sorumlu Genel Midiir, QNB Alahli / Yonetim
Kurulu Uyesi

Fatma Abdulla S.S. Al-Suwaidi

QNB Grubu/ Risk Baskanligr . QNB Tunisia / Ticari Bankacilik/ Yénetim Kurutu Uyesi. Commercial
Bank International (UAE) Ticari Bankacilik / Yonetim Kurulu Uyesi (2019 yilinda sona ermistir)

Ramazi T.A. Mari

Qatar NatlpndrBank QP.S.C. Ticari Bankacilik / GM-CFO . Housing Bank for Trade and Finance
(Jordan) / Flcah Bankacihik / Yonetim Kurulu Uyesi, QNB ALAHLI S.A.E / Ticari Bankacilik /
Y onctlm Kurulu U\g:l QI\B Capital LLC Kurumsal Yatrim Damsmanligi / Yonetim Kurulu Uyesi,

;‘ Q’\tﬁ? 1nternat10nal Holdmo LLC (OIHL) / Holding Sirketi / Yonetlm l\urulu Uvesi
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Noor Mohd J.A. Al-Naimi

| Osman Reha Yolalan

Qatar National Bank- Hazine Grubu Genel Mudiiri/ Qatar National Bank-Hazine Operasyonlari.
Saklana ve Ticaret Finansmanindan Sorumlu Genel Miidiir Yardimeisi. QNB Alahli / Yénetim
Kurutu Uyesi (2019 yilinda sona ermistir)

Tekfen Holding A.S./Mali ve Kurumsal Islerden Sorumlu Baskan Yardimeisi: Tekfen Teknoloji
Yatrim ve Ticaret A.$./ Yonetim Kurulu Bagkant: Marmara Universitesi/ Yari Zamanli Ogretim
Gorevlisi: Sabanc Univeristesi / Yar1 Zamanl Ogretim Gérevlisi: Tekfen Endiistri ve Ticaret AS./
Yonetim Kurulu Bagkani: Tekfen Sigorta Aracibk Hizmetleri A.S./Y6netim Kurulu Baskam: Tekfen
Kiiltir Sanat Uriinleri Yapim ve Yavin Sanayi T.A.S. / Yonetim Kurulu Bagkant: Tekfen
Gayrimenkul Yatinm A. $./ Yénetim Kurulu Baskan Vekili: Tekfen Turizm ve isletmecilik A.S..
Yonetim Kurulu Uyesi: Tekfen Egitim Saglik Kiiltiir Sanat ve Dogal Varliklart Koruma
Vakfi/Yonetim Kurulu Uyesi: QNB Finansbank A.$./Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Toros Terminal Servisleri-Denizeilik A.S. / Yonetim Kurulu Uyesi (2021 yvilinda sona ermistir); Tekfen

Holding A.S./Kurumsal [slerden Sorumlu Bagkan Yardimaiss (2019 yilinda sona ermistir): Belpa
Beledive Titketim Mallari {thalat Thracat Ticaret ve Yaurim A.S. / Yénetim Kurulu Bashani (2019
yilinda sona ermistir): Antalya Stiidyolart A.S./Y6netim Kurulu Baskani (2018 yvilinda sona ermistir):
Papfen Limited Liability Company / Y6netim Kurulu Baskani (2016 yilinda sona ermistir): Topkapi
Vitaminli Yem Sanayi A. §./ Yonetim Kurulu Baskan: (2016 yilinda sona ermistir.)

Durmus Ali Kuzu

Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu / Bagkan Damigmani, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (Uygulama ve Denetim Dairesi) / Baskan Yardimeisi. Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu / Denetim Grubu Baskani, Yeminli Murakip

10.2.2. Yonetimde soz sahibi olan personel hakkinda bilgi:

Ad Soyadi

Gorevi

Sermaye Pay
(TL)

Son 5 Yilda fhraggida Ustlendigi Gorevler (%)

Adnan Menderes Yayla

Genel Midiir Yardimcist

Hemenal A.S. / Yoénetim Kurulu Baskan
Yardimcist, Cigna Finans Emeklifik ve Hayat
A.S./ Yénetim Kurulu Uyesi, Finans Leasing

A.S./ Yonetim Kurulu Baskan Yardimeist,
Finans Faktoring Hizmetleri A.S. / Yonetim
Kurutu Uyesi,

Finans Invest /Y6netim Kurulu Uyesi. Finans

Yatirim Yénetim Kurulu Uyesi - -

Halim Ersun Bilgici

Genel Midir Yardimeisi

Kredi Bélge Yonetimi Grup Yoneticisi
(07/03/2012 bitis) .
Hemenal A.S. / Yonetim Kurulu Uyesi ' - -

Koksal Coban

Genel Madir Yardimeisi

Finans Invest A.S. / Yonetim Kurulu Uyesi

Hasan Murat Sakar

Genel Midir Yardimceist

Satinalma ve Teknik Hizmetler Koordinatorii
(31.07.2008 bitis) - -

Mehmet Kiirsad Demirkol 7

Genel Miidiir Yardimcis:

IT Damismani (07/10/2010 bitis)
Hemenal A.S. / Yénetim Kurulu Uyesi. E Finans
Elektronik Ticaret ve Bilisim Hizmetleri A.S. /
Yonetim kurulu Uyesi
Ibtech /Y6netim Kurulu Baskani

Genel Miidiir Yardimcisi

Perakende Bankacilik Koordinatorii
(15/05/2011 bitis) |
Hemenal A.S. / Yénetim Kurulu Uyesi
Finans Faktoring Hizmetleri A.S./ Yonetim
Kurulu Uyesi.
Cigna Finans Emeklilik ve Havat A.S. / Yonetim
; o B Kurulu Uyesi. - -
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Hemanal Finansman A.S. / Yénetim Kurulu
Uyesi. E Finans Elektronik Ticaret ve Bilisim
Hizmetleri A.S. / Yonetim kurulu Baskani,

| Finans Leasing A.S./ Yénetim Kurulu Uyesi
Turizm Yatirimetlari Dernegi / Uve
Finans Faktoring Hizmetleri A.S. / Yonetim
Kurulu Uvesi.

QNB Finansbank Yatinm Menkul Degerler A.S. /

Omiir Tan ) Genel Miidiir Yardimeist Yonetim Kurulu Uyesi.

I Kitle Ban-l:amllgl ve Direkt Satig Direktort

Hemenal A.S./ Yonetim Kurulu Uyesi

Enis Kurtoglu Genel Mudiir Yardimeis QNB Finansinvest /Ynetim Kurulu Uyesi - -

Murat Korag Genel Mudiir Yardimetisi Bireysel Odeme Sistemleri Direktori - -
Ticari Bankacnhk_Salls ve Proje Finansmant

Engin Turhan"™"""" Genel Miidiir Yardimceis: Direktorii - S

Cumbhur Tirkmen Genel Mudiir Yardimceist Enpara.com Direktori - -

Cenk Akincilar Genel Miidir Yardimeis insan Kaynaklan Direktérii - S

Genel Midrlitk ve Istirak Denetimleri Tefiis
Kurulu Baskan Yardimeis: (17/02/2011 bitis)

Ersin Emir Teftis Kurulu Baskani - 5
o I Kontrol ve Yasal Uyum Bagkani
f¢ Kontrol ve Yasal Uyum (11/09/2012 bitis)
Ahmet Erzengin Bagkani | - =
Piyasa Riski Yonetimi Kidemli Risk Yontecisi
| Zeynep Aydin Demirkiran o Risk Yonetimi Baskani (15/09/2011 bitis) - -

) Halim Ersun Bilgict, son 3 yulda thraggida astlendift gores lere ek olarak, Bireysel ve Kuguk Isletme Kredilen Uran Akis Yoneumi ve Analitk Grup Yoneticisi gorevim de
iistlenmigir

") Mehmet Kargad Demirkol , son 5 yilda thraggida iistlendsgi gorevlere ek ofarak, 1T Dantgmant gorevini de astlenmustir.
¢*Omar Tan, son 5 yilda ihraggida Ostlendidr goreviere ek olarak, Kilit Musten Yonetimi Grup Yoneticisi gorevini de dstlenmistir
(#2** Hukuk Musavirligi biriminden sorumlu Genel Mudar Yardimeist ofarak 12 Subat 2016 tariht itibar ile gorev yapmaya baslamigtir

(reeene ) Ticar1 Bankacilik ve Proje Finansmani biriminden sorumlu Genel Mudur Yardimeist olarak 14 Haziran 2016 tarihi itibart ile gdrev yapmaya baglamistir

10.3. Son 5 yilda, ihrac¢inin yonetim kurulu iiyeleri ile yonetimde yetkili olan personelden alinan,
ilgili kisiler hakkinda sermaye piyasasi mevzuati, 5411 sayih Bankacilik Kanunu ve/veya Tiirk
Ceza Kanununun 53 iincii maddesinde belirtilen siireler gecmis olsa bile; kasten islenen bir suctan
dolay1 bes yil veya daha fazla siireyle hapis cezasina ya da zimmet, irtikap, riisvet, hirsizhk,
dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kotiiye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, verileri yok
etme veya degistirme, banka veya kredi kartlarinin kotiiye kullanilmasi, kacakqihk, vergi
kacake¢ihgr veya haksiz mal edinme suclarindan dolayr alinmis cezai kovusturma ve/veya
hiikiimliiliigliniin ve ortakhk isleri ile ilgili olarak taraf olunan dava konusu hukuki uyusmazhk
ve/veya kesinlesmis hiikiim bulunup bulunmadigina dair bilgi:

Bulunmamaktadir.

10.4. Yonetim kurulu iiyeleri ile yonetimde s6z sahibi personelin ihracciya karsi gorevleri ile sahsi
cikarlari veya diger gorevleri arasinda bulunan olasi ¢ikar ¢atismalar: hakkinda bilgi:

Bulunmamaktadir.
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11. YONETIM KURULU UYGULAMALARI

11.1. Ihraccimin denetimden sorumlu komite iiyeleri ile diger komite iiyelerinin ad, soyad: ve bu
komitelerin gorev tanimlari:

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, yonetim Kurulu adina Banka'nin i¢ sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini, bu
sistemler 1le muhasebe ve raporlama sistemlerinin Kanun ve ilgili diizenlemeler ¢er¢evesinde isleyisini
ve {lretilen bilgilerin giivenilirligi ile biitlinlGiglinii gozetmek, bagimsiz denetim kuruluslar ile
derecelendirme, degerleme ve destek hizmeti kuruluslarinin yonetim kurulu tarafindan se¢ilmesinde
gerekli 6n degerlendirmeleri yapmak, yonetim kurulu tarafindan segilen ve sozlesme imzalanan bu
kuruluslarin faaliyetlerini diizenli olarak izlemek, Kanuna istinaden yiiriirliige giren diizenlemeler
uyarinca konsolidasyona tébi ortakliklarin i¢ denetim faaliyetlerinin konsolide olarak siirdiiriilmesini ve
esglidiimiinii saglamak amaci ile kurulmustur.

Denetim Komitesi'nin organizasyonu su sekildedir:

Komite Baskant : Ali Teoman Kerman Bagimsiz Uye
Komite Uyesi : Ramzi T.A. Mari Bagimsiz Uye
Komite Uyesi : Noor Mohd J.A. Al-Naimi Bagimsiz Uye
Komite Uyesi : Durmus Ali Kuzu Bagimsiz Uye

Kredi Komitesi

Gorevi: Yonetim Kurulu ve Kredi Komitesi yetkisinde olan kredi limitlerinin Banka’nin kredi
stratejilerine ve yasal mevzuata uygun incelenmesi, degerlendirilmesi ve onaylanmasi. Banka'nin kredi
portféylintin kalitesinin kontrol altinda tutulmasi, risk-getiri iliskisi c¢ercevesinde kredilerin
kullandirilmasi siirecinde yer almak ve y6netmektir.

Kredi Komitesi'nin organizasyonu su sekildedir:

Komite Baskani : Dr. Omer A. Aras Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Sinan Sahinbas Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Yousef Mahmoud HN Al-Neama  Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Fatma Abdulla S.S. Al-Suwaidi Bagimsiz Uye Degil
Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi : Temel Giizeloglu Bagimsiz Uye Degil

Yedek Uyeler: Osman Reha Yolalan (Bagimsiz Uye) ve Noor Mohd. J. A. Al-Naimi (Bagimsiz Uye)
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Yonetim Kurulu Risk Komitesi
Yo6netim Kurulu Risk Komitesi, Banka nin risk yonetimine iligkin politika ve stratejilerini belirler. Maruz
kaldig: tiim risk tiirlerini gdzden gegirir. Risk y6netimi strateji uygulamalarini izler ve dnemli risk

konularini Yénetim Kurulunun ilgisine sunar.

Yonetim Kurulu Risk Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Komite Baskant : Dr. Omer A. Aras Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Sinan Sahinbas Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Ali Teoman Kerman Bagimsiz Uye

Komite Uyesi : Fatma Abdulla S.S. Al-Suwaidi Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Adel AliM A Al-Malki Bagimsiz Uye Degil

Aktif-Pasif Yonetimi Komitesi

Aktif-Pasif Yonetimi Komitesi. Banka'nin hedeflerine ulagsmasini saglayacak basiretli. tiim
kanun ve diizenlemelerle uyumlu aktif pasif yonetimi politika ve prosediirlerini 6nerir.

Aktif-pasit yonetimi politikalarinin uygulamaya konulmas: ve bilangodaki faiz riskinin
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen genel sinirlar icinde kalacak sekilde yonetilmesi Aktif-
Pasif Yonetimi Komitesinin sorumlulugundadir. Komite iki haftada bir Risk Y&netimi
tarafindan sunulan raporlar1 degerlendirir ve risk ile ilgili kritik konulari belirler.

Aktif-Pasif Yonetimi Komitesi'nin organizasyonu su sekildedir:

Komite Baskan1 : Dr. Omer A. Aras Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Sinan Sahinbas Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Temel Gilizeloglu Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Adnan M. Yayla Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Koksal Coban Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : El¢in Kitapet1 Bagimsiz Uye Degil

Kurumsal Yonetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Komitesi, Yonetim Kurulu adina kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadiginin izlenmesi, bu ilkelere tam olarak uymama dolayisiyla meydana gelen sorunlarin tespit
edilmesi ve Yonetim Kuruluna uygulamalarn iyilestirici 6nerilerde bulunulmasindan sorumludur.

Kurumsal Y6netim Komitesi'nin organizasyonu su sekildedir:

Komite Baskant : Ramzi T.A. Mari Bagimsiz Uye

Komite Uyesi : Sinan Sahinbas Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Osman Reha Yolalan Bagimsiz Uye
KomiteUyesi : Ali Teoman Kerman Bagimsiz Uye

Komite Uyesi : Burcu Giinhar (*) Yatirimer Iliskileri Miidiirii

*) [1-17.1 Sayili Kurumsal Yonetim T 'ebligihi)fCII'IQCCl Kurumsal Yonetim Komitesi iiyesi olarak
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Tiizel Kredi Yonetimi Risk Komitesi

Tiim tlizel krediler igin (mikro, obi, tarim. ticari ve kurumsal portfdyler) bankanin

faaliyetlerinin etkin yonetimi, risk izleme ve stratejilerin gézden gegirilmesi amaciyla olusan
Komitedir.

Bu kapsamda komitenin yetki ve sorumluluklar asagida belirtilmistir:

e Yonetim Kurulu Risk Komitesi tarafindan belirlenen risk istahina uygun olarak. tiizel
kredi {irlinlerinin kabul kriterlerini onaylamak,

o Yonetim Kurulu Risk Komitesi tarafindan onaylanan Banka risk stratejisi
dogrultusunda, yeni kredi triinlerinin kurallarim belirlemek. tiizel kredi politikalar: ve
stireglerini onaylamak,

e Skorkart ve rating sistemlerinde yapilan degisikliklerin yan sira esik deger (cut-off)
degisikliklerini onaylamak.

e Modelleme sistemlerini, temerriit etme ihtimali kalibrasyonlarim ve izleme sonuglarini
gbzden gecirmek,

e Esik deger (cut-off) ve/veya derecelendirme ve temerriid etme ihtimali (PD) 'ne dayali
eskalasyon ve yetkilendirme matrisine iliskin kurallari degerlendirmek ve onaylamak:
ve kurallardaki degisikliklere iliskin Banka lehine bilgi vermek,

o Tiizel kredi portféyii icin risk profili ve istahini, aynca stratejik risk yonetimi
stratejilerini, temel portf6y gostergelerini , varlik Kalitesi performansini ve ticari portf6y
icin ek analizler yaparak izlemek ve periyodik olarak gézden gegirmek,

e Kredi portfoyline yonelik aksiyonlar ve y6netim seviyesindeki stireglere yonelik karar
vermek ve gerekli durumlarda risk azaltici 6nlemler almak,

e Yonetim Kurulu Risk Komitesi'ne eskale edilecek konulari belirlemek ve onay
kararlarim Y&netim Kurulu Risk Komitesi'ne raporlamak,

Komitenin daimi tiyeleri;

e Genel Midiir

e Perakende ve OBI Krediler Genel Miidiir Yardimcisi

o Perakende ve OBI Bankacilik Genel Miidiir Yardimcis:

e Kurumsal ve Ticari Krediler Genel Miidiir Yardimcisi

e Kurumsal ve Ticari Bankacihik Genel Miidiir.Yardimcisi

e Ticari Bankacilik ve Proje Finansman Genel Miidiir Yardimcisi

olup. tekliflerin onay karari, Genel Miidiir ve ilgili bankacilik ve kredi béliimlerinin komite
temsilcileri tarafindan onaylanir ve imzalanir.




Bireysel Kredi Politikalar1 Komitesi

Perakende Kredi Yonetim ve Politika Komitesi

Banka nin perakende kredilerle ilgili Politika. prosediir ve isleyisini degerlendiren, karar
veren ve Risk Komitesi'ne goriis veren. Genel Miidiir, konusuna gore ilgili bankacihik ve
krediler boliimii yoneticilerinin katilimindan olusan komitedir.

Risk Yonetimi, komite glindemine sunulan konularin Bankanin ve tiim QNB Grubunun
stratejik hedeflerine paralelliginin degerlendirilmek tizere komiteye katilir. Yukarida
belirtilen tiyeler disinda komite giindemine gore ilgili katilimctilar davet edilir.

Komitenin yetki ve sorumluluklari asagida siralanmistir.

e Perakende krediler kapsamindaki tirtinlerin kabul kriterlerini Yénetim Kurulu Risk
Komitesi'nin belirledigi risk seviyesine uygun olarak onaylamak,

e Yeni perakende kredi tirlinlerinin kredi kurallarini belirlemek ve perakende kredilerin
stire¢ ve politikalarini Yonetim Kurulu Risk Komitesi tarafindan belirlenmis olan Banka
risk stratejisine uygun olarak onaylamak,

e Perakende kredi portfoytiniin (tiketici krediler, kredi karti, kredili mevduat hesabi) risk
profili ve istah1 agisindan stratejik risk yonetim stratejileri, temel portfoy géstergeleri,
varlik kalitesi performansi ve ilave analizler ile periyodik olarak takibini yapmak,

e Kredi portfoyline ve yonetim seviyesindeki siireglere yonelik olarak alinabilecek
aksiyonlara karar vermek ve gerekli olmasi durumunda risk azaltic1 6nlemler almak,

o Yonetim Kurulu Risk Komitesi'ne tasinmasi gereken konulart belirlemek.
Komitenin daimi tiyeleri;

*  Genel Midiir,

* Bireysel Bankacilik ve Kobi Bankaciligi Genel Mudiir Yardimcisi

e Perakende ve OBI Krediler Genel Miidiir Yardimeisi,

+  Odeme Sistemleri Genel Miidiir Yardimcisi

 Bireysel ve Ozel Bankacilik Genel Miidiir Yardimei

* Enpara.com Genel Miidiir Yardimci

Ucret Yonetimi Komitesi

Ucret Yonetimi Komitesi Y&netim Kurulu tiyeleri ve iist diizey yonetimin iicret politikalarim belirlemek

ve ilgili politikalarin Bankanin etik degerleri, i¢ uygulamalari ve hedefleri ile uyumlu olmasini teminen
Yonetim Kuruluna 6nerilerde bulunmak amaciyla kurulmustur.

Ucret Yonetimi Komitesi'nin organizasyonu su sekildedir:

: Sinan Sahinba§ ™ Bagimsiz Uye Degil
> Yousef ﬁM‘al]moud HIN Al-Neama Bagimsiz U)’e Degil
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Operasyonel Risk Yonetim Komitesi

Operasyonel Risk Yoénetim Komitesi, bankanin operasyonel risk politikalarinin belirlenmesini.

risklerinin gdzden gecirilmesini, tartisiimasini ve risklerin azaltilmasina y6nelik aksiyonlarin alinmasini
saglar.

Operasyonel Risk Yoénetim Komitesi'nin organizasyonu su sekildedir:

Komite Baskani : Zeynep A. Demirkiran Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Ahmet Erzengin Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Murat Koras Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : M. Kiirsad Demirkol Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Mehmet Yegin Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Argun Dervis Bagimsiz Uye Degil
Komite Uyesi : Zeynep Kulalar Bagimsiz Uye Degil

11.2. Ihracginin Kurulun kurumsal yonetim ilkeleri karsisindaki durumunun degerlendirilmesi
hakkinda ac¢iklama:

Genel

Ihrage1 tarafindan gerceklestirilen kurumsal yonetim uygulamalart Tiirk mevzuatinin, BDDK ve SPK
diizenlemelerinin ve ilgili diger diizenlemelerin 6ngérdiigii zorunlu gerekliliklere ve Ihracci esas
sozlesmesine uygun bir sekilde gerceklestirilmektedir. Thraggi’nin kurumsal yonetim uygulamalari
uluslararasi uygulamalara dayanmakta olup, Thraggi’nin ve Grup’un yénetiminde etkinligi ve verimliligi
saglamayr amaglamaktadir. Aym zamanda, Ihraggi'nin kurumsal yonetim uygulamalari, Thragei’nin
uzun vadeli degerini artirmak ve kurumsal menfaatini korumak hedefi dogrultusunda, fhraccimin
stratejik yonetimi, denetimi ve yeterli kontrolleri saglamay1 amaglamaktadir.

SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri

Paylari borsada islem gdren sirketlere uygulanacak zorunlu ve zorunlu olmayan kurumsal yonetim
ilkelerini belirleyen II-17.1 sayili Kurumsal Yoénetim Tebligi ("Kurumsal Yonetim Tebligi”), 3 Ocak
2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Bu Tebligin yiiriirliige
girmesi ile beraber Seri: IV, No:56 sayih Kurumsal Yénetim Ilkelerinin Belirlenmesine ve
Uygulanmasina Iliskin Teblig ytiriirlikkten kaldinlmistir. Kurumsal Yénetim Tebligi ile zorunlu ve
zorunlu olmayan kurumsal yonetim ilkelerinin yam sira iliskili taraflarla gerceklestirilecek islemler,

sirketlerin biinyesinde kurulmasi Ongoriilen yatirnmer iligkileri  béliimii  gibi Konular da
diizenlenmektedir.

Thrag¢i nin tabi oldugu kurumsal yonetim ilkelerine uyma yiikiimliiliigiinii yerine getirip getirmedigine
iliskin bilginin ve gerekli uyumun saglanmamis olmasi halinde buna iliskin gerekceli agiklamanin yillik
faaliyet raporlarinda yer almasi gerekmektedir. Thraggi min zorunlu kurumsal yénetim ilkelerine aykiri
hareket etmesi halinde, SPK tarafindan mevzuatta uyum saglanmasi icin ongoriilen yaptirimlar ve
tedbirler uygulanacaktir. Isbu izahnéime tarifii- itibariyla Ihraggr, Kurumsal Yénetim Tebligi nde
gngoriilen zorunlu ilkelere uyma );:iiksiimLﬁliigi‘tni_i yerine getirmektedir.
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Kurumsal Yénetim Tebligi, (a) pay sahipleri (b) menfaat sahipleri. (c) kamuyu aydinlatma ve seffaflik
ve (d) yénetim kuruluna iliskin ilkeleri diizenlemektedir. Kurumsal yénetim ilkelerinin bir kisminin
uygulanmasi zorunlu tutulmus olup, uygulanmast ihtiyari olan ilkeler bakimindan ise bu ilkelere neden
uyulmadigina dair agtklama yapma yiikiimliiltiigti getirilmistir. Kurumsal yonetim ilkelerinden zorunlu
olarak uygulanacak olanlarin belirlenmesi bakimindan Borsada islem goren sirketler, her yil Ocak
ayinda Kurul tarafindan yapilan hesaplama sonucu elde edilen piyasa degerleri ve fiili dolasimdaki
paylarin piyasa degerleri dikkate alinarak ii¢ gruba aynlmistir. Thrage1 2.Gruptaki sirketler arasinda yer
almaktadir.

Kurumsal Yénetim Tebligi’'nde yer alan baz: hiikiimler Ttirkiye'de faaliyet gosteren ve BIST de islem
gbren tiim sirketlere uygulanabilecek iken bazi hiiktimler BIST in belirli piyasalarinda islem géren
sirketlere uygulanmasi dngoriilmiistiir. Kurumsal Yonetim Tebligi, BIST de islem goren bankalar icin
bagimsiz ydnetim kurulu {iye sayisi {icten az olmamak kaydiyla bankanin ihtiyarinda olmasi, yine
yonetim kurulu yapilanmalan igerisinde denetim komitesi {iyeligi i¢in géreviendirilen yénetim kurulu
tiyelerinin bagimsiz yonetim kurulu {iyesi olarak kabul edilmesi ve denetim komitesi {iyelerinde s6z

konusu teblig icerisinde (4.3.6) numarali ilkede belirtilen niteliklerin aranmamasi seklinde 6zel bir takim
istisnalar ve kurallar 6ngérmektedir.

Kurumsal Yonetim Tebligi'nde diizenlenen ilkelerin yani sira lhracci, bankacilik mevzuatinin ve
bankalara uygulanan sermaye piyasasi mevzuatinin 6ngérdiigii kurumsal y6netim ilkelerine de tabidir.
Banka, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayimlanan kurumsal yonetim ilkelerine bagh olup.
uyulmasi zorunlu ilkelerin uygulanmasi ve gelistirilmesine azami dzen gostermektedir. Banka, faaliyet
raporu ve internet sitesini bu uyum c¢ergevesinde giincelleyip yatirimcilarinin hizmetine sunmaktadir.
Kurumsal Yénetim Ilkeleri gercevesinde hazirlanan Kurumsal Yénetim flkelerine Uyum Raporu,
Banka'nin internet sitesinde, http://www.qnbfinansbank.com/yatirimci-iliskileri/kurumsal-
yonetim/kurumsal-yonetim-uyum-raporlar.aspx adresinde, Banka faaliyet raporlarinda ve ayrica
Kamuyu Aydinlatma Platformu sirket sayfasinda yatirimcilara sunulmaktadir.

12. BORCLANMA ARACI SAHIPLERI KURULU

Thraceimin yonetim kurulunun veya borclanma arac sahiplerinin talebi iizerine,
izahnamede yer verilen veya izahnameye dayamilarak MKK’da tanimlanacak olan veya
I1-31/A.1 sayih Bor¢lanma Araci Sahipleri Kurulu Tebliginde (Teblig) belirtilen sartlarda
ve konularda karar almak amaciyla toplanabilecek olan bor¢lanma araci sahipleri
kuruluna (BASK) iliskin bilgiler asagidadir.

12.1. BASK’1n, Ihraccinin yénetim kurulu tarafindan veya bor¢lanma araclarn sahipleri

tarafindan toplantiya c¢agrilmasina ve bor¢lanma araci sahipleri kurulunda karar
alinmasina iliskin esaslar ve sartlar:

a) Ihracar tarafindan ihra¢ edilmis bor¢lanma araclarina iliskin olarak hangi
durumlarda Tertip BASK toplantis1 yapilabilecegine iliskin bilgi:

izahnamede yer verilen veya izahnameye dayamlarak MKK’da tanimlanmis faiz, vade
ve anapara veya asagida (b) maddesinde belirtilen ihracgi tarafindan ihtiyari olarak
belirlenen diger asli hiikiim ve sartlara iliskin olarak yatirnmcilarin yatirim kararlarim
etkileyecek nitelikteki degisikliklerin yapalabilmesi icin ilgili tertip bor¢lanma araci
sahiplerinin olusturdugu Tertip BAS’K’m k-zii‘ar almasi gerekir.
A R

Bor¢lanma araclarynin geri odemelermdﬁfé“*temerrut olustuktan sonra bu borc¢lanma

i i MEr R maartlarmu{ deglénmlmem halinde, bor¢lanma aracinin temerriidii
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nedeniyle baslatilmis tiim takipler ilgili bor¢lanma aracinin hiikiim ve sartlarimin
degistirilmis kabul edildigi tarih itibariyla durur, ihtiyati tedbir ve ihtiyati haciz kararlar
uygulanmaz, bir takip muamelesi ile kesilebilen zamanasimi ve hak diisiiren miiddetler

islemez. Bor¢lanma aracindan dogan tiim borglar ifa edildikten sonra duran takipler
diiser.

BASK. Ihrage: tarafindan ihrag edilmis bor¢lanma piyasas: araglarinin vadelerinin muaccel hale
gelmesine ragmen Odenmemis anapara ve/veya Kupon/faiz borcu bulunmasi halinde ortaya
cikacak temerriit sebebiyle veya asagida belirtilen (¢) bendi hitkmii dahilinde gerekli gériilen
diger hallerde Ihragginin Yonetim Kurulu'nun karar almast halinde toplanir. Bunun disinda

temerriit dncesinde mevzuat nedeniyle veya ihrag¢i tarafindan ihtiya¢ duyulan hallerde bu
dékiimanda belirtilen usul ile BASK toplantisi yapilir.

b) Ihrace tarafindan ihtiyari olarak belirlenen asli hiikiim ve sartlar ile ihracci
tarafindan verilen taahhiitler:

Thrag¢1 tarafindan isbu ihragei bilgi dékiimani kapsaminda ihrac edilecek olan Bor¢lanma
araglarinin faiz, vade ve anaparalarinin ilaveten ihtiyari olarak herhangi bir asli hiikiim ve sart

belirlenmemis olup, Borglanma araci sahiplerine kars: ihracginin Finansal veya operasyonel
durumuna iligkin bir taahhiit verilmemistir.

¢) Tertip BASK toplantilarinda uygulanacak nisap:

Teblig’in 4 tincii maddesinin ikinci fikrasina gore Tertip BASK toplantilarinda kararlar, her bir
tertibin tedaviilde bulunan toplam nominal bedelinin {igte iki ¢ogunlugunu temsil eden
bor¢lanma araci sahiplerinin olumlu oyu ile alinir.

¢) Yonetim kurulu tarafindan Tertip BASK toplanti ¢cagris1 yapilmasina iliskin esaslar:

Ihragginin yonetim kurulu isbu ihragg1 bilgi dokiimam kapsaminda ihrag edilmis olan herhangi
bir tertip borglanma aracinin Tertip BASK'in toplanmasi igin ¢agn yapabilir.

Thragginin ydnetim kurulu tarafindan gergeklestirilecek Tertip BASK c¢agrisi. ilan ve toplanti
glinleri hari¢ olmak {izere, toplant tarihinden en az 3 (ii¢) hafta 6nce yapilir. Tertip BASK
cagrisi yaptlmasi ve toplantiya iliskin diger hususlarda asagidaki usul ve esaslara uyulur:

- Tertip BASK c¢agnsi. ihraggr tarafindan Kamuyu Aydinlatma Platformu'nda
yayimlanir. Bu ¢agrida giindeme yer verilir.

- Tertip BASK toplantisinda glindemde yer almayan hususlar gériisiilemez.

- Tertip BASK, ihrag¢inin merkez adresinde veya yonetim merkezinin bulundugu sehrin
elverisli bir yerinde toplanir.

- Tertip BASK'a katilimoy kullanma hakki, borglanma araci sahibine veya usuliine
uygun olarak yetkilendirdigi vekiline aittir.

- Toplant1 giderleri ihrag¢! tarafindan karsilanir.

Tertip BASK giindemi asagidaki hususlardan olusur:
- Faiz vadelerinden bir veya birkaginin uzatilmasi, faiz veya anapara miktarinin

indirilmesi veya 6deme sartlarimin degistirilmesi
[tfa siiresinin uzatilmasi veya itfa;sartlarinin degistirilmesi
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d) Borclanma araci sahipleri tarafindan Tertip BASK c¢agrisi yapilmasina iliskin
esaslar:

Tertip BASK c¢agrilar1 her haliikarda ihragcinin yonetim kurulu tarafindan yapilacaktir. Bu
maddenin (a) bendinde belirtilen kosullarin varligi durumunda, ilgili tertip borg¢lanma
araclarmin nominal bedelleri toplaminin asgari ylizde yirmisine sahip olan borglanma araci
sahipleri tarafindan. sahsen veya BASK temsilcisi araciligiyla. BASK ¢agrist yapilmasi igin
ihragcinin  yonetim kuruluna noter aracilifiyla glindeme alinmasi istenen hususlar da
belirtilmek suretiyle bildirimde bulunulabilir. Diger yandan. farkli tertip bor¢lanma araglarina
iliskin tertip BASK cagrist yapilabilmesi i¢in her bir tertip bor¢lanma araglarinin nominal
bedelleri toplamuinin asgari yiizde yirmisini temsil eden bor¢lanma araci sahipleri tarafindan
sahsen veya BASK temsilcisi aracilidiyla ihrac¢iya bildirimde bulunulmasi gerekmektedir.

Bildirimin ihrag¢iya ulasmasini izleyen 10 (on) is giinii iginde ihragginin yonetim kurulunca bu
maddenin (¢) bendindeki esaslara uygun cagri yapilacaktir

Tertip BASK toplantisinin bor¢lanma araci sahipleri tarafindan ihraggiya yapilacak bildirim
sonucunda yaptlmast durumunda toplanti giderleri borglanma araci sahipleri tarafindan

karsilanir. Giderlerin bor¢lanma araci sahiplerinden karsilanmasina iliskin yontem ve esaslar
BASK karart ile belirlenir.

e) Tertip BASK kararlarimn yiiriirliige girmesine iliskin esaslar:

Tertip BASK toplantilarinda alinan kararlar toplanti tarihinden itibaren en geg ii¢ is
giinii icerisinde ihrac¢inin yonetim kurulu tarafindan onaylanmadik¢a gegerli olmaz.

- Thragginin yonetim kurulu tarafindan onaylanmis ve Genel BASK karan ile
reddedilmemis olan veya

- Teblig’in 4 iincii maddesinin iiciincii fikrasinda belirtildigi iizere diZer tertip
bor¢lanma arag¢larmin nominal degerinin yiizde yirmisine sahip olanlar tarafindan
yonetim kurulunun onay tarihinden itibaren en gec bes is giinii icinde Genel BASK’1n
toplanmasinin talep edilmemesi halinde veya

- Teblig’in 4 iincit maddesinin dordiincii fikrasinda belirtildigi iizere, Genel BASK’1n,
yonetim kurulunun Tertip BASK kararim onaylama tarihinden itibaren on bes is
giinii icinde karar nisabini (toplantiya katilacak olan borc¢lanma araglarinin
tedaviilde bulunan toplam nominal bedeli iizerinden iicte iki cogunlugu) saglayacak
sekilde toplanamamasi halinde Tertip BASK kararlari bu kararlara olumlu oy
vermeyen veya usuliine uygun sekilde yapilan ¢agriya ragmen toplantiya katilmayan
ayni tertip borclanma araci sahipleri icin de hiikiim ifade etmek iizere Kkesinlik
kazanir.

Genel BASK’a iliskin hususlar Teblig’in 4 iincii maddesinin ii¢iincii, dérdiincii ve besinci
fikralarinda yer almaktadair.

12.2. BASK Temsilcisine iliskin genel bilgiler:

Ihracci tarafindan izahnamede temsilci belirlenebilir. Izahnamede belirleme
vapilmamissa, ihragcinin herhangi bir veya birden cok tertip borclanma araclarinin
tedaviilde bulunan bedelinin yarisindan fazlasini temsil eden borclanma araa
sahiplerinin olumlu oyu ile temsilci beh"rl'hmesn miimkiindiir. Temsilei, farkh tertip
hor hnma araclari i¢in ayni \e)afar,Kh gergek veya‘}uzcl kisiler olabilir. Temsilci, temsil
\eitiGi ; tertiplerin bor(;lanma ‘arac;larmm tedaviilde bulunan nominal
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bedelinin yarisindan fazlasini temsil eden bor¢lanma araci sahiplerinin oyu ile
azledilebilir.

a) Ihracc tarafindan belirlenen temsilciye iliskin bilgiler:
Ihrage: tarafindan belirlenmis bir BASK temsilcisi bulunmamaktadir. Temsilci ilgili tertip veya
tertiplerin bor¢lanma araci sahiplerinin katilimiyla yapilacak toplantilarinda belirlenecektir.

b) Temsilcinin gérev ve yetkileri:
Bor¢lanma araci sahipleri tarafindan belirlenen temsilciye ait gorev ve yetkiler, ilgili
BASK kararinda belirtilir.

¢) Temsilci dicreti:
BASK temsilcisi atanmasi halinde {icret édenip ddenmeyecegi. 6denecek ise tutar: ve ddeme

usulleri BASK karari ile belirlenir. BASK temsilcisine 6denecek ticret her durumda bor¢lanma
araci sahipleri tarafindan 6denir.

12.3 Tertip BASK kararlarinin ihra¢¢i y6netim kurulu tarafindan onaylanmasi,
kararlara itiraz ve BASK kararlarinin yiiriirliige girmesine iliskin siireler:

Tertip BASK toplantilarinda alinan kararlar toplanti tarihinden itibaren en geg {i¢ is giinii
icerisinde ihragginin yonetim kurulu tarafindan onaylanmadikga gegerli olmaz. Ihrag¢inin
yonetim kurulu tarafindan onaylanan ve Genel BASK karar ile reddedilmemis olan Tertip
BASK kararlari, bu kararlara olumlu oy vermeyen veya usuliine uygun sekilde yapilan ¢agriya
ragmen toplantiya katilmayan ayni tertip bor¢lanma araci sahipleri i¢in de hitkiim ifade eder.
Tertip BASK ta alinmis ve ihrag¢inin yonetim kurulunca onaylanmis bir kararin kendi haklarini
olumsuz etkiledigi gerekgesiyle ihrag¢inin ayni veya farkli ihrag tavanlarina dahil tedaviilde
bulunan tiim diger tertip bor¢lanma arac¢larinin nominal degerinin yiizde yirmisine sahip olanlar
yonetim kurulunun onay kararindan itibaren en ge¢ bes is giinii icinde Genel BASK'in

toplanmasini talep edebilir. Bu stire gectikten sonra Genel BASK 1n toplanmas: talep edilemez
ve Tertip BASK ta alinan kararlar kesinlik kazanir.

Tertip BASK'ta alinan kararlara itirazlar yalnizca Genel BASK toplantist aracilifiyla
yapilabilecektir.

Genel BASK, ilgili Tertip BASK kararinin ihrag¢inin yonetim kurulu tarafindan onaylandigi
tarihten itibaren on bes is glinii iginde toplanir. Yonetim kurulu tarafindan usuliine uygun
yapilan ¢agriya ragmen Genel BASK in bu stire iginde asgari olarak besinci fikrada yer alan
karar nisabini saglayacak sekilde toplanmamasi halinde Tertip BASK kararlar kesinlik kazanir.

Genel BASK toplantilarinda kararlar, bu toplantiya katilma hakk: veren borglanma araglarinin
toplam nominal bedelinin en az ticte iki gogunlugunu temsil eden bor¢lanma araci sahiplerinin
oyu ile alimir. Genel BASK, Tertip BASK'ta alinmis ve ihragcinin yonetim kurulunca
onaylanmis olan ve kendi haklarini olumsuz etkileyen kararlar: goriisiir. Goriisiilen kararlarin
licte iki cogunluk ile reddedilmesi halinde Tertip BASK karan yiiriirliige girmez.

12.4. BASK toplantisina katilima iliskin bilgiler:

BASK toplantilarina fiziksel katilimin yaninda elektronik ortam {izerinden de katilim

saglanabilecektir. Elektronik ortamda yapilacak BASK’a iligkin esaslar is bu ihrag¢i bilgi
dokiimaninin 12.6 nc1 maddesinde diizenlenmistir.

BASK toplantisina katilabilecekler listesi-MKK tarafindan verilen listeye gore yonetim




BASK toplantisina bu listede adi bulunan bor¢lanma araci sahipleri veya temsilcisi/vekili
disindaki kisiler katilim talebinde bulunamaz.

Teminatli menkul kiymet sahipleri ve herhangi bir surette teminat ile korunan bor¢lanma araci
sahipleri Genel BASK toplantisina katilamaz. Ancak;

a) Kismi teminata sahip olunmasi durumunda teminatsiz kalan tutarlar icin Genel BASK’a
katilma hakki dogar. Bu durumda toplantiya katilma hakki olanlarnn katildiginin tespitinden
toplant: baskanlhigr sorumludur.

b) Tertip BASK 1 olusturan tertipler lehine yeni teminat olusturulmasina karar verilmesi halinde
yalmzca mevecut teminat varhg etkilenen teminatit menkul kiymet sahipleri ve/veya herhangi
bir surette teminat ile korunan bor¢lanma araci sahiplerinin Genel BASK*a katilma hakki dogar.
Thragginin ve/veya iliskili taraflarin sahip olduklari bor¢lanma araclarl. sahibine BASK

toplantilarinda oy hakk:i saglamaz ve nisaplarda dikkate alinmaz. Bu hususta sorumluluk
toplant1 baskanina aittir.

BASK’a katilma hakk: olan borglanma araci sahiplerinin, bu haklarimi vekil tayin etmek
suretiyle kullanmalari miimkiindiir. Ancak toplantiya vekil vasitasi ile katilacak bor¢lanma
aract sahipleri, ayrica asaleten katilim saglayamayacaktir.

Toplantiya aslen katilacak olan bor¢lanma araci sahiplerinin toplanti giinii Tiirkiye Cumhuriyeti
Kimlik Numarast (TCKN) bilgisi bulunan kimlik belgelerini ibraz etmeleri gerekmektedir.

Bor¢lanma araclan sahiplerini temsilen toplantiya katilacak olan vekillerin vekaleten temsil
i¢in Teblig’in 6/5 maddesinde belirtilen ve Teblig’in Ek-2 numaral belgesine uygun igerikte
hazirlanmis noter onayli vekdletnameyi ve TCKN bilgisi bulunan kimlik belgelerini ibraz
etmeleri gerekmektedir.

Borglanma araci sahibi tiizel kisinin temsilcisinin ise, yetki belgelerini ve TCKN bilgisi bulunan
kimlik belgelerini ibraz etmesi gerekmektedir.

Sermaye Piyasasi Kurulu 'nun II-30.I sayili “Vekaleten Oy Kullanilmasi ve Cagri1 Yoluyla
Vekalet Toplanmasi Tebligi’"nde yer alan diizenlemeler, uygun diistiigii 6l¢iide kiyasen BASK

toplantilarinda oy kullanma hakkina sahip bor¢lanma araglar1 sahiplerinin vekaletle temsil
edilmesine de uygulanir.

12.5 BASK toplantisinin yonetilmesine ve oylarin kullanimina iliskin bilgiler:

Toplantilar. BASK tarafindan bor¢lanma araci sahibi olmasi sart1 aranmaksizin segilen
toplant: baskanindan, gereginde toplant: baskan yardimcisindan. toplanti bagskaninca
belirlenen tutanak yazmanindan ve toplanti baskaninin gerekli gérmesi halinde oy toplama
memurundan olugan bir Toplanti Bagkanlig1 tarafindan yonetilir.

Toplantida hazir bulunanlar listesi i¢in Teblig in Ek-1 no’lu ekindeki form kullanilir ve
toplantiya katilma hakki bulunanlarin katildiginin tespitinden toplanti baskanlig: sorumludur.
Thrag¢inin ve/veya iliskili taraflarin sahip olduklari bor¢lanma araglari, sahibine BASK

toplantilarinda oy hakki saglamaz ve nisaplarda dikkate alinmaz. Bu hususta sorumluluk
toplanti baskanina aittir.

Toplantida, elektronik BASK toplantisina iliskin diizenlemeler sakh kalmak kaydiyla. el
kaldirma usuliiyle oylama yapilir.
R
(hoplanti bagkaninca, BASK'da gérﬁsi’llelJf’E’ﬁm»l_gusUsla_rln. sorulan sorularin ve verilen
: in ozet olarak belirtilmesi; alingn kararldfin ve her bir karar igin kullanilan olumlu ve
\,?ilse agtk bir;§ekild§ }fazﬂa_rak gosterilmesi suretiyle Teblig"in Ek-3
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numarali ekinde yer verilen igerige uygun bir Toplanti Tutanagi diizenlenir. Bu tutanak.

Ihrage1 tarafindan Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda tabi oldugu mevzuata uygun bigcimde
duyurulur.

BASK toplantilarinin ytiriitiilmesi ve kararlarin Teblig’in Ek-3 numarah ekinde yer verilen
icerige uygun Toplanti Tutanagina gegirilmesi ile ilgili olarak burada belirtilmemis olan diger
tiim hususlarda, gerekli oldugu uygun diistiigii él¢iide, Ihraceinin Genel Kurulunun Calisma
Esas ve Usulleri Hakkinda I¢ Yonergesi'nde yer alan hiikiimler kiyasen uygulanir.

Toplant: tutanaginda Teblig’in 6 nc1 maddesinin dérdiincii fikrasi uyarinca sahibine oy
hakki saglamayan ve nisaplarda dikkate ahnmayan tutarlara iliskin bilgiye yer
verileccktir. S6z konusu tutarlar, nisaplarm hesaplanmasina hicbir surette dahil
edilmeyecektir.

12.6. Elektronik ortamda yapilacak BASK’a iliskin esaslar:

BASK toplantilarina fiziki ortamda katilim miimkiin oldugu gibi. bunu tercih etmeyenler
i¢in, elektronik ortamdan katilim saglanabilecektir. BASK’a Elektronik ortamdan saglanacak
katilim kosullarina iliskin usul ve esaslara ihraggimn y6netim kurulu tarafindan yapilacak olan
cagrida yer verilir. BASK toplantisina katilabilecekler listesi MKK tarafindan verilen listeye

gore yonetim kurulunca hazirlanir. Bu listenin MKK'dan alinmasina iliskin usul ve esaslar
MKK tarafindan belirlenir.

Elektronik ortamda yapilacak BASK toplantilarinda, uygun diistiigii 6l¢iide Anonim

Sirketlerde Elektronik Ortamda Yapilacak Genel Kurullara iliskin Yonetmelik hiikiimleri de
kiyasen uygulanir.

12.7. Diger BASK toplantilarina iliskin belirleme:

Is bu ihragg: bilgi dokiimaninda yer alan hiikiimler haricinde BASK toplantis
yaptlmayacaktir.

12.8. Teminatli menkul kiymetlere ve bir teminat iceren bor¢lanma araclarina iliskin
bilgi: Ihraccimin, Kurulun III-59.1 sayih Teminath Menkul Kiymetler Tebliginde
diizenlenen teminathh menkul kiymetlerinin sahipleri ile herhangi bir surette teminat ile
korunan bor¢lanma araclarimin sahipleri, sahip olduklari borglanma arag¢larim
ilgilendiren konularda, ihra¢¢inin teminatsiz bor¢lanma araci sahiplerinden ayri olarak
kendi aralarinda (teminath menkul kiymetler kendi arasinda ve herhangi bir surette

teminat ile korunan bor¢lanma araclarn ise kendi aralarinda olmak iizere) Tertip BASK
olustururlar.
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13. ANA PAY SAHIPLERI

13.1. Son genel kurul toplantis1 ve son durum itibariyla sermayedeki veya toplam oy hakki icindeki
paylari dogrudan veya dolayh olarak %35 ve fazlasi olan gercek ve tiizel kisiler ayr olarak
gosterilmek kaydiyla ortaklik yapisi:

‘Tablo 1 _Doorudan Pay Sahipligine Ills.km Bilgi o i
Ortagin; Sermaye Pay .
Ticaret Unvam 31/03/2021 Son Durum m 22/06/2021
(Bin TL) (%) (Bin TL) (%)
QATAR NATIONAL BANK Q.P.S.C. 3.345.892| 99,88 3.345.892| 99,88
DIGER ORTAKLAR 4,108 0,12 4,108 0,12
TOPLAM 3.350.000 100,00 3.350.000 | 100,00 ]
Tablo 2. Dolayli Pay Sahipligine Ihsl\m Bilgi
| Ortagin; | Sermaye Pay1
Ticaret Unvam 31/03/2021 | Son Durum 22/06/2021
(Bin TL) (%) (Bin TL) (%)
KATAR YATIRIM OTORITESI 1.672.946 49,94 1.672.946 | 49,94
TOPLAM 1.672.946 49,94 1.672.946, 49,94

13.2. Sermayedeki veya toplam oy hakki icindeki paylar1 %5 ve fazlasi olan gercek kisi ortaklarin
birbiriyle akrabahk iliskileri:

Sermayedeki veya toplam oy i¢indeki pay1 %5'i asan gercek kisi ortak bulunmamaktadir.

13.3. Sermayeyi temsil eden paylar hakkinda bilgi:

[ Grubu Nama/ Imtiyazlar Bir Payin Toplam Sermayeye Oram
’ Hamiline | (Kimin sahip Nominal (TL) (%)
Oldugu | oldugu, tiirii) Degeri (TL)
- NAMA - 0,10 3.350.000.000 100
TOPLAM 3.350.000.000 100

Banka'nin ¢ikarilmis sermayesi, tamami 6denmis 3.350.000.000 TL olup her biri 0,10 TL itibari degerde
33.500.000.000 adet nama yazili paya bsliinmiistiir.

13.4. Thraggimin yénetim hakimiyetine sahip olanlarin adi, soyad, ticaret unvan, yonetim
hakimiyetinin kaynagi ve bu giiciin kotiiye kullanilmasini engellemek i¢in alinan tedbirler:

Banka'nin sermayesindeki pay orani nedeniyle hakim ortagi Qatar National Bank'dir. Yonetim
hakimiyetinin kaynag: ortaklikta sahibi oldugu pay tutaridir.

Yonetim hakimiyeti giicliniin kétiiye kullanilmasint engellemek i¢in alinan tedbirler:

Banka, BDDK denetimine tabi bir kurulugtur. 5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun 18’inci maddesi
uyarinca, bir kisinin, bir bankada dogrudan veya dolayli pay sahipligi yoluyla sermayenin yiizde onunu
ve daha fazlasimi temsil eden paylari edinmesi veya bir ortaga ait dogrudan veya dolayli paylarin
sermayenin ylizde on, ylizde yirmi, yiizde otuzii¢ veya ylizde ellisini agmasi sonucunu veren pay
edinimleri ile bir ortaga ait paylarin. bu oranlarin altina diismesi sonucunu veren pay devirleri BDDK 'nin
iznine tabidir. Bununla birlikte. Bankamizin hakim ortagiyla bilgi ve belge paylasimi Bankacilik
Kanunu'nun 73. maddesi uyarinca belirlenen sinirlar dahilinde gergeklestirilmektedir. Kredi
iglemlerinde ise, Bankamlzm hakim ox“cac“n ve tek basina, dogludan ya da dola) l1 olarak kontlol ettigi




6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun sirketler toplulugu hiikiimleri kapsaminda: Bankamizin hakim
ortagiyla gerceklestirdigi/gerceklestirecegi tiim is ve islemlerde. ilgili mevzuat hiikkiimleri ve 6zellikle
“hakimiyetin hukuka aykir1 kullanilmasi™ konusunda Tiirk Ticaret Kanunu'nun 202. maddesinde ve
6362 Sermaye Piyasasi Kanunu'nun 21. maddesinde yer alan hususlar gz 6niinde bulundurulmaktadir.

Bankamiz, yukarida adi gecen mevzuat hiikiimleri kapsaminda ilgili diizenleyici ve denetleyici
kurumlarin denetimine tabidir.

13.5. Thracamin yonetim hakimiyetinde degisiklise yol acabilecek anlasmalar/diizenlemeler
hakkinda bilgi:

Bulunmamaktadir.
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14. IHRACCININ FINANSAL DURUMU
BILGILER

Konsolide Bilancosu (Finansal Durum Tablosu)

Bagimsiz denetimden ve sinirhh denetimden gecmis konsolide finansal tablolardan secilmis finansal

VE FAALIYET SONUCLARI HAKKINDA

veriler asagidaki tabloda yer verilmektedir.
Bin Tiirk Liras)

Bagimsiz Baglmsg
AKtif Kalemler Smirly Denetlmde.n Denetlmde.n Denetlmde.n
Gegmis Geomis Gecmis
31/03/2021 31/12/2020 31/12/2019 |
Finansal Varliklar (Net) 72.813.473 54.703.667 43.737.440
 itfa Edilmis Maliyeti [le Olciilen Finansal Varhklar (Net) 174.421.611 165.065.791 132.831.490
Satis Amagcli Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere
{liskin Duran Varliklar (Net) ) . :
Ortaklik Yatinmlarn 266.404 237.920 217.648
Maddi Duran Varliklar (Net) 3.427.283 3.489.185 3.387.235
Maddi Olmayan Duran Varliklar (Net) 549.684 520.715 453.366
Yatinnm Amagli Gayrimenkuller (Net) - -
Cari Vergi Varligi 613 29.628 6.248
Ertelenmis Vergi Varhg: - 946.794 1.034.082 445244
| Diger Aktifler 5.240.715 9.938.733 6.447.515
| Aktif Toplami - 257.666.577 235.019.721 187.526.186
Bin Tirk Lirasi) o _Aa
Bagimsiz [ Bagimsiz
. Sinirh Denetimden Denetimden Denctimden
Pasif Kalemler . . :
Gegmis Gec¢mis Gegmis
31/03/2021 31/12/2020 31/12/2019
Mevduat 148.160.553 130.274.856 105.500.253
Alinan Krediler 27.863.808 25.896.890 19.419.317
Para Piyasalarina Borglar B - 14.481.465 14.994.670 ~ 9.148.935
{hrac Edilen Menku! Kiymetler CNet) 15.641.812 14.723.958 14.351.547
Fonlar - - -
Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilan
Finansal Yikiimliiliikler - - K
Tiirev Finansal Yikumliiliikler 6.477.591 8.156.464 5.135.493
Faktoring Yikiimliiliikleri - - -
Kiralama Islemlerinden Yiikiimliliikler 411.546 432.075 437.285
Karstliklar 1.045.622 1.134.132 921.907
Cari VergiBorcu 28.339 1.077.742 213410
Ertelenmis Vergi Borcu ) - - -
Satis Amagli Elde Tutulan ve Durdurulan anll) etlere
Iliskin Duran Varlik Borglari (Net) o . 746, -
Sermaye Benzeri Bor¢lanma Araclan ) 7.744.136|  6.704.294 5.432.553
Diger Yiikiimliiliikler _16.207.620 12.383.412 10.200.178
Ozkaynaklar ~19.605.614 19.241.228 16.765.308
-Odenmis Sermaye 3.350.000 3.350.000 3.350.000
-Sermaye Yedekleri 714 714 714
-Kér veya Zararda Yeniden Simiflandinimayacak '
Birikmis Diger Kapsamli Gelirler veya Giderler ~(110.923) (111.564) 24.927
-Kér veya Zararda Yeniden Siniflandirilacak Bmkmls
Diger Kapsamh Gelirler veya Giderler ._..."-’-"_._.... B = (1.366.590) (1.079.025) | (835.542)
N -Kér Yedekleri ey g .5 17.072911] 14217.872,  11.353.778
K veya Zarar _ s i s‘*"f‘;:" W, L0 651.086 2.855.050 2.864.094
box -‘._,» { 1% "% § 8.416 8.181 7.337
W :b_“‘ w4 4 257.666.852 235.019.721 187.526.186
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Banka'nin toplam aktifleri 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla 2019 yil sonuna gore % 25 oraninda artarak
235.019.721 bin TL olarak gergeklesmistir. 31 Mart 2021 tarihi itibariyla ise 2020 y1l sonuna gére %10
artarak 257.666.852 bin TL olmustur. 31 Mart 2021 tarihi itibariyla krediler 2020 y1l sonuna gére %6
artarak 154.949.532 bin TL olmustur. Kredilerin toplam aktiflere orani 2019 yil sonu ve 2020 yil
sonunda ve 2021 ilk ii¢ ayinda sirastyla %62, %62 ve %60 olarak gerceklesmistir. Bununla birlikte
aktifte yer alan menkul degerlerin toplam aktiflere orani 2019 yil sonunda %15, 2020 yil sonunda %15
ve 2021 ilk ii¢ aymda ise %14 olarak gerceklesmistir. 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla Banka'nin
mevduati 2019 yil sonuna gore %23 oraninda artarak 130.274.856 bin TL olarak gerceklesmistir. 31
Mart 2021 tarihi itibaryla ise 148.160.553 bin TL olmustur. Banka'min ¢ikariimis sermayesi 31 Aralik
2019, 31 Aralik 2020 ve 31 Mart 2021 itibariyle 3.350.000 TL dir.

Yukarida belirtildigi tizere. Banka'nin aktif yapisinin agirlikh olarak kredi ve alacaklar ile menkul
kiymetlerden olustugu goriilmektedir. 31 Mart 2021 tarihi itibariyla aktif toplaminin yaklasik % 601
kredi ve alacaklardan, %14° i ise menkul kiymetlerden olusmaktadir.

Banka'nin faaliyetlerinin finansmani agirhikli olarak mevduat ve kullanilan kredilerle saglanmaktadir.
31 Mart 2021 hesap dénemi itibariyla pasif toplaminin yaklasik %581 mevduatlardan, %14'ii ise alinan
kredilerden (Sermaye benzeri krediler dahil) olusmaktadir. Alinan kredilerin énemli béliimii Banka’nin
doviz tizerinden kullandig1 sendikasyon ve sekiiritizasyon kredilerinden olusmaktadir. Banka finansman
yapisinn gesitlendirilmesi amaciyla 2011 yilindan itibaren menkul kiymet ihraci da gerceklestirmeye
baslamis olup; s6z konusu kalemin pasif igerisindeki orani 31 Mart 2021 tarihi itibariyla %6

seviyelerindedir.

Konsolide Gelir Tablosu

. BN . Simirh Simirh Bagimsiz Bagimsiz
(Bin TirkLirasi) Denetimden Denetimden Dcnctgi:mdcn Dcnct%mdcn
Gegmiy Gegmis Gegmis Gegmis
Gelir ve Gider Kalemleri 01/01/2021- 01/01/2020- 01/01/2020- 01/01/2019
i 31/032021 31/603/2020 31/12/2020 31/12/201¢
FAIZ GELIRLERI 5.386.162 4.337.467 17.715.908 19.151.624
Kredilerden Alinan Faizler I M o 4.185.359 3 440,541 13.712.583 15209.881
Zorunlu Karsibklardan Alinan Faizler = 58.456 6.761 47.326 190.66-
Bankalardan Ahnan Faizler 12401 34.946 99.777 25859«
Para Pivasasi Islemlerinden Ahnan Faizler 26.130 54.845 198.918 243 47¢
Menkul Degerlerden Alinan Faizler . 793356 603.752 2.817.952 2.427.04¢
Gergede Uyzun Deder Farki Kar Zarara Yansitilanlar 9474 6.589 28.916 20091
| Gergede Uveun Deger Farki Diger Kapsamh Gelire Yansitilanlar 326.866 277.634 1 118.543 1.088.03¢
itfa Edilmis Maliveti lle Olgitlenler 457.016 319.529 1.670.493 1318917
Finansal Kiralama Faiz Gelirleri 180.771 139.794 595.737 531.03¢
Diger Faiz Gelirlen B o - 129.689 56.828 243.615 290931
FAIZ GIDERLERI (-) 2.802.298 1.854.243 7.440.458 11.311.52:
Mevduata Verilen Faizler 1.768.106 1.056.751 4.207.905 7.816.80¢
Kullanilan Kredilere Verilen Faizier o e 415228 337.644 1416198 1.494 17¢
Para Piyvasast Islemierine Verilen Faizler 275.595 119.784 498.781 427 45-
Ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler 311241 _277.094 1.091.416 1491.44-
Kiralama Faiz Giderleri 15.684 14.151 53.928 | 6-.59¢
Diger Faiz Giderleri 16.444 48819 172.230 17.04
NET FAIZ GELIRI/GIDERI (I-11) 2.583.864 2.483.224 10.275.450 7.840.09¢
NET UCRET VE KOMISYON GELiRLERI/GIDERLERI 773.843 706.056 2.601.042 2.823.54(
Abnan Ucret ve Komisyonlar 955.137 862.124 3.172.963 3508712
Gayri Nakdi Kredilerden 61.741 42.406 196.578 159282
Diger . B 893.396 819.718 ~ 2976.385 3.349.43(
| Verilen Ucret ve Komisyonlar (-) 181.294 _ 156.068 571.921 685172
Gayri Nakdi Kredilere 846 657 2422 2128
Diger 180448 155411 569.499 683.04-
TEMETTU GELIRLERI 3 346 - 155257]| S0h5 293¢
TICARI KAR/ZARAR (Net) = — (915.074) (494.082) | (2.538.740)|  (1.340.686
Sermayve Pivasast Islemleri Kar/Zaran — —_— 4.195 65.333 333.094 65.10:
‘irev Finansal fslemlerden Kar/Zarar (1.231.813) (736.906) (3.210.586) (1.258.332
mbivo Islemleri Kari/Zaran 4 312 544 177,491 318.752 (147.457
I§ER FAALIYET GELIRLERI 5 & Y 155.223 12.877 82.214  146.65¢
ANRET BRUT KARI (IIKIVEV+VIFVTD) ¢ " e 2.598.202 2.708.075 10.405.223 | 9.472.54:
EARNBLARRIERLAVRG GIDERLERF () <, © 17 "1 ° 584,745 656.266 2.529.981 1.918.75¢
Merkez\EskNlepy Mah, Bayiikdere CBYf Kristal s e I - ; =
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DIGER KARSILIK GIiDERLERI (-)

40.950 39.945 142.299 74919
PERSONEL GIDERLERI (-) - 192,059 504.130 2.029.196 1.827.064
DIGER FAALIYET GIDERLERI (-) 648.905 601.557 2.421.309 2.251.890

[ NET FAALIYET KARVZARARI (VII-IN-X-XI-X11) 831.543 906.177 3.282.438 3.399.913
BIRLESME ISLEMI SONRASINDA GELIR OLARAK KAYDEDILEN FAZLALIK
TUTARI - - - .
OZKAYNAK YONTEMI UYGULANAN ORTAKLIKLARDAN KAR/ZARAR 29.768 22.283 98.258 T 89.429
NET PARASAL POZISYON KARI/ZARARI = R - ® 1 ,
SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XT11+...+XVT) 861.311 928.460 3.380.696 3.489.342
SURDURULEN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (2) (209.715) (179.644) {626.069) (624.702)

| Cari Vergi Kargilig1 } (50.633) (10.586) (1.175.488) (231430
Ertelenmis Vergi Gider Etkisi (+) e 1.207.250 203412 568.044 180.30¢
Ertelennis Verat Gelir Etkisi (-) ol . (1.366332) (372.470) (18.625) (573.578

| SGURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (NVIIEXVIH) 651.596 748.816 2.754.627 2.864.64(

| DURDURULAN FAALIYETLERDEN GELIRLER il - - - v
Satis Amagch Elde Tutulan Duran Varhik Gelirleri . 5 -

Istirak, Bagh Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (Is Ort.) Saus Karlar - - -
Diger Durdurulan Faalivet Gelirleri - - &
DURDURULAN FAALIYETLERDEN GIDERLER (-) - 275 . B -
Satis Amach Elde Tutulan Duran Varlik Giderleri 275 - -
isurak, Bagli Ortaklik ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakliklar (s Ort.) Satis Zararlan - - -
Diger Durdurulan Faahiyet Giderleri - - -
DURDURULAN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XX-XXI) (275) = B
DURDURULAN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (=) - B R
Can Verai Karsihidi - - -
Ertelenmiy Vergi Gider Etkisi (+) B - = -
Ertelenmis Vergi Gelir Etkisi (-) . - - T
DURDURULAN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XXII=\X1II) (275) 3 = :
DONEM NET KARI/ZARARI (XIX+XXIV) 651.321 748.816 2.754.627 2.864.64(
Grubun Kari / Zaran 651.086 748.591 2.753.783 2864 09-

2019: Banka'nin 2019 sonu konsolide vergi oncesi kari 3.489 milyon TL olarak gergeklesmistir. Net

faiz gelirleri 7.840 milyon TL olmustur. Net icret ve komisyon gelirleri ise 2.824 milyon TL olarak
gerceklesmistir.

2020: Banka'nin 2020 sonu konsolide vergi oncesi kar1 3.381 milyon TL olarak gergeklesmistir. Net

faiz gelirleri 10.275 milyon TL olmustur. Net iicret ve komisyon gelirleri ise 2.601 milyon TL olarak
gerceklesmistir.

Mart 2021: Banka'nin 2021 yili ilk ii¢ aylik dénemde konsolide vergi ncesi kar1 861 bin TL olarak

gergeklesmistir. Net faiz gelirleri 2.584 milyon TL olmustur. Net ticret ve komisyon gelirleri ise 774 bin
TL olarak gergeklesmistir.

Konsolide Ozkaynak Kalemlerine iliskin Bilgiler

Sermaye Yeterlilik Orani bankalarin maruz kalabilecekleri finansal ve operasyonel risklere kars: sahip
olmalar! gereken asgari sermaye birikimini temsil etmektedir. Oran, *Bankalarin Ozkaynaklarina iliskin
Yénetmelik™ ile “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine [liskin
Yonetmelik™ ¢ergcevesinde Banka yasal 6zkaynaginin ana hatlar1 4.1 béliimiinde aciklanan kredi riski,
piyasa riski ve operasyonel risk tutarlan toplamina bsliinmesiyle hesaplanmaktadir. 31 Mart 2021, 31
Aralik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla Banka'nin konsolide sermaye yeterlilik oranlari
sirastyla %15,23, %15.78 ve %15,23 olup BDDK tarafindan yayimlanan ilgili mevzuat ile belirlenen
asgari oranin lizerinde seyretmektedir.

Menkul Kiymetlere liskin Bilgiler:
(BinTiirk Lirast)
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Portfoy Dagilimi 31/03/2021 31/12/2020 31/12/2019 II
Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 505.163 623.375 380.236
Gergege Uygun Deger Farki Diger Kapsamli Gelire Yansitilan Finansal Varhklar 16.057.787 15.190.114 |  12.346.098
itfa Edilmis Maliyeti ile Olgiilen Finansal Varliklar .~ 19.492.179 |  18.743.356| 16.181.302
Jiirev Finansal Varliklar 13.934.281 0.229.157| 7.939.309
\‘/ A ’./ | 49.989.410 _@_.:7_86.002 36.846.945_;
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Menku! Kiymetlerin Déviz Kiritlmi Hakkinda Bilgiler:

(BinTiirk Lirast) B 31/03/2021
AVRO ABD Dolari | Diger YP | Toplam
Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilan Finansal Varhklar 680.843 1.234.679 611.915.528
Gergege Uygun Deger Farkt Diger Kapsamli Gelire Yansitilan Finansal
Varliklar 1.112.170 8.088.045 -19.200.215
itfa Edilmis Maliyeti ile Olgiilen Finansal Varliklar 742.027 9.155.117 -19.897.144
Riskten Korunma Amagl Tirev Finansal Varhiklar 7595 482.638 . . 485233
(BinTirk Lirasi) 31/12/2020
AYRO ABD Dolari | Diger YP | Toplam
Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 728.089 1.070.464 5141 1.799.067
Gergege Uygun Deger Farki Diger Kapsamh Gelire Yansitilan Finansal
Varlikiar 1.960.627 7.426.922 -19.387.549
[tfa Edilmis Maliyeti ile Olgiilen Finansal Varliklar 1.617.836 7.565.887 -19.183.723
| Riskten Korunma Amaglh Tiirev Finansal Varhiklar 14.434 532.982 -1 547416
(BinTiirk Lirasi) 31/12/2019
AVRO ABD Dolan | Diger YP | Toplam
Gergege Uygun Deger Farki Kar Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 434.262 138.547 305| 873.114
Gergege Uygun Deger Farki Diger Kapsamh Gelire Yansitilan Finansal
Varhklar 2.347.503 5.211.057 -1 7.558.560
{tfa Edilmis Maliveti ile Olgiilen Finansal Varliklar 1.864.697 5.727.814 -17.592511
Riskten Korunma Amagli Tiirev Finansal Varhklar 49.634 129.354 .| 178.988
Menkul Kiymetlerin Kalan Vadeleri Hakkinda Bilgiler
(BinTiirk Lirast) 3110372021
Vadesiz| 1| Aya Kadar | 3 Aya Kadar 3-12 Ay 1-5 Yil | 5 Yit ve Uzeri Toplam
Gergege Uvgun Deger Farki
Kar veya Zarara Yansitilan .
Menkul Deger. (! 261.756 1.090.996 1.773.968 3.051.436 5.007.770 1.156.301 12.342.227
Gergege Uygun Deger Farkt
Diger Kapsamli Gelire
Yansttilan Finansal Varliklar® 19.696 1.855 305. 1.271.435 8.915.758 7.641.002 18.155.004
itfa Edilmis Maliyeti
Uzerinden Degerlenen
Finansal Varliklar - - 124.844 1.278.734 11.043.966 7.024.533 19.472.079
(1)Gergeze Uygun Deger Farht Kar veya Zarara Yansitdan Finansal Varlikiar 11.837 064 TL tutannda Kar zarara vanaitilan tirev finanzal varliklan da igermektedr T
(2) Gergege Uy gun Deger Farky Diger Kapsamh Gelire Yansitilan Finansal Varliklar 2 097 217 TL tutannda diger kapsamls gelire yansitilan tirev finansal da varliklan igermektedir
(BinTiirk Lirasi) 31/12/2020
Vadesiz | 1 Aya Kadar | 3 Aya Kadar 3-12 Ay 1-5 Yl | 5 Yl ve Uzeri Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kér veya Zarara Yansitilan
Menkul Deger. (! _ 214.934 465.907 650.309 1.942.189 3.783.484 1.395.023 8.451.846
Gergege Uygun Deger Farks
Diger Kapsamli Gelire
| Yansiulan Finansal Varliklar® 8.590 894.058 585.205 1.140.976 7.063.919 6.898.052|  16.590.800
Itfa Edilmis Maliyeti
Uzerinden Degerienen S
Firlfysal Varliklar - 9200449 3t 160.562 1.176.682 9.937.017 0.538.490 18.733.200

(1)Gergei Uygun Degier Farki kar veya Zarara Yansiulan Finansal Varhklar 7.828 i’v‘;‘l'ﬂL tutannda kar zarara y ansitlan tirev finansal varhiklan da igermektedir
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(BinTiirk Lirasi)

31/12/2019
Vadesiz | 1 Aya Kadar | 3 Aya Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1 | 5 Y1l ve Uzeri Toplam
Gergege Uygun Deger Farki '
Kér veya Zarara Yansitilan
Menkul Deger. (V 34.013 333.354 799.788 1.936.971 3.135.067 720510 6.959.703
Gergege Uygun Deger Farki
Diger Kapsamli Gelire
| Yansitilan Finansal Varhiklar'®) 191.467 6.200 976.768 1.488.958 6.573.245 4.469.302 13.705.940
{tfa Edilmis Maliyeti
Uzerinden Degerlenen
Finansal VarhiKlar - 212.797 822,610 1.084.300 8.213.208 5.836.335 16.169.450
(1) Gergege Uygun Deger Farki Kar veya Zarara Yansinlan Finansal Varhiklar 6 579 467 TL mntannda har zarara yansiulan turey finansal sarliklan da igermehtedic
(2) Gergege Uygun Deger Farki Diger Kapsamh Gelire Yansiukan Finansal Varhhar 1359 842 TL twannda diger kapsamb gehre vansitilan tiirey finansal da varhiklan sgermektedir
Menkul Kiymetlerin Faize Duyarliid Hakkinda Bilgiler
(BinTirk Lirast) 31/03/2021
I Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Y1l 3 ‘Szlg: Faizsiz'" Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar veya Zarara Yansitilan
Finansal Varhiklar; 18279 134.061 18.218 80.751 12.222 12.078.696 12.342.227
| Gergege Uygun Deger Farki
Diger Kapsamh Gelire
Yansitilan Finansal Varliklar;) 682.083 | 3.417.243 1.163.066 5.330.229 6.161.215 1.401.168 18.155.004
ftfa Edilmis Maliyeti
Uzerinden Degerlenen
| Finansal Varliklar 749.873 | 3.617.345 5.004.199 4.123.531 5.519.812 457.319 19.472.079

! Faizsiz kolonu reeskontlan. deger diisiis kargihikiarini ve tirrev finansal araglarin gergege uygun deger farkini da icermektedir

12y Gergege Uygun Deger Fark Kar veya Zarara Yansitilan Fiansal Varhktar 11837 064 TL tutannda har zarara yansifan tures finansal varliklan da igermektedir

1 Gergege Uygun Deger Farki Diger Kapsamhi Gelire Yansitilan Finansal Varliklar 2.097.217 TL tutarinda diger kapsamli gelire yansitlan tirev finansal

da varliklar igermektedir

(BinTiirk Lirast) 31/12/2020
I Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Yl ) \Ulzlc‘ren Faizsiz'" Toplam
Gergege Uygun Deger Farki
Kar veva Zarara Yansitilan
Finansal Varliklar2 1.358| 284.489 20.010 78.520 22.847 8.044.622 8.451.846
Gercege Uvgun Deger Farki
Diger Kapsamlt Gelire
Yansitilan Finansal Varliklar;) 1.815.340 | 1.277.034 3.165.778 3.839.136 4.728.569 1.764.943 16.590.800
itfa Edilmis Maliyeti
Uzerinden Degerlenen
| Finansal Varliklar 3.072.701 | 2.305.967 4.811.742 3.274.171 4.668.299 600.320 18.733.200

" Faizsiz kolonu reeskontlari. deger dasits karsiiklarini ve tirev finansal araglann gergege uygun deger farkint da icermektedir
' Gergege Uygun Deger Farkt Kar veya Zarara Yansitilan Finansal Varliklar 7 828 471 TL tutarinda kar zarara yansitidan tirev finansal varhklan da

icermektedir.

" Gergege Uygun Deger Farki Diger Kapsamli Gelire Yansitlan Finansal Varliklar 1.400.686 TL tutarinda diger kapsamli gelire yansitifan tirey finansal
da varhklan igermektedir




(BinTiirk Lirasi) 31/12/2019
. B S5Yilve ..

1 Aya Kadar 1-3 Ay 3-12 Ay 1-5 Y1l Uizeri Faizsiz'" Toplam
Gergege Uyvgun Deger Farki
Kar veva Zarara Yansitilan
Finansal Varliklare) 114.900 7.350 100.830 86.489 10.889 6.639.245 6.959.703
Gergege Uygun Deger Farki
Diger Kapsamli Gelire
Yansitilan Finansal Varliklars) 891.037| 951.296 3.187.056 3.129.517 3.756.217 1.790.817 13.705.940
itfa Edilmis Maliyeti
Uzerinden Degerlenen
Finansal Varhklar 2.102.380 | 2.924.348 - 3.936.398 2.689.458 4.240.488 276.378 16.169.450

' Faizsiz kolonu reeskontlars. deger digits hargihklarni ve titrev finansal araglarin gergege uygun deger farki da icermektedir
1 Gergege Uyeun Deger Farki Kar veya Zarara Yansitilan Finansal Varhiklar 6.579.467 TL wtannda kar zarara yansitlan tirev finansal varliklan da

icermektedir

™ Gergege Uygun Deger Farki Diger Kapsamli Gelire Yansitilan Finansal Varhiklar 1.359 842 TL tutarinda diger kapsamli gelire yansitilan tarev finansal

da varhklari igermektedir

Kredilere Iliskin Bilgiler:
Nakdi Krediler ve Alacaklar Dagilimi:

'r (Bin Tiirk Lirasi)

31/03/2021 31/12/2020 31/12/2019
ihtisas Dis1 Krediler 152.568.576 | 143.942.295| 114.110.870
isletme Kredileri 2.135.658 1.895.477 1.142.687
{hracat Kredileri 5.961.456 5.464.464 3.371.173
ithalat Kredileri 6.669 4.502 6.859
Mali Kesime Verilen Krediler 2.328.988 1.982.550 1.457.759
Tiiketici Kredileri 31.444.575 29.209.086 22.798.514
Kredi Kartlari 22.017.929 20.534.043 16.586.584
Diger 88.673.301 84.852.173 68.747.294
ihtisas Kredileri . N .
Diger Alacaklar _ - - -
Net Takipteki Krediler Harig Toplam 152.568.576 | 143.942.295| 114.110.870
Takipteki Krediler — Net 2.380.956 2.390.296 2.551.170
i Toplam - | 154.949.532 1 146.332.591| 116.662.039
Tiiketici Kredileri Dagihmi:
(Bin Tuirk Lirast) 31/03/2021 31/12/2020 31/12/2019
Konut Kredisi 3.632.451 3.870.009 4349308
Tasit Kredisi 26.926 25.896 12.713
ihtiyac Kredisi 25.545.908| 23.375.813 16.514.399
Kredili Mevduat Hesabi-TP(Gergek Kisi) 2239542  1937.368] 1899647
Diger . 0 0 22.447
Toplam“ ) 31.444.827 29.209.086 22.798.514
Kredilerin Doviz Kirthmi1 Hakkinda Bilgiler:
| (Bin Tiirk Liras1) AVRO ABD Dolar1 | Diger YP Toplam
31/03/2021 35.020.921 .20:757.841 167.319 55.946.081
31/12/2020 32.200.132; 4’_’ 18:240.5”'54 166.372 50.607.058
o i hg 23964070 ABazhi66] 216407  40511.843
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Kredilerin Kalan Vadeleri Hakkinda Bilgiler:

(Bin Ttrk Lirasi) 3 Aya Kadar 3-12 Ay 1-5 Yil 5 Yil ve Uzeri | Dagitilamayan Toﬁam
31/03/2021 43.361.470| 48.114.353 47.823.611 13.269.143 2.380.955| 154.949.532
31/12/2020 41.415.345 43.232.941 45.308.579 13.985.432 2.390.294 | 146.332.591
31/12/2019 31.662.307 33.030.972 36.781.860 12.635.727 2.551.1731116.662.039

Kredilerin Faize Duyarlihg Hakkinda Bilgiler:

(Bin Turk Lirasi) 3 Aya Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l |5 Yil ve Uzeri Faizsiz Toplam
31/03/2021 60.779.795 52.298.407 )  37.404.144 2.086.231 2.380.955( 154.949.532 |
31/12/2020 52.214.695 52.208.465 35.918.478 3.600.659 2.390.294 | 146.332.591
31/12/2019 41.503.836| 40.572.727| 28.942.473 3.091.832 2.551.171|116.662.039

Konsolide Kredilerden Alinan Faizler:

T _ 2
(Bin TL) 31/03/2021 31/03/2020 3”0332021“ ?”03/20'0 |
e Degisim

TP YP TP YP TP YP
Kisa Vadeli Kredilerden 1.671.650 113.146 1.138.505 82.371 (31%) 72%
Orta ve Uzun Vadeli Kredilerden 1.787.128 498.166 1.719.608 478.472 6% 10%
Ta}uptekt Alacaklardan Alinan 115.969
Faizler S 21.583 S (6%) 0%
Toplam 3.574.047 611.312 2.879.698 560.843 (12%) 16%

Donuk Alacaklar Hakkinda Bilgiler:

Banka tarafindan BDDK nin “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi
ve Bunlar i¢in Ayrlacak Karsiliklara [liskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik™i geregince
bor¢lunun 6zkaynaklarinin veya verdigi teminatlarin borcun vadesinde 6denmesini karsilamada yetersiz
bulunmasi, kredi degerliligi zayiflamis olan, isletme sermayesi finansmaninda veya ilave likidite
yaratmada sikintilar gibi nedenlerle anaparanin veya faizin veya her ikisinin bankaca tahsilinin
vadesinden veya ddemesi gereken tarihten itibaren doksan giinden fazla gecikecegine kanaat getirilen
miisterilerin kredileri donuk alacak olarak kabul edilip takipteki krediler olarak siniflanmaktadir.

(Bin Tiirk Liras) 31/03/2021 | 31/12/2020{ 31/12/2019
Onceki Dénem Sonu Bakiyesi 9.523.366| 8.731.496| 6.614.262
Donem icinde Intikal (+) 489.190 | 2.421.720| 4.506.377
Diger Donuk Alacak Hesaplarindan Gifis &) 501.738| 6.112.326| 5.771.407
Diger Donuk Alacak Hesaplarina Cikis(-) 501.738 |  6.112.326| 5.771.407
Donem icinde Tahsilat (-) | amsi7| 1381337] 1415016
Aktiften Silinen () il 77 4867 974127
L= Kurumsal ve Ticar-i Krediler - 43.646 383.167
Bireysel Krediler - - 237.624

Kredi Kartlan - - - 342.608 |
Diger ol - - -
6nem Sonu Bakiyesi N 9.538.662| 9.523.366| 8.731.496
\ (62;1 Karslllk ¢, T 7asa07] 70330m2] 6180327
- : ok _ © 2.380955|  2390.294| 2551169
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Banka. “Bankalarca Kredilerin ve Diger Alacaklarin Niteliklerinin Belirlenmesi ve Aynlacak
Karsiliklara Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik™ c¢ergevesinde takipteki alacaklara ozel
karsilik ayirmakta ve bu karsiliklar bilangonun aktifinde takipteki krediler bakiyesinden diisiilmektedir.

Takipteki krediler orani bankanin takipteki kredilerin toplam kredi bakiyesine béliinmesi sonucunda

hesaplanmaktadir. Bankanin 2019, 2020 y1l sonu ve Mart 2021 takipteki kredi oranlan sirasiyla %7,0,
%6,05 ve %5.73 tir.

Sektoriin takipteki alacaklar1 2020 yil sonuna gore % -2.0 (3 milyar TL) azalarak 2021 Mart dénemi
itibariyla 150 milyar TL seviyesinde gerceklesmistir.

Gayrinakdi Krediler Hakkinda Bilgiler:

(Bin Tiirk Lirasi) 31/03/2021 | 31/12/2020 | 31/12/2019
Teminat Mektuplarn 24.719.041 22.619.122 19.967.791
Banka Kredileri 7.936.702 6.838.598 5.822.343

| Akreditifler 4.105.811 3.618.937 2.667.496
Faktoring Garantilerinden - - R
Diger Garantilerimizden 5 - B
Toplam 36.761.534|  33.076.657 | 28.457.630

Mevduata Iligkin Bilgiler:

Mevduat Tiirleri Hakkinda Bilgiler:
(Bin TL) 31/03/2021 31/12/2020 31122019 |
Tasarruf Mevduati 43.492.072 35.002.896 32.885.966
Doviz Tevdiat Hesab: 67.996.126 _62.344.079 49.854.094
Yurtiginde Yer. K. 64.973.424 - 60.019.517 48.423.947
Yurtdisinda Yer.K 3.022.702 _2.324.562 1.430.147
Resmi Kur. Mevduati 494.967 - 266.453 415.993
Tic. Kur. Mevduatt 16.575.509 12.037.533 12.679.985
Dig. Kur. Mevduatt 825.564 556.050 557.492
Kiymetli Maden DH 15.126.525 15.484.501 3.700.362
Bankalar Mevduatt 3.649.790 4.583.344 5.406.361
TC Merkez B. 5 - R
Yurti¢i Bankalar 5.042 150.242 3126
Yurtdisi Bankalar 3.639.289 4.428.748 5.395.552
Katilim Bankalari 5.439 4.354 5.683
Diger - - -
Toplam - 148.160.553 130.274.856 105.500.253

Déviz Kirithmi Hakkinda Bilgiler:
31/03/2021

[ (Bin Tiirk Lirasi) AVYRO ABD Dolari Diger YP Toplam
Bankalar Mevduati 63-2.688 2.389.659 301.847 3.324.194
TL Me}'\dum ve DTH 18.619.254 47.651.383 16.852.015 83.122.652

I Toplarh& 19.251.942 50.041.042 17.153.862 86.446.846
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[ (Bin Tiirk Lirasi) AVRO ABD Dolar1 Diger YP Toplam
Bankalar Mevduati 525.537 3.428.153 208.451 4.162.143
TL Mevduat ve DTH 16.133.583 44.555.539 17.139.438 77.828.580
Toplam 16.659.120 47.983.714 17.347.889 81.990.723
31/12/2019
(Bin Tiirk Lirasi) AVRO ABD Dolan Diger YP Toplam
Bankalar Mevduats 1.670.847 3.128.265 370.787 5.169.899
TL Mevduat ve DTH 10.744.625 38.066.718 4.743.113 33.554.456
Toplam 12.415.472 41.194.983 5.113.900 58.724.355
Kalan Vadeleri Hakkinda
Bilgiler:
31/03/2021
(Bin Tiirk Lirasi) 3 Aya Kadar 3-12 Ay 1-5 Yil 5 Yil ve Uzeri Toplam
Bankalar Mevduati 3.504.120 145.670 - - 3.649.790
TL Mevduat ve DTH 138.664.291 5.441.773 404.521 178 144.510.763
Toplam 142.168.411 5.587.443 404.521 178 | 148.160.553
31/12/2020
(Bin Tiirk Lirasi) 3 Aya Kadar 3-12 Ay 1-5 Y1l 5 Yl ve Uzeri Toplam
Bankalar Mevduati 4.565.833 17.509 - - 4.583.344
I'L Mevduat ve DTH 121.176.231 4.175.747 339.333 201 125.691.512
Toplam o 125.742.066 4.193.256 339.333 201 130.274.856
31/12/2019
(Bin Tiirk Lirasi) 3 Aya Kadar 3-12 Ay 1-5 Yl 5 Y1l ve Uzeri Toplam
Bankalar Mevduat 5.303.087 103.274 - - 5.406.361
TL Mevduat ve DTH 96.332.847 3.507.554 253.342 1491 100.093.892
Toplam 101.635.934 3.610.828 253.342 149 | 105.500.253
Faize Duyarhlik Hakkinda
Bilgiler:
31/03/2021
(Bin Tiirk Liras) 3 Aya Kadar |3-12 Ay 1-5 Yl 5 Yil ve Uzeri Faizsiz Toplam
Bankalar Mevduats 3.406.786 145.670 - - 97.334 3.649.79-(;-
TL Mevduat ve DTH 86.047.553 5.441.773 404.521 225| 52.616.691 144.51"({7_53_
—I_Tﬁoplam 89.454.339 5.587.443 404.521 225| 52.714.025 —148.160.553
31/12/2020
(Bin Tiirk Lirasi) 3 Aya Kadar | 3-12 Ay 1-5 Y1l 5 Yil ve Uzeri Faizsiz Topln;
hBankalnr Mevduatt 4.442.815 17.509 - - 123.020| 4.583.344
TL Mevduat ve DTH 71.257.290 4.175.747 339.333 2021 49.918.940 | 125.691.512
| Toplam 75.700.105|  4.193.256 339.333 202 | 50.041.960 | 130.274.856
31/12/2019 LR
{@\Tg}u& Lnl;_:xas_l')__ i ~3A\a Kadar 3-12‘A): = ,(1&5,){“ h\“\ 5 Y1) ve Uzeri Faizsiz Toplam
R M 508803 1 i0%adsRy Y [ a2 5406360
%’g’k NG Rg64s72| ‘3.5‘"’9%.;?%}\ 4 53342 | 152 25368275 ] 100.093.892
K S/ % . Krista! \ T NCx
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Toplam | 76.073375|  3610827| 253382
Mevduata Odenen Faizler:
[ I _ a Mart 2021 -
(Bin TL) 31/03/2021 31/03/2011 Mart 2020
Degisim

Tiirk Parass

Bankalararas: Mevduat 23.737 3.180 646%
Tasarruf Mevduaty 1.221.652 636.831 92%
Resmi Mevduat 452 226 100%
Ticari Mevduat 395.186 251.140 57%
Diger Mevduat 24.273 17.917 35%
7 Giin fhbarli Mevduat - - .
Kiymetli Maden Depo - - -
Toplam 1.665.300 909.294 83%
Yabanct Para

Dth 90.402 122.970 (26%)
Bankalararasi Mevduat 11.089 24.295 (54%)
7 Giin {hbarli Mevduat - - -
Kivmetli Maden 1315 192 385%
Toplam 102.806 147.457 (30%)
Genel Toplam 1.768.106 1.056.751 67%

14.1. Thrageimn Kurulun muhasebe/finansal raporlama standartlari uyarmeca hazirlanan ve
ihrace1 bilgi dokiimaninda yer almasi gereken finansal tablolan ile bunlara iliskin bagimsiz
denetim raporlari:

Banka'nin 5411 Sayili Bankacilik Kanunu'na iliskin olarak 1 Kasim 2006 tarith ve 26333 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Bankalarin Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerinin Saklanmasina Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri ¢ergevesinde. Tiirkiye Muhasebe Standartlari Kurulu
tarafindan yiiriirliige konulan Tiirkive Muhasebe Standartlari ile Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlar1 ve bunlara iliskin ek ve yorumlara, BDDK tarafindan muhasebe ve finansal raporlama
esaslarina iliskin yayimlanan diger yonetmelik, teblig, agiklama ve genelgelere uygun olarak hazirlanan
31 Mart 2021. 31 Aralhik 2020 ve 31 Aralik 2019 tarihleri itibariyla konsolide finansal tablolar ile
bunlara iliskin bagimsiz denetim veya sinirhi denetim/inceleme raporlari KAPta (www.kap.gov.tr) ve
Banka’nin internet sitesinde (www.qnbfinansbank.com) sirasiyla 29.04.2021). 28.01.2021" ve
30.01.2020 **" tarihlerinde ilan edilmistir.

(*)Mart 2021 Konsolide Finansal Rapor: https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/932783
(**)Arallk 2020 Konsolide Finansal Rapor: hitps://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/905603
") Aralik 2019 Konsolide Finansal Rapor: https:/www.kap.org.tr/tr/Bildirim/813785
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14.2. Thrace bilgi dokiimaminda yer almasi gereken finansal tablo donemlerinde bagimsiz

denetimi

gerceklestiren kuruluslarin  unvanlan,

bagimsiz denetim

goriisii ve denetim

kurulusunun/sorumlu ortak bas denet¢inin degismis olmasi halinde nedenleri hakkinda bilgi:

Donemi Konsolide/ Rapor Bagimsiz Denetim Sirketinin | Sorumlu Ortak
;. Konsolide Goriisii Ticaret Unvam Basdenetgi
Olmayan - -
01/01/2019- | Konsolide Olumlu Giiney Bagimsiz Denetim ve | Hatice Dilek
31/12/2019 Serbest Muhasebeci Mali | Cilingir Kdstem
| Miisavirlik Anonim Sirketi (E&Y)
01/01/2020- | Konsolide Olumlu Giiney Bagimsiz Denetim ve | Hatice Dilek
31/12/2020 Serbest Mubhasebect Mali | Cilingir Kostem
Miisavirlik Anonim Sirketi (E&Y)
01/01/2021- | Konsolide Olumlu PwC Bagimsiz Denetim ve .
31/03/2021 Serbest Muhasebeci Mali Talar Giil
Miisavirlik Anonim Sirketi

14.3. Son 12 ayda ihrag¢¢inin ve/veya grubun finansal durumu veya karhilhigi iizerinde 6nemli etkisi
olmus veya izleyen donemlerde etkili olabilecek davalar, hukuki takibatlar ve tahkim islemleri:

_ihrag:g:mm Taraf Ol(i_JFgu Davalar ve Takipler

Ihracc1 Tarafindan A¢ilmis Davalar ve Yapilan Takipler

Davac Mahkeme
Taraf Davah Taraf Dosya No | Konusu Dava Degeri | Gelinen Asama
ard Yil )
1-ISTANBUL istanbul 12 Bankamizca acilan
QNB VALILIGI, idare - {dari para cezasinmn davanin reddine Kkarar
B ] e YE N kemesif lintaiilnk 32,676,472.50TL | YEriLmistir. parar
AS. TICARET 2015/344 E Bankamiz aleyhine
BAKANLIGI e | kesinlesmistir.
SGK BASKANLIGI _
ISTANBUL Bankamiza
SOSYAL istanbul 14 gonderilen ve siiresi
= GUVENLIK IL Asliye LgeiziiZifizi;$a51 Yargilama devam
f\‘"a“Sb““k ;?YDOUGR[LGJ . a‘;:‘l'\‘; . | sebebiyle kesinlesen | 995,000.00TL | ctmekedi.
= Bl o | haciz bildirisine
GUVENLIK P karst menfi tespit
e davasi acilmistir.
MERKEZI
SGK BASKANLIGI gzr‘;’gigzi
; I . ,
ISSJSAYT\ ABLUL Istanbul miisterinin borcu
gill\]]i]sbanl\ GUVENLIK iL }Anado]u % ‘s(,i:il:eszig?cni?srilllledneve Dava Bankamiz lehine
MUDURLUGU : . % . 623,586.35TL | kabul edilmistir.
A.S. TUZLA SOSYAL Mahkemesi | yanit verilmemis
s c 2012/772 E. | almasi sebebiyle
&%ﬁiﬁ;i]( kesinleen haciz

_bildirisine kars
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‘ actlmistir,

| | _ el | | _J

| i | menfi tespit davasi | ‘

14.4. Son finansal tablo tarihinden sonra meydana gelen, ihragcinin ve/veya grubun finansal
durumu veya ticari konumu iizerinde etkili olabilecek 6nemli degisiklikler (iiretim, satis, stoklar,
siparisler, maliyet ve satis fiyatlar hakkindaki gelismeleri de icermelidir):

Pandemi kapsaminda tiim degerlendirmeler ytiksek ihtiyatlilik prensipleri cer¢evesinde
yapildi. Pandemi global arenada basgosterdigi an itibariyla Banka'Nin degerlendirmelerine
alindi. 2020 y1li boyunca COVID kapsamuinda ihtiyatlilik prensibi ile giincelienen senaryolar
vasitasiyla aktif ek provizyon tamponlart olusturulmustur. 2021 Nisan ayindan a¢iklanan 2021
ilk ceyrek mali tablo doneminde yapilan makro senaryo giincellemesi ile de provizyon
tamponlar1 daha da gii¢lendirilmistir. Son finansal tablo tarihimizden itibaren olaganiistii bir
durum ve beklentimizde 6nemli bir degisiklik s6z konusu degildir.

15. DIGER BiLGILER
15.1. Sermaye hakkinda bilgiler
03 Temmuz 2020 tarihi itibariyla Banka’nin ¢ikarilmis sermayesi 3.350.000.000.-TL dir.

15.2. Kayith sermaye tavani:
Banka’nin kayitli sermaye tavani 12.000.000.000.-TL dir.
15.3. Esas sozlesme ve i¢ yonergeye iliskin 6nemli bilgiler:

Bankamiz Esas S6zlesmemiz’in 1. maddesi kapsaminda, Bakanlar Kurulu'nun 15.9.1987 tarih ve 19575
saylli Resmi Gazete’de yayimlanan, 4 Eyliil 1987 tarihli ve 87/12075 sayili izin kararina istinaden
yuirtirliikteki kanun hiikiimlerine gore yonetilmek tizere bir anonim sirket olarak kurulmustur.

Bankamiz Esas Sozlesmesi, Tiirk Ticaret Kanunu'nun 339. maddesinde 6n goriilen hususlari igerecek
sekilde diizenlenmistir, buna gore;

- Banka'nin ticaret unvant “QNB Finansbank Anonim Sirketi”’dir. Banka'nin isletme adi

kisaca “QNB Finansbank'tir. Sirketin merkezi istanbul dadir. Adresi “Esentepe Mahallesi,
Bityiikdere Cad. Kristal Kule Binasi No: 215 Sisli - Istanbul“dur.

Banka. ayrica Bankacihk Kanunu'nun ve yiriirliikteki mevzuatin ¢izdigi sinirlar igcinde, kamu ve 6zel
sektoér kuruluslarina finansman saglanmasi, proje finansmani yapilmasi. sirketler arasi birlesmeler.
Gzellestirme, hisse ve hisse senedi degerlendirmeleri ve devirleri, fizibilite etiidleri ve sektor

arastirmalari yapilmasi ve karsilikli ticaret (counter-trade) konularinda danismanlik ve bu islere aracihik
edebilir.

- Esas Stzlesmemizin 7. Maddesi kapsaminda; Banka'nin kayitli sermayesi 12.000.000.000.-
TL (On IkiMilyar Tiirk Lirasi) olup her biri 10.-Krs (On Kurus) itibari kiymette
120.000.000.000 (Yiizyirmi Milyar) nama yazili pay ile temsil edilir. Yonetim Kurulu,
gerekli gordiigi hallerde ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca bu limite kadar yeni pay
¢ikarmak suretiyle Banka'nin ¢ikarilmis sermayesini arttirmaya yetkilidir. Banka'nin
cikarilmig sermayesi, muvazaadan ari olarak tamam 6denmi$ 3.350.000.000-.-TL. (Ug
Milyar Ug Yiiz Elli Milyon Tiirk Lirasi) itibari degerde 33.500.000.000.-(Otuz U¢ Milyar
Bes Yiiz Mllyon) adet nama }a2111 paya bolunmustul Hisse senetleunm nominal degeu




Kr. olarak degistirilmistir. Banka paylarinin tamaminin nama yazili olmast. ilgili menkul
Kiymet borsasina Kote ettirilmesi sarttir.

- Genel Kurul ve Genel Kurul'un toplanmasina iliskin hususlar, ilgili mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak, Esas Sozlesmemizin 11- 16. maddeleri kapsaminda; Yoénetim Kurulu ve
Yonetim Kurulu'nun ¢alisma esaslar1 17 — 21. maddeleri kapsaminda diizenlenmistir.

Banka'nin “Esas s6zlesmesi ' ne KAP tan (www .Kkap.oro.tr) ve Banka’nin kurumsal Internet adresinden
(http://svww.qnbfinansbank.com/pdf/yatirimci-iliskileri/Anasozlesme.pdf)ulasilabilmektedir.
Bankamizin Tiirk Ticaret Kanunu'nun 371. maddesi, kapsaminda temsil ve ilzama iliskin I¢ Y&nergesi
10 Ekim 2016 tarih ve 9172 sayili Tiirkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlanmistir. Buna gore:

- Bankanmiz Esas Stzlesmesinin 20. maddesine gére; Banka. Yonetim Kurulu tarafindan idare,
temsil ve ilzam edilir. Bankacilik Kanunu'nun, Ttirk Ticaret Kanunu'nun bolge ve sube
miidiirleri ile Genel Miidiir'iin Banka’yi1 temsil ve ilzama yetkili kilinmasina dair hiikiimleri
ve Tiirk Ticaret Kanunu'nun ilgili madde hiikiimleri sakhdir. Banka adina diizenlenen
belgelerin. kagitlarin, senetlerin ve akdedilen sdzlesmelerin muteber olabilmesi ve Banka’yi
ilzam edebilmesi i¢in, Yonetim Kurulu'nca derece, yer ve sekilleri kararlastirilarak Ticaret
Siciline tescil ve Tiirkiye Sicili Gazetesi'nde ilan edilen imza yetkilileri tarafindan, Banka
unvani altina vazedecekleri imzalan ile imzalanmasi zorunludur.

- Bankamiz Genel Miidiirligii ve subelerimizce tasinmaz mallara iliskin islemler disinda,
Bankamiz adina diizenlenecek sozlesme, taahhiitname, vekaletname, senet ve benzeri tiim
belgelerin gecerli olabilmesi ve Bankamizi ilzam edebilmesi i¢in bunlarin Bankamiz unvam
altinda konmus her ikisi birinci derece veya birisi birinci derece digeri ikinci dereceden

Bankamizin temsil ve ilzamina iligkin tiim hususlar I¢ Yénerge'de ayrintili olarak yer almakta olup, s6z

konusu I¢ Yénerge’ye https://e-sirket.mkk.com.tr/esir/Dashboard.jsp#/belee-goruntuleme/10173
adresinden ulasilabilmektedir.

15.4. Esas sozlesmenin ilgili maddesinin referans verilmesi suretiyle ihragcinin amac¢ ve
faaliyetleri:

Banka’nin ama¢ ve konusu Esas Sozlesmesinin 4 {incli maddesinde diizenlenmis olup. temel faaliyet
konulari asagida verilmektedir:

- Her ¢esit bankacilik islemini yapmak;

- Her tiirlti ekonomik. mali, ticari, sinai, madencilik, bayindirlik, enerji, tarim, ulastirma, dis satim,
dis alim, turizm ve sigorta konulari ile ilgili tesebbiis ve taahhiitlerde ve yabanci sermayenin
memleketimize getirilmesi konusunda faaliyetlerde bulunmak;

- Sermaye Piyasas: Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak her tiirlii sermaye piyasasi
aracini, her cesit hisse senedini (Kamu Ortaklig1 Senetleri dahil), tahvilleri almak ve satmak,
menkul kiymetler ¢ikarmak, menkul kiymetlestirme yapmak, menkul kiymetlerin ahs ve satisina
araci olmak;

- SPKn. md.21/1 hitkmii sakli kalmak kaydiyla, faydali gordiigii takdirde yurt iginde veya disinda
her nevi sirketi, (banka dahil) kurmak. ayni amagla, kurulmus sirket ve bankalara katilmak,
bunlarin hisse senetlerini, paylarini satin almak. benzeri sirket ve bankalan kismen veya
tamamen devralmak ve biitlin bunlari gerektiginde baskalarina devretmek veya satmak;

- Yerli veya yabanct bankalarin muhabirlik veya temsilciliklerini deruhte etmek ve bunlara
Banka’nin muhabirlik ve temsilciligini vermek;

SPKn. md.21/1 hiikmii sakli kalmak kaydiyla, sigorta sirketleri kurmak. kurulmus sigorta

sirketlerinin hisse senetlerini sqﬁ"n almak, is ortakhgi kurmak, yerli veya yabanci sigorta

rketlerini) a Rnteliklerini derulﬁe etmek; {
AS Y "

. Kristal R U\ E Aaiz
; . 6% in .

0 9 Asus 9pay



- Amag ve konusuna giren islerle ilgili yerli veya yabanci sirket ve kuruluslarin miimessillik.
vekalet ve acenteliklerini deruhte etmek. alelitlak komisyon islemleri ile ugrasmak;

- Yirurliikteki kanunlarin ve 6zellikle Bankacilik Kanunu'nun cevazi dahilinde olmak kosulu ile
her ¢esit taginir ve tasinmaz mallarda, gayri maddi, patent, ticari marka ve fikri (know-how dahil)
haklarda, sinirsiz veya sinirli ayni haklar ile sahsi haklarda tasarruf etmek, yukarida anilanlari
gerektiginde terhin veya ipotek etmek. satmak veya kiraya vermek ve Banka lehine isletme rehni
dahil her tiirlii rehin ve ipotek almak. kira ve satis vaadi sozlesmelerini tapuya. Banka lehine serh
verdirmek. Banka, ayrica Bankacilhik Kanunu'nun ve yiirtirliikteki mevzuatin ¢izdigi sirlar
icinde, kamu ve 6zel sektdr kuruluslarina finansman saglanmasi. proje finansmani yapilmasi.
sirketler arasi birlesmeler, 6zellestirme. hisse ve hisse senedi degerlendirmeleri ve devirleri.

fizibilite etiidleri ve sektdr arastirmalart yapilmasi ve karsilikli ticaret (counter-trade)
konularinda danismanlik ve bu islere aracilik edebilir.

15.5. Sermayeyi temsil eden paylarin herhangi bir borsada islem goriip gormedigi haklkinda bilgi:
Banka'nin hisseleri 1990 yilindan bu yana Borsa Istanbul da islem gérmektedir.

Sermaye Piyasast | Islem Gérmeye | SOrSa0in

'C | Bulundugu | Borsanin fsmi Borsanin {lgili
Aracinin Tiirii Basladigi Tarih

Ulke Pazan
PAY/HISSE . N BORSA ISTANBUL
SENEDI 03.02.1990 TURKIYE AS. ANA PAZAR
16. ONEMLI SOZLESMELER

Olagan ticari faaliyetlerin yiiriitiilmesi nedeni ile imzalanan s6zlesmeler disinda Gnemli
sdzlesme bulunmamaktadir.

17. UZMAN RAPORLARI VE UCUNCU KIiSILERDEN ALINAN BILGILER

Ihragci bilgi dokiimaninda. faaliyet hakkinda bilgiler béliimiinde BDDK (www.bddk.org.tr) ile
Turkiye Bankalar Birligi'nin (www.tbb.org.tr) yani sira, ortakhk yapisi nedeniyle Merkezi
Kayit Kurulusu (www.mkk.com.tr) ve kredi derecelendirmesi nedeniyle de derecelendirme
kuruluslart (www.moodys.com, www.fitchratings.com) gibi {i¢iincii kisiler/kurumlardan alinan
bilgilere yer verilmis olup, sozkonusu bilgiler kendilerinden alindigi sekilde aynen
kullanilmistir. Banka, bildigi veya ilgili liclincli sahsin yayimladigi bilgilerden kanaat
getirebildigi kadanyla, agiklanan bilgileri yanlis veya yamiltici hale getirecek herhangi bir
eksikligin bulunmadigini beyan eder.

18. INCELEMEYE ACIK BELGELER

Asagidaki belgeler Esentepe Mahallesi Biiytikdere Cad. QNB Finansbank Kristal Kule No: 215.
34394 Sisli / Istanbul adresindeki ihragginin merkezi ve basvuru yerleri ile ihraccinin internet
sitesi www.qnbfinansbank.com ile Kamuyu Aydinlatma Platformunda (KAP) tasarruf
sahiplerinin incelemesine agik tutulmaktadir:

1) Thrage: bilgi dokiimaninda yer alan bilgilerin dayanagini olusturan her tiirlii rapor ya da belge

ile degerleme ve goriisler (degerleme, uzman, faaliyet ve bagimsiz denetim raporlari ile yetkili
kuruluslarca hazirlanan raporlar, esas sozlesme, i¢ yonerge vb.)

2) Thraceinin ihraggi bilgi dokitmaninda yer almas: gereken finansal tablolari.
19. EKLER
QNB Finansbank’in konsolide finansal tablolarina iliskin Bagimsiz Denetim Raporlarina KAP*1n

asagida linki bulunan ana sayfasindaki Finansal Tablolar” boliimiinden sirket ismi segerek
erisilebilmektedir. Raporlar ayrica Bankamiz www.qnbfinansbank.com internet sitesi Yatirimci




https://www.qnbfinansbank.com /vatirimci-iliskileri/

Banka’nin Esas S6zlesmesine ve I¢ Yénergesine ise asagidaki baglantilardan erisilebilmektedir.

http://www.gnbfinansbank.com/pdf/vatirimci-iliskileri/Anasozlesme.pdf

http://www.qnbfinansbank.com/vatirimci-iliskileri/kurumsal-yonetim/eenel-kurul-calisma-esas-
ve-usulleri-hakkinda-ic-yonerge.aspx

http:/Awww.gnbfinansbank.com/vatirimci-iliskileri/rating.aspx
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