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FINANSBANK ANONIM SiRKETi
1 OCAK 2011 - 31 MART 2011
DONEMINE AIT FAALIYET RAPORU

BiRINCi BOLUM
GENEL BiLGILER

Banka’nin Tarihgesi

Finansbank Anonim Sirketi (“Banka”) 23 Eyliil 1987 tarihinde istanbul’da kurulmustur.
Banka’nin hisse senetlerinin ilk halka arzi 3 Subat 1990 tarihinde istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi’'nda yapilmistir. Banka’nin hisseleri 1998 yilindan itibaren Londra
Menkul Kiymetler Borsasi’'nda da Global Depository Receipts (GDRs) olarak islem
gormektedir.

Banka’nin Sermaye Yapisi, Yonetim Ve Denetimini Dogrudan Veya
Dolayli Olarak Tek Basina Veya Birlikte Elinde Bulunduran Ortaklan,
Varsa Bu Hususlarda Yil icindeki Degisiklikler ile Dahil Oldugu Gruba
iliskin Ag¢iklama

31 Mart 2011 tarihi itibariyla Finansbank Anonim Sirketi hisselerinin %77.23'l National
Bank of Greece S.A. (“NBG”), %9.68’i NBG Finance (Dollar) PLC., %7.90'1 NBGI Holdings
B.V. ve %5'i ise International Finance Corporation’in (“IFC”) kontrold altindadir.

Banka, National Bank of Greece S.A. (“NBG”) grubuna dahildir. 1841 yilinda kurulan
NBG, 1880 yilindan beri Atina Borsasi’'nda, 1999 yilindan beri ise New York borsasinda
islem gormektedir. NBG, bireysel ve ticari bankacilik, varlik yonetimi, aracilik hizmetleri
ve yatirnm bankaciliginin da icinde bulundugu bircok finansal hizmeti musterilerine
saglamaktadir.
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IIl. Banka’nin, Yonetim Kurulu Baskan Ve Uyeleri, Denetim Kurulu Uyeleri ile
Genel Midiir Ve Yardimcilan

isim Gorevi Goreve Atanma Tarihi Tahsil

Dr. Omer A. Aras Yénetim Kurulu Bagkan ve Murahhas Uye } 16 Nisan 2010 Doktora
Sinan Sahinbag Yonetim Kurulu Bagkan Vekili ve Murahhas Uye 16 Nisan 2010 Yiiksek Lisans
Prof. Dr. Mustafa Aydin Aysan Yonetim Kurulu I_'_Jyesi ve Denetim Komitesi Bagkant 9 Kasim 2006 Doktora
Michail Oratis Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi 2 Mart 2011 Yiiksek Lisans
Dimitrios Anagnostopoulos Yonetim Kurulu Uyesi 24 Eyliil 2009 Lisans
Edward Nassim Yonetim Kurulu desi 17 Nisan 2007 Yiiksek Lisans
Anthimos Thomopoulos Yonetim Kurulu Uyesi ; 9 Kasim 2006 Yiiksek Lisans
Paul Mylonas Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi 11 Mart 2010 Doktora
Christos Alexis Komninos Yonetim Kurulu Uyesi 16 Subat 2011 Lisans
Temel Giizeloglu Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir 16 Nisan 2010 Yiiksek Lisans
Mustafa Hamdi Giirtin Yonetim Kurulu Uyesi 16 Nisan 2010 Yiiksek Lisans
Agis Leopoulos Yénetim Kurulu Uyesi 16 Nisan 2010 Yiiksek Lisans
Adnan Menderes Yayla Genel Miidiir Yardimcisi 20 Mayis 2008 Yiiksek Lisans
Metin Karabiber Genel Midiir Yardimcist 8 Ekim 2010 Lisans
Hakan Seniinal Genel Miidiir Yardimcist 18 Agustos 2008 Lisans
Murat Sakar Genel Miidiir Yardimcisi 18 Agustos 2008 Lisans
Koksal Coban Genel Miidiir Yardimcisi 18 Agustos 2008 Yiiksek Lisans
Saruhan Dogan Genel Miidiir Yardimeist 9 Ekim 2009 Yiiksek Lisans
Mehmet Kiirsad Demirkol Genel Miidiir Yardimcist 8 Ekim 2010 Doktora
Ozlem Cinemre Genel Miidiir Yardimcist 9 Temmuz 1997 Lisans
Hakan Alp Genel Miidiir Yardimcist 7 Temmuz 2010 Lisans
Tung Erdal Genel Miidiir Yardimcist 8 Ekim 2010 Lisans
Kubilay Giiler Genel Miidiir Yardimcisi 16 Ocak 2004 Lisans
Filiz Safak Genel Miidiir Yardimcist 19 Eyliil 2007 Lisans
Levent Yoriik Genel Miidiir Yardimcisi 1 Subat 2010 Lisans
Biilent Yurdalan Genel Miidiir Yardimcist 7 Mart 2011 Lisans
Ahmet Cihat Kumusoglu Denetgi 27 Mart 2008 Lisans
Sedat Eratalar Denetgi 1 Nisan 2000 Lisans
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IV. Nitelikli Paya Sahip Kisi ve Kuruluslara iliskin A¢iklamalar:

Pay Pay Odenmis Odenmemis
Ad Soyad/Ticari Unvani Tutarlan Oranlari Paylar Paylar
National Bank of Greece S.A. 1,702,867 %77.23 1,702,867 -
NBG Finance (Dollar) PLC 213,430 %9.68 213,430 -
NBGI Holdings B.V. 174,195 %7.90 174,195 -

Banka’nin Ana Sozlesmesi geregince 100 adet kurucu hissesi bulunmaktadir. Banka’nin
kar dagitimi, gecerli olan yasal diizenlemeler ve Ana S6zlesme hiklimleri ¢cergevesinde
hesaplanir. Buna gore, Banka’nin kanuni ve finansal yikimlalikler indirildikten sonra
kalan safi karindan yiizde besi oraninda bir meblag kanuni yedek akgeye, sermayenin
yluzde besi oraninda bir meblag birinci kar payl olarak hissedarlara, kalan safi karin
ylzde onu tutarinda bir meblag ise kurucu hisse senedi sahiplerine 6denmek Uzere
ayrilabilir. Ayrica, kurucu senedi kar payi lGizerinden ylizde on oraninda ilave yedek akge
ayrilir.

V.  Banka’nin Hizmet Tiirii Ve Faaliyet Alanlarina iliskin Ozet Bilgi

Ana faaliyet alani, ticari finansman ve kurumsal bankacilik, fon yonetimi islemleri,
bireysel bankacilik ve kredi karti islemlerini kapsamaktadir. Banka, belirtilen bankacilik
faaliyetlerinin yani sira, subeleri aracili§iyla sigorta sirketleri adina sigorta acenteligi
faaliyetlerini de gergeklestirmektedir. 31 Mart 2011 tarihi itibariyla Banka, 503
yurticinde (31 Aralik 2010 - 501), 1 kiyi bankaciligi (31 Aralik 2010 - 1) ve 1 Atatirk
Havalimani Serbest bolgesindeki sube ile faaliyetlerini siirdirmektedir (31 Aralik 2010 -
1).
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Yonetim Kurulu Baskani’nin Mesaj
Degerli Ortaklarimiz;

Oldukga hareketli bir dénemden gegiyoruz. 2011’in ilk geyreginde diinya ekonomisi jeopolitik
gelismelerin goélgesinde kaldi. Ortadogu ve Kuzey Afrika’da ylikselen siyasi tansiyon basta
petrol olmak Uzere emtia fiyatlarinda yikselise neden oldu. Bu yiikselise baglh olarak kiresel
kriz sonrasinda blyik o6l¢clide giindemden diisen enflasyon endiseleri yeniden piyasalarin
glindemine geldi. Nitekim, gelismis ekonomilerde kriz sonrasi ilk parasal sikilasma sinyalleri
de ilk ceyrekte verildi.

Ote yandan 2011 basinda kiiresel biiyiimeye iliskin iyimser beklentiler hakimken yiikselen
emtia fiyatlarinin olumsuz etkisiyle oOzellikle gelismis ekonomilerde blyliime ivmesinin
yavasladigl gorildi. Bu durum gelismis ekonomiler ve gelismekte olan ekonomilerin bliyime
hizlari arasindaki ayrismanin daha da belirginlesmesine neden oldu.

Bu gorunim karsisinda ABD Merkez Bankasi ekonomik biylmeye iliskin asagi yonli risklere
odaklanirken Avrupa Merkez Bankas! ise enflasyonist risklere daha fazla vurgu yapmayi
sirdirdi. Sonug olarak kiiresel krizin baslangicindan bu yana ilk kez olarak gelismis tlke
merkez bankalarinin politika durusu farklilasmaya basladi.

Tirkiye ekonomisinde 2010 yilinda goérdugiimiiz gligli blylime ivmesi 2011’e de tasindi ve
yilin ilk ¢eyreginde de %9 civarindaki blyime temposu korundu. Guglu biylime ivmesi ve
emtia fiyatlarindaki ylkselise ragmen, baz etkisinin destegiyle ilk ceyrek boyunca enflasyon
disus egilimini devam ettirdi, Mart ayinda %4 ile son 42 yilin en dusik seviyesine geriledi.
Yilhk enflasyondaki bu olumlu seyir Merkez Bankasi’'nin fiyat istikrarinin strdirilmesine
imkan sagladi.

Merkez Bankasi’'nin bu doénemde politika faizinde sinirh bir indirime giderken parasal
sikilasmayi saglayabilmek icin zorunlu karsilik oranlarini artirmayi tercih etmesi piyasa
faizlerinde bir yukselis sagladi. Kisa vadeli faizin distk kalmasi TL'nin diger gelisen piyasa
para birimlerine kiyasla daha zayif bir performans gostermesine neden oldu. 2011 yilinda bu
konjonktiiriin devam etmesi sonucu blylimenin %6 civarinda olacagini beklemekteyiz.

Bankamizin 2011 yili ilk ¢eyrek doneminde gbstermis oldugu basarili finansal sonuclardan
memnunuz. Bankamiz her zaman oldugu gibi bu donemde de kaynaklarini blytk 6l¢ctde
kurumsal ve bireysel musterilerinin ihtiyaclarina tahsis etti. Bankamizin toplam aktiflerinin
%69’una ulasan kredi hacmimiz, musterilerimize sagladigimiz destegin sonucudur.

Oniimiizdeki dénemde de Ulizerimize diisen gérevi tim gereklikleri ile yerine getirecegimizi
ifade etmek istiyorum. Finansbank olarak yola ¢iktigimiz glinden beri reel sektére saglamis
4
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oldugumuz destegi ve katkiyi bundan sonraki donemde de saglamaktan mutluluk duyacagiz.
Zor doénemlerde bu stratejimizi hi¢ degistirmeden yol almamiz, musterilerimize olan
glvenimiz ve Tirkiye ekonomisine saglayacagimiz katkiya olan inancimizin bir sonucudur.
2011 yihnin ilk c¢eyrek doneminde elde etmis oldugumuz finansal basarilarimiz ise
musterilerimizin bize olan gliveni, sadakati ve bizimle yollarina devam etmesinin GrtGnadr.

Bu sonuclara ulasmamizda bizlere destek veren tiim paydaslarimiz ile bu gururu bize yasatan
¢alisanlarimiza tesekkiir ediyor ve bundan sonra da onlarin givenlerine layik bir sekilde
destek ve c¢alismalarimizi sirdirecegimizi, basari grafigimizi c¢ok daha yukarilara
tasiyacagimizi belirtmek istiyorum.

Omer A. Aras

Finansbank A.S.
Yonetim Kurulu Baskani ve Grup CEO’su
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Genel Mudir’in Mesaji

Degerli Ortaklarimiz;

2010 yilini %8.9 gibi yuksek bir bliyiime hiziyla kapatan Tirkiye ekonomisinde gi¢li buyime
ivmesi 2011’e de tasindi ve yilin ilk geyreginde de %9 civarindaki biiyime temposu korundu.
Krizden ¢ikis slirecinde oldugu gibi i¢ talep biylimenin lokomotifi olmaya devam ederken dis
talebin goreceli zayif seyri dis dengedeki bozulmanin devam etmesine neden oldu. Buna
bagl olarak cari islemler a¢ig1 Mart sonunda 60 milyar dolari asarak yeni bir rekor kirdi.

Bu gliclii bliyime ivmesine ve emtia fiyatlarindaki ylikselise ragmen baz etkisinin destegiyle
enflasyon ilk ceyrek boyunca disls egilimini devam ettirdi ve Mart ayinda %4 ile son 42 yilin
en duslk seviyesine geriledi. Yillik enflasyondaki bu olumlu seyir Merkez Bankasi’nin fiyat
istikrarinin yanisira finansal istikrari gozeten politika gergevesini siirdiirmesine imkan sagladi.

Bu cercevede Merkez Bankasi ilk ¢eyrekte politika faizinde sinirli bir indirime giderken
parasal sikilasmayi saglayabilmek icin zorunlu karsilik oranlarini artirmayi tercih etti. Bu
sikilasma piyasa faizlerinde bir yikselisi beraberinde getirirken kisa vadeli faizin dusuk
kalmasi TL'nin diger gelisen piyasa para birimlerine kiyasla daha zayif bir performans
gostermesine neden oldu.

Bunun bankacilik sektoériine yansimasi gegtigimiz dénemlere goéreceli olarak marjlarin
daralmasina yol agsa da Bankamiz da reel sektére daima destek veren bankacilik anlayisi,
Uriin ve hizmet gelistirmedeki lider tutumu ve ¢ok 6zel insan kaynagi potansiyeli ile 2011
yihnin ilk c¢eyreginde blylimesini sirdiirmis ve basarili finansal kurumlar liginde yerini
almustir.

Faaliyetlerimize kisaca bakacak olursak; 2011 yilinda bireysel bankacilikta misterilerimize
destegimizi saglayan c¢ok cesitli kredi Grlinlerimizi cazip faiz oranlarimiz ile musterilerimize
sunmaya devam ettik. Y1l icinde kiiresel ekonomilerde toparlanmanin ve buna bagl talebin
sirmesiyle emtia Urlinlerine yatirnm firsati sunan fonlar ile emtia odakli anapara koruma
amagl fonlarin sundugu firsatlari yatirimcilarin ilgi alanina sunduk. ClubFinans Doctors ve
Xclusive Doctors Programi kapsaminda ‘ClubFinans Doctors Ozel Hizmet Odasr’'ni
musterilerimizin hizmetine actik. Kobi misterilerimizin ihtiyaclarina ve planlarina gore
hazirladigimiz Dinamik Kredi, Kazanan Eczane, POS So6zlinlize Para Puan ve Kazanan Kobi
Urlinlerimizi piyasaya sunduk.

2011 yilinin ilk 3 ayinda pek cok destek projesine de imza attik. Ulkemizin Avrupa, Asya ve
Ortadogu Bolgelerinin arasindaki jeo-stratejik konumu, Orta Asya ve Orta Dogu llkeleriyle
kiltirel iliskileri, Avrupa ile Asya arasindaki enerji koridoru rolii ile diinyada ¢ok 6nemli bir
roli Ustlendigi gerekgesi ile hem bolgeye hem de diinyaya baris, demokrasi ve gelismenin
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Onclligini sahiplenen bir misyonu Uzerine alacagini ve bu mesaji tim dlnyaya vermesini
amaglayan Degisim Liderleri Zirvesi’'nin sponsorlugunu gergeklestirdik. T.C. Bagbakanlik
Tanitma Fonu destegi ile Tirk Gelecek Arastirmalari Vakfi (TUGAV) ve istanbul Universitesi
ishirligiyle diizenlenen zirvede tiim dinyadan ¢ok énemli liderleri agirladik.

Kadin ¢alisan orani en ylksek sektor ve sektoriin bankalarindan bir tanesi olarak
kadinlarimizin isglicinii daha fazla ekonimiye kazandirmak igin faaliyetler gergeklestirdik.
Avrupa’da 40’dan fazla Ulkede faaliyet gosteren European Women’s Management
Development International Network (EWMD), Tirkiye'deki ilk galismalarina Subat ayinda
gerceklestirilen ve EWMD Dinya Baskani Teresa Correira de Lacerda’nin katiimi ile
gerceklesen “Yonetimde Kadin Paneli” ile basladi. Finansbank’in destegi ile diizenlenen
“Fark Yaratanlar, Yeni Ufuklar” temali panelde, is hayatinin fark yaratan kadin yoéneticilerini
biraraya getirerek sorunlarini konusabilmelerine ve ortak ¢6ziimler Giretmeye katki sagladik.

Bogazici Universitesi tarafindan 14 yildir diizenlenen ve artik klasik miizik diinyasinin bir
markas! haline gelmis Albert Long Hall konserlerinin ana sponsorlugunu Ustlenerek kaliteli
mizigin Turk dinleyicilerle bulusmasina olanak verdik.

20. yilimizda sanatseverler ile bulusturdugumuz Erol Akyavas retrospektif kitabinin ardindan,
sanatseverlerin arsivlerine Turkiye’nin en 6nemli ressamlarindan Canan Tolon’un, 1986—
2010 yillari arasinda Urettigi yapitlarindan derlenen prestij kitabini sunduk.

Gectigimiz 4 yil icinde KOBI’lerin marka olma konusundaki calismalarina destek olmaya
calisarak Capital Dergisi ile stirdurdigiimiiz Anadolu Markalari Yarismasi’na bu dénemde de
devam ettik. Anadolu’dan c¢ikan, basari yolunda kararli adimlarla ilerleyen ve markalasma
stratejileri ile rakiplerine 6rnek olan sirketlerin belirlenmesinin hem tiketici nezdinde kaliteli
Urine ulasabilme hem de firmalarin kendilerini gelistirebilmesi igin 6nemli oldugunu
dislintyoruz.

Sorumlu bankacilik anlayisimiz cergevesinde yaptigimiz yatirmlar ile yiliksek teknolojik
imkanlari biinyemize katarak subelerimizde doga dostu uygulamalari hayata gecirdik. is
hedeflerimizi stirdirilebilirligin en 6n planda olmasini saglayacak sekilde kurgulayarak hem
yasadigimiz ani hem de gelecegi korumaya 6nem gosteriyoruz. Yaptigimiz yatirim sonucunda
yilda 22 milyon yaprak A4 kagidi tasarruf ederek, yaklasik 3.000 agaci dogaya geri
kazandirmayi hedefliyoruz.

Bu dénemde bizi ¢cok gururlandiran odiller de kazandik. Reklamcilik sektortnin en itibarh
yarismalarindan birisi olan Effie Awards’in Karth Odeme Sistemleri Kategorisinde “Card
Finans - Babaniz Olsa Yapmaz” serisi Gimis Effie Oduli alarak onurlanmamizi sagladi. Ayni
zamanda basin reklamlarinda yaraticihgin gelismesine katkisinin  blyik oldugunu
disiindiigiimiz Kirmizi édillerinde Basinda En lyi Banka & Bankacilik Hizmeti Reklami
kategorisinde Kirmizi 6diline sahip olduk.
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Yukarida bahsettigim basarili ¢alismalar sonrasinda Finansbank, her zaman oldugu gibi
gectigimiz ceyrek donemde de risk odakli yaklasimiyla net ve tutarl bir strateji izlemis,
saydam kurumsal yonetim anlayisindan ve performansindan 6édiin vermeksizin, misterilerine
en mikemmel bankacilik deneyimini yasatmaya devam etmis ve bunu finansal
performansina yansitmayi basarmistir. Bu cercevede finansal sonuglarimiza bakacak olursak
bankamizin 2011 yil ilk dénem net faaliyet kari, 296.4 milyon TL oldu. Toplam kredilerimizi
yilin ilk Gg ayinda %6 oraninda artirdik. Bilangomuzun %69’unu kredilere tahsis ederek 2011
yilinda da musterilerimize tam destek olmaya devam ettik. Ayni donemde sube sayimiz 505’e
cikarken, ¢alisan sayimiz 12 bine yaklasti. Sermaye Yeterlilig§i Rasyomuz da bu dénemde
%16.49 olarak gergeklesti.

Toplam kredilerimiz ylizde 6 artarak 27.5 milyar TL’ye ulasirken, toplam aktiflerimiz ylzde 5
artisla 39.9 milyar TL'ye, misteri mevduatimiz ise ylizde 2 artis ile 23.9 milyar TL'ye ulasti.
Bankamizin 6zkaynaklari ylizde 2’lik artis ile 5.3 milyar TL oldu.

Bankamiz hissedarlari, musterileri ve calisanlarindan aldigi giic ve gliven ile iliskide oldugu
tim paydaslarina deger yaratmaya devam edecektir. Basarimizin ardindaki en biyik payin
bize gliven duyan ortaklarimiza, musterilerimize ve 6zveri ile ¢alisan Finansbank ailesine ait
oldugunu biliyoruz. Bu vesile ile tim stratejik is ortaklarimiza, muhabir bankalarimiza ve
calisanlarimiza tesekkiir ederim.

Temel Giizeloglu

Finansbank A.S.
Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi
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31.03.2011 itibariyla Finansbank’ta Faaliyet Gosteren Komiteler
Kredi Komitesi

Gorevi; Yonetim Kurulu ve Kredi Komitesi yetkisinde olan kredi limitlerinin Banka’nin kredi
stratejilerine ve yasal mevzuata uygun, incelenmesi, degerlendirilmesi ve onaylanmasi,
Banka’'nin kredi portfoylnin kalitesinin kontrol altinda tutulmasi, risk-getiri iliskisi
cercevesinde kredilerin  kullandirilmasi siirecinde yer almak ve yonetmektir. Kredi
Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurulu Bagkani : Dr. Omer A. Aras
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi : Sinan Sahinbas
Yénetim Kurulu Uyesi : Dimitrios Anagnostopoulos

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir : Temel Giizeloglu

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, yonetim kurulu adina Banka’nin i¢ sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini,
bu sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin Kanun ve ilgili diizenlemeler
cercevesinde isleyisini ve Uretilen bilgilerin butlinliGgini gozetmek, bagimsiz denetim
kuruluslari ile derecelendirme, degerleme ve destek hizmeti kuruluslarinin yénetim kurulu
tarafindan secilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri yapmak, yonetim kurulu tarafindan
secilen ve s6zlesme imzalanan bu kuruluslarin faaliyetlerini diizenli olarak izlemek, Kanuna
istinaden yurirluge giren diizenlemeler uyarinca konsolidasyona tabi ortakliklarin i¢ denetim
faaliyetlerinin konsolide olarak slirdirilmesini ve esgidimini saglamak amaci ile
kurulmustur. Denetim Komitesi’'nin organizasyonu su sekildedir:

Denetim Komitesi Baskani ve Yonetim Kurulu Uyesi : Prof. Dr. Mustafa A. Aysan
Denetim Komitesi ve Yénetim Kurulu Uyesi : Paul Mylonas
Denetim Komitesi ve Yénetim Kurulu Uyesi : Michail Oratis

Risk Komitesi

Risk Komitesi, Banka’nin risk yonetimine iliskin politika ve stratejilerini belirler, maruz kaldigi
tim risk tirlerini gézden gecirir, risk yonetimi strateji uygulamalarini izler ve 6nemli risk
konularini Yonetim Kurulunun ilgisine sunar. Risk Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:
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Yonetim Kurulu Baskani

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Yénetim Kurulu Uyesi

Genel Mudur

Risk Yonetimi Baskani

Krediler Genel Midir Yardimcisi
Hazine Genel Mudir Yardimcisi

Aktif-Pasif Komitesi

: Dr. Omer A. Aras

: Sinan Sahinbas

: Dimitris Anagnostopoulos
: Temel Glizeloglu

: M. Oya Glvercinci

: Filiz Safak

: Kdksal Coban

Aktif—Pasif Komitesi, Yonetim Kurulu’na Banka’nin hedeflerine ulasmasini saglayacak
basiretli, tim kanun ve diizenlemelerle uyumlu aktif pasif yonetimi politika ve prosedirlerini
Onerir.

Aktif-pasif yonetimi politikalarinin uygulamaya konulmasi ve bilancodaki faiz riskinin Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenen genel sinirlar iginde kalacak sekilde yonetilmesi Aktif Pasif
Komitesinin sorumlulugundadir. Komite iki haftada bir Risk Yonetimi tarafindan sunulan
raporlari degerlendirir ve risk ile ilgili kritik konulari belirler. Aktif—Pasif Komitesi’'nin
organizasyonu su sekildedir:

Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Midir

Mali Kontrol ve Planlama Genel Midir Yardimcisi
Hazine Genel Midur Yardimcisi

Dis iliskiler Genel Muidiir Yardimcisi

Risk Yonetimi Baskani

: Temel Glizeloglu

: Adnan M. Yayla

: Kéksal Coban

: Ozlem Cinemre

: M. Oya Glvercinci

Kurumsal Kredi Politikalari Komitesi

Banka’nin kurumsal kredi portfoylne iliskin politikalarin belirlenmesinden, portfoyin
kalitesinin slirekli olarak kontroliinden ve kredilerin risk-getiri iliskisi ¢ercevesinde, Banka
karlihgini maksimize edecek sekilde kullandirilmasindan sorumludur. Kurumsal Kredi
Politikalari Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi
Yénetim Kurulu Uyesi

Genel Midur

Risk Yonetimi Bagkani

Krediler Genel Midir Yardimcisi

Ticari Bankacilik Genel Mudr Yardimcisi

Kurumsal Bankacilik Satis ve Pazarlama Grup Yon.
Kurumsal Bankacilik Satis ve Pazarlama Birim Yon.

Kredi Riski Yoneticisi

: Sinan Sahinbas

: Dimitris Anagnostopoulos
: Temel Glizeloglu

: M. Oya Gulvercinci

: Filiz Safak

: Metin Karabiber

: Omiir Tan

: Gamze Dedeoglu Aydinalp
: A. Kivang Eren
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Bireysel Kredi Politikalari Komitesi

Banka’nin bireysel kredi portféylne iliskin politikalarin belirlenmesinden, portfoyln
kalitesinin sirekli olarak kontroliinden ve portfoyln risk-getiri iliskisi ¢cercevesinde, Banka
karhhgini maksimize edecek sekilde yonetilmesinden sorumludur. Bireysel Kredi Politikalari
Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yénetim Kurulu Uyesi : Dimitris Anagnostopoulos
Genel Midur : Temel Glizeloglu

Risk Yonetimi Bagkani : M. Oya Guvercinci

Kartli Odeme Sistemleri Koordinatorii : Kunter Kutluay
Perakende Bankacilik Koordinatori : Erkin Aydin

Perakende Krediler izleme ve Takip GMY  : Biilent Yurdalan

Krediler GMY : Filiz Safak

Kredi Riski Yoneticisi : A. Kivang Eren

Operasyonel Risk Yonetim Komitesi

Operasyonel Risk Yonetim Komitesi, bankanin operasyonel risk politikalarinin belirlenmesini,
risklerinin gézden gegirilmesini, tartisiimasini ve risklerin azaltilmasina yonelik aksiyonlarin
alinmasini saglar. Operasyonel Risk Yonetim Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yénetim Kurulu Uyesi : Dimitris Anagnostopoulos
Risk Yonetimi Baskani : M. Oya Glvercinci
Operasyondan Sorumlu GMY : Kubilay Giiler

Yasal Uyum Bolim Baskani : Ahmet Erzengin
Perakende Bankacilik Koordinatori : Erkin Aydin

Karth Odeme Sistemleri Koordinatorii : Kunter Kutluay

ic Kontrol Merkezi Baskani : Giilsen Ozten

Kidemli Operasyonel Risk Yoneticisi : ismail Akin

BT Guvenlik Denetim Risk Koordinatori : Argun Dervis
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31.03.2011 Dénemine iliskin Ozet Finansal Bilgiler

Finansbank 2011 yili 1. ¢geyrek faaliyet raporu

Baslica Finansal Gostergeler 31-Mar-11 31-Dec-10
Bin TL Bin TL
Toplam krediler 27,454,229 25,836,096
Menkul kiymetler 6,452,726 7,504,415
Toplam aktifler 39,935,143 38,087,203
Miusteri mevduati 23,950,282 23,551,843
Ozkaynaklar 5,303,300 5,208,491
Karhhk
31-Mar-11 31-Mar-10
Bin TL Bin TL
Net faiz geliri 563,710 548,928
Net ticret ve komisyon gelirleri 162,325 138,905
Kredi ve diger alacaklar karsilig 69,472 113,960
Vergi dncesi faaliyet kari 374,798 175,593
Vergi karsiligi (-) 78,429 30,407
NET DONEM KARI 296,369 145,186

Finansbank toplam aktiflerini %5’lik bir degisimle 39,935 milyon TL'na g¢ikarmistir. Krediler
%6 oraninda artarak 27,454 milyon TL olarak gerceklesmistir. Mevduat portfoyi ise 23,950

milyon TL olarak gergeklesmistir.

2011 yihnin ilk geyreginde vergi ve provizyonlar oOncesi kar 444.3 milyon TL olarak

gercgeklesirken net faaliyet kari 296.4 milyon TL olmustur.

Net faiz gelirleri 563.7 milyon TL, net licret ve komisyon gelirleri, ise 162.3 milyon TL olarak

gerceklesmistir.

Toplam 6zkaynaklari %2’lik bir biylime ile 5,303 milyon TL olurken, 2011 ilk ¢eyrek sonunda
sermaye yeterlilik rasyosu %16.49 seviyesinde gerceklesmistir.

2011 yilinda sube sayisi toplam 505 olarak gercgeklesmis, personel sayisi ise 11,853’e

ylkselmistir.
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Banka’nin Mali Durumu, Karlilik ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin Bilgiler

Finansbank son vyillardaki giiclii bliyldmesini 2011 yilin birinci ¢eyreginde de hizlandirarak
surdirmistir. Bankacilik faaliyetlerine odaklanarak son vyillarda 6zellikle misteri tabanini
gelistirerek genisletmeyi hedefledigi kredi portfoyl, 27.5 milyar TL seviyesine yikselmistir.
Sube agi ise 505 olarak gerceklesmistir.

Aktif kalemler:

Musteri odakli faaliyetlerini 2011 yilinda da devam ettiren Finansbank ozellikle kii¢lik ve orta
Olcekli isletme ve bireysel krediler alanlarinda biyimesini stirdlirmustir. Toplam krediler %6
oraninda bir yikseligle 27,454 milyon TL olmustur. Finansbank toplam aktiflerini de %5’lik bir
degisimle 39,935 milyon TL'na ¢ikartmistir. 2011 birinci ¢eyrek itibariyla bireylere
kullandirilan konut, kredi kartlari, tasit ve ihtiyag kredilerindeki pazar paylari sirasiyla %10.14,
%15.12, %3.59 ve %5.88 olarak gerceklesmistir.

Pasif Kalemler:

Aktiflerde gorilen bu blylmeye paralel olarak, Finansbank TL cinsi mevduatini dengeli bir
bicimde arttirmaya devam etmistir. Toplam misteri mevduati miktari 23,950 milyon TL'na
ulagmistir.

Karhhk:

162.3 milyon TL’na yukselen net licret ve komisyon geliri 2011 ilk ceyreginde bir 6nceki yilin
ayni donemine gore %17 artarken, net faiz geliri ise 563.7 milyon TL'na ulagmistir. 2011 yili
birinci ¢ceyreginde vergi ve provizyonlar dncesi kar 444.3 milyon TL olmus ve net kar 296.4
milyon TL olarak gerceklesmistir.

Finansbank’in toplam 6zkaynaklari %2’lik bir biiyime ile 5,303 milyon TL olurken, 2011 yili
birinci ceyrek doneminde sermaye yeterlilik rasyosu %16.49 seviyesinde gerceklesmistir.

Bor¢ Odeme Giicii:

Finansbank sahip oldugu gliclii sermaye yapisi ve yiksek 6zkaynak karliligi ile saglam bir mali
blinyeye sahiptir. Finansbank, sermayesini etkin bir sekilde bankacilik faaliyetlerinde
kullanmakta ve %22.6 gibi ortalama 6zkaynak karliigi saglamaktadir. Fonlama yapisi goz
oninde bulunduruldugunda ise, Finansbank sahip oldugu genis mevduat tabaninin yani sira
uzun vadeli dis kaynak kullanimi ile kredilerini fonlamaktadir. Bu cesitli fonlama kaynaklarinin
kullanimi ile maliyet avantaji saglanirken ayni zamanda vade farkhliklarindan dolayi ortaya
¢ikan riskler asgariye indirilmektedir.

Turkiye’'nin mali piyasalarinda dnemli bir yere sahip olan Finansbank’in giicli mali bilinyesi,
vermis olduklari yiksek notlar ile, bagimsiz derecelendirme kuruluslar tarafindan da ortaya
konmaktadir.
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Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler

Ana Sozlesmede 31 Mart 2011 itibariyle herhangi bir degisiklik yoktur.

Kar Dagitimi

Finansbank, 19 Nisan 2011 tarihli Olagan Genel Kurul’da alinan karar geregi, Ana
Sozlesmesi'nin; 4’Gnci maddesi’'nde yer alan ve 2010 yilina ait bilangomuza goére vergilerden
sonra kalan 914,675,472 TL safi karin, Bankamiz Ana S6zlesmesi'nin 33. Maddesi uyarinca

asagidaki sekilde dagitimina,

I.Kanuni Yedek Akgelere
Ortaklara Birinci Kar Payi

Kurucu (intifa ) Hissesi Sahiplerine
Il.Kanuni Yedek Akcelere
Gayrimenkul Satis Kazanci Fonu
Olaganistu Yedek Akgelere

Katilanlarin oy birligi ile karar verilmistir.

Donem icinde Yapilan Bagislar

31 Mart 2011 donemi itibariyla yapilan bagis tutari 70.8 bin TL dir.

45,733,744TL
110,250,000TL
75,869,710TL
7,586,917TL
980,178TL
674,255,433TL

914,675,472TL
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