sektore deste

venilikiiilghs

o cOzUMIer U

canis guvenilf
MUSLENSINe an

v cOzUmler Uret

NIZll se

30 Eylal 2011 itibariyla

¥ FINANSBANK Faalivet Raporu



icindekiler

Sayfa

1

12
13
14

14

Banka’nin Tarihgesi
Banka’nin Sermaye Yapisi, Yonetim ve Denetimini Dogrudan veya Dolayli
Olarak Tek Basina veya Birlikte Elinde Bulunduran Ortaklari, varsa Bu

Hususlarda Yil icindeki Degisiklikler ile Dahil Oldugu Gruba iliskin Aciklama

Banka’nin, Yénetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Kurulu Uyeleri ile Genel
Muddr ve Yardimcilari

Banka’da Nitelikli Paya Sahip Kisi ve Kuruluslara iliskin Agiklamalar
Banka’nin Hizmet Tiirii ve Faaliyet Alanlarina iliskin Ozet Bilgi
Yonetim Kurulu Bagkani’nin Mesaiji

Genel Midir’iin Mesaji

Finansbank’ta Faaliyet Gosteren Komiteler

30.09.2011 Dénemine iliskin Ozet Finansal Bilgiler

Banka’nin Mali Durumu, Karlilik ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin Bilgiler
Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler

Dénem icinde Yapilan Bagislar



FINANSBANK ANONIM SiRKETi
1 OCAK 2011 - 30 EYLUL 2011
DONEMINE AIT FAALIYET RAPORU

BiRINCi BOLUM
GENEL BiLGILER

Banka’nin Tarihgesi

Finansbank Anonim Sirketi (“Banka”) 23 Eyliil 1987 tarihinde istanbul’da kurulmustur.
Banka’nin hisse senetlerinin ilk halka arzi 3 Subat 1990 tarihinde istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi’'nda yapilmistir.

Banka’nin Sermaye Yapisi, Yonetim ve Denetimini Dogrudan veya Dolayl
Olarak Tek Basina veya Birlikte Elinde Bulunduran Ortaklari, Varsa Bu
Hususlarda Yil igindeki Degisiklikler ile Dahil Oldugu Gruba iliskin
Aciklama

30 Eylll 2011 tarihi itibariyla Finansbank Anonim Sirketi hisselerinin %77.23’l National
Bank of Greece S.A. (“NBG”), %9.68’i NBG Finance (Dollar) PLC., %7.90’1 NBGI Holdings
B.V. ve %5'i ise International Finance Corporation’in (“IFC”) kontrolQ altindadir.

Banka, National Bank of Greece S.A. (“NBG”) grubuna dahildir. 1841 yilinda kurulan
NBG, 1880 yilindan beri Atina Borsasi’'nda, 1999 yilindan beri ise New York borsasinda
islem gérmektedir. NBG, bireysel ve ticari bankacilik, varlik yonetimi, aracilik hizmetleri
ve yatirnm bankaciliginin da icinde bulundugu bircok finansal hizmeti misterilerine
saglamaktadir.



IIl. Banka’nin, Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeleri, Denetim Kurulu Uyeleri ile
Genel Mudir ve Yardimcilari

isim Gorevi Goreve Atanma Tarihi Tahsil

Dr. Omer A. Aras Yénetim Kurulu Baskani ve Murahhas Uye 16 Nisan 2010 Doktora

Sinan Sahinbag Yonetim Kurulu Baskani Vekili ve Murahhas Uye 16 Nisan 2010 Yiiksek Lisans
Prof. Dr. Mustafa Aydin Aysan Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Baskani 9 Kasim 2006 Doktora
Michail Oratis Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi 2 Mart 2011 Yiiksek Lisans
Dimitrios Anagnostopoulos Yonetim Kurulu Uyesi 24 Eyliil 2009 Lisans
Edward Nassim Yonetim Kurulu Uyesi 17 Nisan 2007 Yiiksek Lisans
Anthimos Thomopoulos Yonetim Kurulu Uyesi 9 Kasim 2006 Yiiksek Lisans
Dr. Paul Mylonas Yonetim Kurulu Uyesi ve Denetim Komitesi Uyesi 11 Mart 2010 Doktora
Christos Alexis Komninos Yonetim Kurulu Uyesi 16 Subat 2011 Lisans
Temel Giizeloglu Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir 16 Nisan 2010 Yiiksek Lisans
Mustafa Hamdi Giirtin Yénetim Kurulu Uyesi 16 Nisan 2010 Yiiksek Lisans
Agis Leopoulos Yénetim Kurulu Uyesi 16 Nisan 2010 Yiiksek Lisans
Adnan Menderes Yayla Genel Midiir Yardimeist 20 Mayis 2008 Yiiksek Lisans
Metin Karabiber Genel Midiir Yardimcist 8 Ekim 2010 Lisans
Hakan Seniinal Genel Midiir Yardimcist 18 Agustos 2008 Lisans
Murat Sakar Genel Midiir Yardimcist 18 Agustos 2008 Lisans
Koksal Coban Genel Midiir Yardimeist 18 Agustos 2008 Yiiksek Lisans
Saruhan Dogan Genel Mudiir Yardimcist 9 Ekim 2009 Yiiksek Lisans
Dr. Mehmet Kiirsad Demirkol Genel Miidiir Yardimcist 8 Ekim 2010 Doktora
Ozlem Cinemre Genel Miidiir Yardimcist 9 Temmuz 1997 Lisans
Hakan Alp Genel Miidiir Yardimcist 7 Temmuz 2010 Lisans
Tung Erdal Genel Midiir Yardimcist 8 Ekim 2010 Lisans
Kubilay Giiler Genel Mudiir Yardimcist 16 Ocak 2004 Lisans
Filiz Safak Genel Miidiir Yardimcist 19 Eyliil 2007 Lisans
Levent Yoriik Genel Miidiir Yardimcist 1 Subat 2010 Lisans
Biilent Yurdalan Genel Miidiir Yardimcist 7 Mart 2011 Lisans
Erkin Aydin Genel Midiir Yardimcist 16 Mayis 2011 Yiiksek Lisans
Kunter Kutluay Genel Midiir Yardimeist 16 Mayis 2011 Yiiksek Lisans
Omiir Tan @ Genel Miidiir Yardimcist 28 Ekim 2011 Lisans
Ahmet Cihat Kumusoglu Denetgi 27 Mart 2008 Lisans
Sedat Eratalar Denetgi 1 Nisan 2000 Lisans

(*) 28 Ekim 2011 tarihi itibariyla Omiir Tan, Kurumsal Bankacilik’tan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi

olarak atanmistir.



Nitelikli Paya Sahip Kisi ve Kuruluslara iliskin Agiklamalar:

Pay Pay Odenmis Odenmemis
Ad Soyad/Ticari Unvani Tutarlan Oranlan Paylar Paylar
National Bank of Greece S.A. 1,791,679 %77.23 1,791,679 -
NBG Finance (Dollar) PLC 224,562 %9.68 224,562 -
NBGI Holdings B.V. 183,280 %7.90 183,280 -

Banka’nin Ana Sozlesmesi geregince 100 adet kurucu hissesi bulunmaktadir. Banka’nin
kar dagitimi, gegerli olan yasal diizenlemeler ve Ana S6zlesme hikiimleri gergevesinde
hesaplanir. Buna gore, Banka’nin kanuni ve finansal ylukimliltkler indirildikten sonra
kalan safi karindan yuzde besi oraninda bir meblag kanuni yedek akgeye, sermayenin
ylizde besi oraninda bir meblag birinci kar payi olarak hissedarlara, kalan safi karin
ylizde onu tutarinda bir meblag ise kurucu hisse senedi sahiplerine 6denmek Ulzere
ayrilabilir. Ayrica, kurucu senedi kar payi lizerinden ylizde on oraninda ilave yedek akce
ayrihr.

Banka’nin Hizmet Tiirii ve Faaliyet Alanlarina iliskin Ozet Bilgi

Ana faaliyet alani, ticari finansman ve kurumsal bankacilik, fon yonetimi islemleri,
bireysel bankacilik ve kredi karti islemlerini kapsamaktadir. Banka, belirtilen bankacilik
faaliyetlerinin yani sira, subeleri araciligiyla sigorta sirketleri adina sigorta acenteligi
faaliyetlerini de gerceklestirmektedir. 30 Eylul 2011 tarihi itibariyla Banka, 517 yurt igi
(31 Aralik 2010 - 501), 1 kiyi bankacihg (31 Aralik 2010 - 1) ve 1 Atatlirk Havalimani
Serbest bolgesindeki sube ile faaliyetlerini sirdiirmektedir (31 Aralik 2010 - 1).



Finansbank 2011 yili 3. geyrek faaliyet raporu

Yonetim Kurulu Baskani’nin Mesaj

Degerli Ortaklarimiz;

Yilin Gglnci geyregi diinya ekonomisi icin zayif blylime endiselerinin devam ettigi bir donem
oldu. ABD’de GSYH biylmesinin yilin ilk yarisina kiyasla ivmelenmesine ragmen biyliime
hizinin istihdam yaratmakta yetersiz kalmasi piyasalari tedirgin etmeyi siirdiirdi. Bliyimeye
iliskin kaygilar ABD’de para politikasinin daha da gevsemesi beklentilerini de beraberinde
getirdi. ABD Merkez Bankasi yeni bir parasal genisleme sinyali vermekten kaginsa da bilango
kompozisyonunu uzun vadeli faizlerin gerilemesini saglayacak sekilde degistirdi.

Avrupa’da ise kamu borcu krizinin birligin buyik ekonomilerine sigramis olmasi ¢6zim
arayislarini hizlandirdi. Borg krizinin piyasalar ve beklentiler izerindeki olumsuz etkileri Euro
Bolgesi'ne iliskin blylime beklentilerinin asagi ¢ekilmesine neden olurken para politikasi
durusunda da 6nemli bir degisiklik gerceklesti ve bu yil faiz artirrmlarina baslayan Avrupa
Merkez Bankasi bu artirimlara ara verdi.

Ote yandan gelismekte olan ekonomilerde biiyiime temposu gelismis ekonomilerden yiiksek
seyretmeyi slrdirdd. Bu durum kiiresel yavaslamayi sinirlarken emtia fiyatlarinin nispeten
ylksek seviyelerde kalmasini destekledigi icin de enflasyonist baskilarin gliciinii korumasina
yol acti. Ancak bu baskilara ragmen gelismis ekonomilerde parasal gevseme sinyalleri
gelismekte olan ekonomilerdeki sikilasma silirecine ara verimesine ve faiz artirmi
beklentilerinin 6telenmesine neden oldu.

Bankamiz yilin U¢ ¢eyrek donemini basarili bir sekilde geride birakmistir. "Bizce Mimkin"
yaklasimimizin olumlu sonuglarini gormekteyiz. Her zaman oldugu gibi pazar kosullarina gore
stratejiler Greterek onceliklerimizi belirledik. Finansbank'l piyasada gticli kilan ve basariya
tasiyan en o6nemli 6zelligin bu olduguna inaniyorum. Finansbank olarak yola c¢iktigimiz
glinden beri reel sektére saglamis oldugumuz destegi ve katkiyi bundan sonraki donemde de
surdirecegiz. Zor dénemlerde bu stratejimizi hi¢ degistirmeden yol almamiz, musterilerimize
olan glvenimiz ve Tirkiye ekonomisine saglayacagimiz katkiya olan inancimizin bir
sonucudur. 2011 yilinda elde etmis oldugumuz finansal basarilarimiz ise miisterilerimizin bize
olan gliveni, sadakati ve bizimle yollarina devam etmesinin Grinaddr.

Bu sonuclara ulasmamizda bizlere destek veren tiim paydaslarimiz ile bu gururu bize yasatan
calisanlarimiza tesekkiir ediyor ve bundan sonra da onlarin glivenlerine layik bir sekilde
destek ve calismalarimizi sirdirecegimizi, basari grafigimizi ¢ok daha yukarilara
tasiyacagimizi belirtmek istiyorum.

Omer A. Aras

Finansbank A.S.
Yonetim Kurulu Baskani ve Grup CEO’su



Finansbank 2011 yili 3. geyrek faaliyet raporu

Genel Midir’iin Mesaji

Degerli Ortaklarimiz;

Uclincli ceyrekte Tiirkiye ekonomisinde biiyiimede yavaslama ve dis acigi freneleyecek
sekilde dengelenme sireci devam etti. Ancak dis ticaret agigindaki blyime yilin ilk yarisina
kiyasla yavaslasa da sona ermedi ve lglnci ¢eyrekte dis ticaret agigi ilk kez olarak 100 milyar
dolarin Uzerine yikseldi. Bu trend Tirkiye’nin dis dengesizligine iliskin endiselerin devamina
neden olarak Tirk Lira’sini (“TL") baski altinda tutmay: stirdtrdd.

Enflasyon ise yilsonu hedefinin bir miktar (izerinde kalmay: siirdiirdi ve ikinci ceyrek sonuna
gore onemli bir degisim gostermeyerek Uglncl ¢eyregi de %6.2 seviyesinden sonlandirdi.
Ancak TL'de devam eden deger kaybi, emtia fiyatlarinin yiksek seyri ve yonetilen fiyatlardaki
artislar énlimuzdeki donemde enflasyonda bir yikselis yasanacagl yonindeki beklentileri
glgclendirdi.

Avrupa’da bor¢ krizinin derinlesmesi kiiresel Olgekte parasal gevseme beklentilerini
glclendirirken Tlrkiye’de de Merkez Bankasi bu kiiresel goriiniime politika faizini 50 baz
puan indirerek cevap verdi. Ancak dis dengede ongorilen iyilesmenin beklentilerden yavas
kalmasi ile faiz indiriminin birlesmesi TL'de deger kaybi baskilarini siddetlendirdi. Buna bagli
olarak Merkez Bankasi 2009 sonrasinda ilk kez doviz satiglarina yeniden basladi ve Eylul
sonuna kadar ginlik ihaleler yoluyla toplam 3 milyar dolar tutarinda doéviz satti.

Bankamiz 2011 yilinin Uglincl ceyreginde de reel sektore daima destek veren bankacilik
anlayisi, Grlin ve hizmet gelistirmedeki lider tutumu ve gok 6zel insan kaynagi potansiyeli ile
blylmesini slirdiirerek basarili finansal kurumlar liginde yerini korumayi basardi.

Bu donemde de bireysel bankacilikta musterilerimize destegimizi saglayan ¢ok ¢esitli kredi
Urlnlerimizi cazip faiz oranlarimiz ile misterilerimize sunmaya devam ettik. Tek SMS’le Para
Cepte kampanyamizla, misterilerimize cazip faizlerle, hizli ve kolay kredi kullanma imkani
sunduk. Kampanyanin devaminda ise yepyeni ve islevsel bir lansmanla yine misteri
ihtiyaclarina odaklanilarak biyik bir basariya imza attik.

Emtia Urlnlerine yatirim firsati sunan fonlar ile emtia odakli anapara koruma amagli fonlarin
sundugu firsatlari yatirimcilarin ilgi alanina sunduk. Bu doénem, oOzellikle altina dayal
enstriiman ve hizmet yelpazemizi genislettigimiz bir donem oldu.

Odeme sistemleri tarafinda tiiketicilerin hayatlarini kolaylastiran ve alisverislerinde faydalar
saglayan kampanyalara imza attik.

KOBi Bankacilig’nda Tirkiye’de bir ilki gerceklestirerek, bankacilik islemlerinde KOBI
Bankacilig riin ve hizmetlerini kullanan tiim KOB/’lere, yilda 12,000 TL’ye kadar ParaPuan
kazanma firsati sunduk. Yine KOBI'lere daha fazla ParaPuan kazanma firsati yaratan “Firma
Oner” sistemiyle KOBi Bankaciligi’nda bir ilki baslattik. CardFinans Tarim Kart ile TMO’ya
Urlin satan buglnin Ureticilerine ¢cok 6zel avantajlar sunabildik.
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Finansbank 2011 yili 3. geyrek faaliyet raporu

Kisaca tim Urin ve hizmetlerimizde musterilerimize “Bizce MUmkin” bankacilik anlayisimizi
deneyimleten bir dénemi daha geride biraktik. Bu c¢ergevede finansal sonuclarimiza bakacak
olursak bankamizin 2011 yili Giglincli ¢eyrek vergi ve provizyonlar 6ncesi kari 1,041 milyon TL
olarak gergeklesirken, net donem kari 610 milyon TL’na ulasti.

Toplam aktiflerimiz %24’hk bir artisla 47,354 milyon TLl'ye yikseldi. Kredilerimiz %23
oraninda artarak 31,882 milyon TL olarak gerceklesti. Mevduat portfoyliimiiz ise %24
oraninda artarak 29,137 milyon TL’ye ulasti.

Net faiz gelirlerimiz 1.6 milyar TL'ye ulasti. Net Ucret ve komisyon gelirlerimiz ise %27
oraninda artarak 569 milyon TL olarak gerceklesti. Kredi ve diger alacaklar karsilig ise 228
milyon TL olarak gergeklesti.

Bu donemde toplam 6zkaynaklarimiz %3’lik degisim ile 5,366 milyon TL olarak gergeklesti ve
sube sayimiz toplam 519’a ulasti.

Bankamiz hissedarlari, musterileri ve ¢alisanlarindan aldigi gii¢c ve gliven ile iliskide oldugu
tim paydaslarina deger yaratmaya devam edecektir. Basarimizin ardindaki en biyik payin
bize gliven duyan ortaklarimiza, musterilerimize ve 6zveri ile ¢alisan Finansbank ailesine ait
oldugunu biliyoruz. Bu vesile ile tim stratejik is ortaklarimiza, muhabir bankalarimiza ve
calisanlarimiza tesekkiir ederim.

Temel Gilizeloglu

Finansbank A.S.
Genel Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi



Finansbank 2011 yili 3. geyrek faaliyet raporu

30.09.2011 itibariyla Finansbank’ta Faaliyet Gosteren Komiteler
Kredi Komitesi

Gorevi; Yonetim Kurulu ve Kredi Komitesi yetkisinde olan kredi limitlerinin Banka’nin kredi
stratejilerine ve yasal mevzuata uygun, incelenmesi, degerlendirilmesi ve onaylanmasi,
Banka’nin kredi portfoylnin kalitesinin kontrol altinda tutulmasi, risk-getiri iliskisi
cercevesinde kredilerin  kullandirilmasi siirecinde yer almak ve yonetmektir. Kredi
Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurulu Bagkani : Dr. Omer A. Aras
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi : Sinan Sahinbas
Yénetim Kurulu Uyesi : Dimitrios Anagnostopoulos

Genel Midiir ve Yénetim Kurulu Uyesi : Temel Giizeloglu

Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, yonetim kurulu adina Banka’nin i¢ sistemlerinin etkinligini ve yeterliligini,
bu sistemler ile muhasebe ve raporlama sistemlerinin Kanun ve ilgili diizenlemeler
cercevesinde isleyisini ve Uretilen bilgilerin butlinliGgini goézetmek, bagimsiz denetim
kuruluslari ile derecelendirme, degerleme ve destek hizmeti kuruluslarinin yonetim kurulu
tarafindan secilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri yapmak, yonetim kurulu tarafindan
secilen ve sozlesme imzalanan bu kuruluslarin faaliyetlerini diizenli olarak izlemek, Kanuna
istinaden yurirlige giren dizenlemeler uyarinca konsolidasyona tabi ortakliklarin i¢ denetim
faaliyetlerinin konsolide olarak slirdirilmesini ve esgidiminli saglamak amaci ile
kurulmustur. Denetim Komitesi’'nin organizasyonu su sekildedir:

Denetim Komitesi Baskani ve Yonetim Kurulu Uyesi : Prof. Dr. Mustafa A. Aysan
Denetim Komitesi ve Yénetim Kurulu Uyesi : Dr. Paul Mylonas
Denetim Komitesi ve Yénetim Kurulu Uyesi : Michail Oratis

Risk Komitesi

Risk Komitesi, Banka’nin risk yonetimine iliskin politika ve stratejilerini belirler, maruz kaldigi
tim risk tirlerini gdzden gecirir, risk yonetimi strateji uygulamalarini izler ve 6nemli risk
konularini Yonetim Kurulunun ilgisine sunar. Risk Komitesi'nin organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurulu Baskani : Dr. Omer A. Aras
Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi : Sinan Sahinbas

Yénetim Kurulu Uyesi : Dimitris Anagnostopoulos
Genel Midur : Temel Glizeloglu

Risk Yonetimi Baskani : Zeynep A. Demirkiran
Krediler Genel Midir Yardimcisi : Filiz Safak

Hazine Genel Mudir Yardimcisi : Kbksal Coban
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Finansbank 2011 yili 3. geyrek faaliyet raporu

Aktif-Pasif Komitesi

Aktif—Pasif Komitesi, Yonetim Kurulu’na Banka’nin hedeflerine ulasmasini saglayacak
basiretli, tim kanun ve diizenlemelerle uyumlu aktif pasif yonetimi politika ve prosedurlerini
onerir.

Aktif-pasif yonetimi politikalarinin uygulamaya konulmasi ve bilangodaki faiz riskinin Yonetim
Kurulu tarafindan belirlenen genel sinirlar iginde kalacak sekilde yonetilmesi Aktif Pasif
Komitesinin sorumlulugundadir. Komite iki haftada bir Risk Yonetimi tarafindan sunulan
raporlari degerlendirir ve risk ile ilgili kritik konulari belirler. Aktif—Pasif Komitesi’'nin
organizasyonu su sekildedir:

Genel Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi : Temel Glizeloglu

Mali Kontrol ve Planlama Genel Madiir Yardimcisi : Adnan M. Yayla

Hazine Genel Muddr Yardimcisi : Kéksal Coban

Dis iliskiler Genel Mudiir Yardimcisi : Ozlem Cinemre

Risk Yonetimi Baskani : Zeynep Aydin Demirkiran

Kurumsal Kredi Politikalari Komitesi

Banka’nin kurumsal kredi portfoylne iliskin politikalarin belirlenmesinden, portfoyin
kalitesinin slirekli olarak kontroliinden ve kredilerin risk-getiri iliskisi ¢cercevesinde, Banka
karhhgini maksimize edecek sekilde kullandiriimasindan sorumludur. Kurumsal Kredi
Politikalari Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi : Sinan Sahinbas

Yénetim Kurulu Uyesi : Dimitris Anagnostopoulos
Genel Midiir ve Yénetim Kurulu Uyesi : Temel Glizeloglu

Risk Yonetimi Baskani : Zeynep A. Demirkiran
Krediler Genel Midir Yardimcisi : Filiz Safak

Ticari Bankacilik Genel Mudr Yardimcisi : Metin Karabiber
Kurumsal Bankacilik Satis ve Pazarlama GMY (*) : Omiir Tan

Kidemli Kredi Riski Yoneticisi : Belma Erkan

(*) 28 Ekim 2011 tarihinden itibaren Omiir Tan, Kurumsal Bankacilik’tan sorumlu Genel Mudiir
Yardimcisi olarak atanmustir.



Finansbank 2011 yili 3. geyrek faaliyet raporu

Bireysel Kredi Politikalari Komitesi

Banka’nin bireysel kredi portféylne iliskin politikalarin belirlenmesinden, portfoyln
kalitesinin sirekli olarak kontroliinden ve portfoylin risk-getiri iliskisi ¢cercevesinde, Banka
karhhgini maksimize edecek sekilde yonetilmesinden sorumludur. Bireysel Kredi Politikalari
Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yénetim Kurulu Uyesi : Dimitris Anagnostopoulos
Genel Midiir ve Yénetim Kurulu Uyesi : Temel Glizeloglu

Risk Yonetimi Baskani : Zeynep A. Demirkiran
Kartli Odeme Sistemleri GMY : Kunter Kutluay
Perakende Bankacilik GMY : Erkin Aydin

Ticari Bankacihk GMY : Metin Karabiber
Perakende Krediler izleme ve Takip GMY  : Biilent Yurdalan

Krediler GMY : Filiz Safak

Kidemli Kredi Riski Yoneticisi : Belma Erkan

Operasyonel Risk Yonetim Komitesi

Operasyonel Risk Yonetim Komitesi, bankanin operasyonel risk politikalarinin belirlenmesini,
risklerinin gézden gegirilmesini, tartisilmasini ve risklerin azaltilmasina yonelik aksiyonlarin
alinmasini saglar. Operasyonel Risk Yonetim Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yénetim Kurulu Uyesi : Dimitris Anagnostopoulos
Risk Yonetimi Baskani : Zeynep A. Demirkiran
Operasyondan Sorumlu GMY : Kubilay Giiler

Yasal Uyum Bolim Baskani : Ahmet Erzengin
Perakende Bankacilik GMY : Erkin Aydin

Kartli Odeme Sistemleri GMY : Kunter Kutluay

i¢ Kontrol Merkezi Baskani : Glilsen Ozten

Kidemli Operasyonel Risk Yoneticisi : ismail Akin

BT Guvenlik Denetim Risk Koordinatori : Argun Dervis



30.09.2011 Dénemine iliskin Ozet Finansal Bilgiler

Finansbank 2011 yili 3. geyrek faaliyet raporu

Baslica Finansal Gostergeler 30-Eyl-11 31-Ara-10
Bin TL Bin TL
Toplam krediler 31,881,885 25,836,096
Menkul kiymetler 7,243,078 7,504,415
Toplam aktifler 47,354,450 38,087,203
Mdsteri mevduati 29,136,915 23,551,843
Ozkaynaklar 5,366,392 5,208,491
Karhlik
30.Eyl.11 30.Eyl.10
Bin TL Bin TL
Net faiz geliri 1,643,884 1,659,051
Net lcret ve komisyon gelirleri 568,639 448,655
Kredi ve diger alacaklar karsihgi 228,067 290,441
Vergi oncesi faaliyet kari 813,210 682,087
Vergi karsiligi (-) 203,613 122,364
NET DONEM KARI 609,597 559,723

Finansbank toplam aktiflerini %24’lik bir degisimle 47,354 milyon TL'ye ¢ikardi. Krediler %23
oraninda artarak 31,882 milyon TL olarak gergeklesti. Misteri mevduat portfoyl ise %24

oraninda artarak 29,137 milyon TL'ye ulasti.

Vergi ve provizyonlar oncesi kar 1,041 milyon TL olarak gergeklesirken net donem kari 610
milyon TL oldu.

Net faiz gelirleri 1.6 milyar TL'ye ulasti. Net lcret ve komisyon gelirleri ise %27 oraninda
artarak 569 milyon TL olarak gergeklesti. Kredi ve diger alacaklar karsiligi ise bir dnceki yilin

ayni donemine gore %21 oraninda azalis gostererek 228 milyon TL olarak gerceklesti.

Toplam 6zkaynaklari %3’lik degisim ile 5,366 milyon TL olarak gergeklesti.

2011 yilinda sube sayisi toplam 519’a ulasti.

10



Finansbank 2011 yili 3. geyrek faaliyet raporu

Banka’nin Mali Durumu, Karlilik ve Bor¢ Odeme Giiciine iliskin Bilgiler

Finansbank son vyillardaki glicli blyimesini 2011 yilin Gglinct c¢eyreginde de hizlandirarak
surdirmistir. Bankacilik faaliyetlerine odaklanarak son vyillarda 6zellikle misteri tabanini
gelistirerek genisletmeyi hedefledigi kredi portfoyl 32 milyar TL seviyesine yikselmistir.
Sube agi ise 519 olarak gerceklesmistir.

Aktif kalemler:

Musteri odakli faaliyetlerini 2011 yilinda da devam ettiren Finansbank o6zellikle kiiglik ve orta
Olcekli isletme ve bireysel krediler alanlarinda blylimesini strdirmustiir. Toplam krediler
%23 oraninda bir yikselisle 31,882 milyon TL olmustur. Finansbank toplam aktiflerini de
%24’lik bir degisimle 47,354 milyon TL'ye c¢ikartmigtir. 2011 yili Gglncl geyrek itibariyle
bireylere kullandirilan konut, kredi kartlari, tasit ve ihtiya¢ kredilerindeki pazar paylan
sirasiyla %8.93, %15.17, %2.71 ve %6.38 olarak gerceklesmistir.

Pasif Kalemler:

Aktiflerde gorilen bu blylmeye paralel olarak, Finansbank TL cinsi mevduatini dengeli bir
bicimde arttirmaya devam etmistir. Toplam musteri mevduati miktari % 24 artarak 29,137
milyon TL’ye ulasmistir.

Karhhk:

569 milyon TL'ye yikselen net lcret ve komisyon geliri bir dnceki yilin ayni donemine gore
%27 artarken, net faiz geliri ise 1,644 milyon TL'ye ulasmistir. Vergi ve provizyonlar 6ncesi
kar 1,041 milyon TL olurken, net kar 610 milyon TL olarak gerceklesmistir.

Finansbank’in toplam oOzkaynaklari %3’liik bir degisim ile 5,366 milyon TL olarak
gerceklesmistir.

Bor¢ Odeme Giicii:

Finansbank sahip oldugu gliclii sermaye yapisi ve yliksek 6zkaynak karliligi ile saglam bir mali
blinyeye sahiptir. Finansbank, sermayesini etkin bir sekilde bankacilik faaliyetlerinde
kullanmakta olup 6zkaynak karliigini devam ettirmektedir. Fonlama yapisi gbz onlinde
bulunduruldugunda ise, Finansbank sahip oldugu genis mevduat tabaninin yani sira uzun
vadeli dis kaynak kullanimi ile kredilerini fonlamaktadir. Bu cesitli fonlama kaynaklarinin
kullanimi ile maliyet avantaji saglanirken ayni zamanda vade farkhliklarindan dolayi ortaya
¢ikan riskler asgariye indirilmektedir.

Turkiye’nin mali piyasalarinda dnemli bir yere sahip olan Finansbank’in glg¢li mali blinyesi,
vermis olduklari yiksek notlar ile bagimsiz derecelendirme kuruluslari tarafindan da ortaya
konmaktadir.
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Finansbank 2011 yili 3. geyrek faaliyet raporu

Ana Sozlesmede Yapilan Degisiklikler

Ana Sozlesmede 30 Eylul 2011 itibariyle herhangi bir degisiklik yoktur.

Kar Dagitimi

Finansbank, 19 Nisan 2011 tarihli Olagan Genel Kurul’da alinan karar geregi, Ana
Sozlesmesi'nin; 4’Gncli maddesi’nde yer alan ve 2010 yilina ait bilangomuza gore vergilerden

sonra kalan 914,675,472 TL safi karin, Bankamiz Ana Sozlesmesi'nin 33. Maddesi uyarinca
asagidaki sekilde dagitimina,

I.Kanuni Yedek Akgelere 45,733,744TL
Ortaklara Birinci Kar Payi 110,250,000TL
Kurucu (intifa ) Hissesi Sahiplerine 75,869,710TL
Il.Kanuni Yedek Akcelere 7,586,917TL
Gayrimenkul Satis Kazanci Fonu 980,178TL
Olaganisti Yedek Akgelere 674,255,433TL

914,675,472TL

Katilanlarin oy birligi ile karar verilmistir.
Donem icinde Yapilan Bagislar

30 Eylil 2011 donemi itibariyla yapilan bagis tutari 163 bin TL dir.
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