FINANSBANK Anonim Sirketi'nden

Ortakhfimizin 1.000.000.600 TL nominal degerli banka borolaramn halka arzma
iliskin iznheamegisr,

Sz konusu  borelanma ara¢larinm, Sermaye Piyasasi Kaxmunwnun  4’iincip
maddesi uyarinea Sermaye Piyasasi Korulu (Kurul)’nun 2040622004 tarin ve
..20/6 > 5ay1 karan ile kayda almmasma karar verilmigtir. AoCak kayda alinma
ortakhrnzm ve borelanma arag¢larinm Karul veya kamunea tekeffilii anlamina gelmez,
Isbu izahozme ile ihrace ¥aptiacak olan borglanma araclarma  iliskin  ihraceimn
yatinmaeara kargi olan ddeme ykialiligi Kurul veya herbangi bir kamn kuruluse
tarafindan garanti altna  alinmams olup, yatwim karanom, ihwacemimn  finansal
duramunun analiz edilmesi suretiyle verilmesi gerekmektedir

Kurg) kaydina abomis olan 1.000.000.000 TL nominal de?erli borglanma araglan,
ishu izahnamede belirtilen esaslara uygun olarak, 3Q./04..2.002 tarihine kadar farkl
tizelliklerde ihrag edilecek olup, her ihraca iliskin kosullar, ihracin dzellikleri, ihrag
tutary, satiy siiresi ve esastan gibi bilgiler ihractan dnce ilan edilecek olan sirkiilerler
aracihiyla kamuya duyurulacaktir. Sirktiler, izahnamenin ayrilmaz bir parcas: olup
bor¢lanma araglarina iliskin yatirim kararlan izahnamenin ve sirkiferterin biitiin olarak
incelenmesi ve degerlendirilmesi sonucy verilmelidir.

Izahuamede satistan onee meydana gelen degisiklikler satistan gnce toplu halde
ticaret siciline tescil edilir. Raf kayit siiresi icerisinde yeni dinem finansal tablolarm
kamuya a¢iklanmas: isbu izahnamede degisiklik gerektirmez. Bu durumda sirkiilerler
kamuaya aciklenan son finansal tablolan da igerir.

Sermaye Piyasasi Kanunu uyarinca, izahname ve eklerinde ¥Yer alan bilgilerin
gercegi diiriist bir bigimde yansitmasmdan ithracelar sornmludor. Aneak, kendilerinden
beklenen Gzeni gostermeyen araci kuruluglars da zararn ihragedara tazmin ettirilemeyen
kism igin miiracaat edilebilir., Bagumsiz denetim kueruluslar ise, denetledikleri finansal
tablo ve raporlary itiskin olarak hazrladiklar raporlardaki yanhs ve yamlte bilgi ve
kanaatler nedeniyle dogabilecek zararlardan hukuken soramludur. I/ > ;

Izahname ve elderinde vyer alan bilgilerin gercefii diiriist  bir b"ﬁ%d@ )
yansitmasindan agagida unvanlar belirtilen kurnluglar ile bu kurulusiap temsile yetkili, ;-L?"‘,-,
Kigiler sorumtudur: AN

Finansbank Anonim Sirketi ve halka arzda araci kurom elarak yer alak Finans Yatimm
Menkul Degerler ALS. izahname ve eklerinin tamamindan, DRT Ba@msiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlit A.S. izahname ekinde yer Aalan ve izahname -
igerisinde yer alan finansal bilgilerin kaynag olan 31.03.2011, 31.12.2010, 31.03.2010 ve
31.12.2009 tarihli finansal tablolary - iliskin bagimsiz denetim raporlarindan
sorumludur,
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Yatirancdara Uvari:

“Hu maheame,  “diisiniilmekiediv”, “planlanmaktadiy,  “hedeflemmekiedic™,  “tabmin

edifimektcdiv”, “beldemmektedir” gibi kelimelerie ffade edilen gelecege y-onelik agdlamalar

icermekicdir. Bu tiir actklomalar belirsizlik ve risk icermekte ofup, sadece  izahmamenin VCEyir
tarifivadcki angoriiferi ve beklentileri gostermekiediv. Bircok Jaktor, ortafignmzin gelecegie
yonelik aciklamalarin ongoridenden cok dahe farki sonuglanmasma volagexbiteceldir.

Turkiye'de faaliyet gosteren bankalann yurt igi subelerinde mevduat hessabi agrmis gergek
Kigilerin, ticar islemiers konu olmayan mevduatlar, Tirk Lirasi, doviz we kiymet)i maden
cinsinden 1asarruf mevduatlan  her bir mevduat bankasinda her bir gereek kisi igin 50 bin

TL’ye kadar olan kismi (hesaplann anaparalan ile bu hesaplara iligkin Faiz reeskoptlanaim

toplarm dzhil) Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’nun sigorias: kapsamindadir. ER
Ihvag edilecek banka bonolan Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF Y've tabi .__bir_"—'ﬁrrﬁn.
olmayip TMSF nin herhangi bir $deme garantisi yoktur. o IR
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LRSI GOWNUSI:

IMKR’nin SPK ‘ya mubatap 15.06.2011 tarih ve IMKB/M-GDD-131/795-7333 sayilt
vazisinds;

“. florsa Yonetim Kurulu'nun 14.06.201 1 taribii toplantisinda,

A Nurulunuz kaydma alinditan sonra halke arz edilecek 1.000.000.000 T, nominal degerli
barka bonolartm iftracimn tamandanarak Kotasyon Yanetmeligi I 6'c maddesinde ifade
edifen “lhracin timiingin halka arz yoluyla satisa sunulmus olfmast ™ sartin saglamast ve
sat vy sonuclarpun Borsamiza tdagtirdmast kaydiyla, Borsa Kotre'ng alimaral KAP fa Borsa

Baykanhgt onayyla yapilacak dwyurnyn izleyen iy giniinden itibaren Tahvil ve Bono

Pivasasi'nda iglem gormeye baglayabileceg, o

C. Bunka tarafindan yurticinde 1.000.000.000 TL yve kadar banke bonosu grkartimasmn
BDDK tarafindan wygun goriildiigiine iliskin 20.01.2011 ve 2005.2011 taribii yazilar

Banka 'nin halka arz izahnamesinde ver almasi,

hususlarinm Kurutumeza bildirilmesine karar verifmistir.” denilmektedir.

“Isbu IAMKRB Goriigii Menkiud Kiymetler Borsalarmmn Kuridus ve Calyma Esaslar: Hakkhinda
Yonetmeligin (Genel Yanetmelik) 35. Maddesinde yer alan “Borsada islern girebilecek menkul
kiymetlerden, bu Yonetmelikte belirienen sartlar: tasovanlar borsa konma alur. Menkul
kvymetlerin borsa kotuma afinip elinmayacage konusumda vetkili merci, Borsa yinetim kurufudur.,
Menkud kiymetlerin cikardmalarmda, halka arz icin SPK tarafindan izin verilmis olmasi, yonetim
kurulummn bu yetkisini etkilemez.” hikmii geregince IMKB Yonetim Kurudit nun vereceFi karara
dantik herhangi bir taahhiit ya da baglayiciik ofugturmamak sartiyla, sadece SPE "min giris
talebine cevap vermek amacila smurlt olmak fizere meveut bilgi ve belgeler d:kkargdgffrrarak

hazirlapmmgtir. Isbu IMKB Goriigii'ne dayandarak almacak kararlar sonucte dﬂgab;!ecek "arﬂrfﬂr

nedeniyle IMKB ‘nin herhangi bir sor wmilugu bultunmamakeadr. ;




I BDD W Giriisi:

BDDK min Bankaya muhatap 20.01.2011 tarih ve B.02 1. BDK.0.1100.030.3] 2- 1728 sayils

y ;IflSHId:t
- Yapdoan degerlendirmeler sonucunda banka bonosu ifrac ile borglamlacat tutarin Tasarruf

Mevduart Sigorta Fonuna tabi olmadigi hususunda yatraneiarin ayringl ver yazilt olarak
bilgilendirilmesinn saglanmast ve mentud kiymet thract nedenivle ortaya gilcabilecek tim
risklerin etkin bir sekilde takip editmesi ve yonetitmesine yvonelik olarak gere £li tedbirlerin
altnmast kogulyla Bankamzin yurticinde 1.000.000.000 71 've kader banka Bonosu grkartimast
g gdriidmistir.., " denitmektstr BDDEK 'nin SPK’ya muhatap 20.05.2011 tarih ve
B.62.1.BDK.0.11.00.00.31.2-12267 sayill yazisinda;

“.Banka bonosu vetveya tahvil ife borglmmitacak futarm T, asarng‘“ Mevduat -ngorra Fonuna tabi

menkud kiyiet ifracr nedenivle ortava i;:kab:fecek. Him risklerin ethin bir jekilzde takip editmesi ve
Yonetilmesine yonelik olarak gerekii tedbirlerin atinmmas: kosuhwla yureicinde 1.000.000.000

T1L ve kadar banka bonosu grkartilmasun Wy gun gorildiigi fnsusu 20,01.20 2 1 tarih ve 1728
sayis yazinnz ife Bankaya bildirilmigtir, Diger tarafien kamuovuna en son ag::kfanm:; buf:mmr
konsolide olmayan Mart 2011 donemi verileri iizerinden yapran hesaplama SOMUCIE, T L cm.smden

borclanma aract ibrag limiti 3.183.968.281,39 TL olarak belirlenmistir. ’denﬂmekledlr
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“Bu bdliiear izahnamenin 8zl olup, sermaye pivasasi araclarina ilis kin yatrrom kararinn
izahnamenin biitiin olarak degerlendirilmesi sonucu verilmelidir”

a} Ihrag¢er hakdunda bilgiler

Finansbank Anonim Sirketi (“lhrager” veya “Ortaklik™) 23 Eylal 1987 taribinde Istanbul’dn
Kurulmugtur. Thrager’min hisse senetlerinin ilk halka arz; 3 subat 1990 tari hinde {stanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'nda yapilmighr. Thrager’min hisseleri 1998 yilindan itibaren Londra Menkul
Kiymetler Borsasi’nda da Global Depository Receipts olarak iglem gormekie dir.

[hrager’nim hisselerinin %77,23" Nationa! Bank of Greece S.A., %7,90t N BGI Holdings B.V. ve
%9,68°1 NBG Finance (Dollar} PLC ve %5°i ise International Finance Comoration™in {“IFC™)

kontrolii altindadr,

Ihracer, National Bank of Greece 8.A . grubuna dahildir.-1 84 I-yilinda-kurelan NBG; - 1880 yilindan—

beri Atina Borsasi’nda, 1999 yihndan beri ise New York Borsasi’ndz islem gﬁnnt?:l{iedjr. NBG,
miigterilerine bireysel ve ticari bankacilik, varhk yonetimi, araciik hizmetleri ve yatirim
bankaciliginm da icinde bulunduf: birgok finansal hizmet saglamaktadir.

thrager’mn ana faaliyet alami; ficari finansman ve kurumsal bankacilik, fon yonetimi islemleri,
bireyse! bankacilik ve kredi kart: islemlerini kapsamaktadir. 31 Mart 2011 tarihj itihariyla Ortai::l{l-:,
503 yurtigi subesi, 1 kiyn bankacihi subesi ve 1 Atatiirk Havaliman: Serbest Bolge subesi ile

faaliyetierini strdirmektedir.

b) Risk faktirleri
Isbu__izahname iie ihraer yapilacak olan borclanma araclanpa iliskin

yatwmumeilara karsi olan ideme yiikiimliiliigii herhangi bir kamu Lkurnlosu _tarafindan
garanti altma almmamis ofup, vatwim kararimm, ihraceimin finansai durum unup an:aliz
gerekmektedir.

edilmesi suretivle verilmesi

f!:ragcr va ve Iinde Bulundugu Sektiire Hiskin Riskler:

Pivasa Riski:

Bu risk, bankalarin szhip olduklan bir ya da birden fazla ticar varhigin isleme tabi tutulabilecefi
sire dahilinde, piyasada meydana gelen beklenimeyen olumsuz, dalgalenmalarin sebep oldugu l.iﬂ}’]p
veya beklenenden dugik seviyedeki kar halini ifade eder.lhrager, finansal araglann piyasa

fiyatlannda yasanan dalgalanmalanna maruz kalmaktadsr.
Likidite Riski:

Likidite riski, nakit akisindaki dengesizlik sonucunda nakit ¢ikiglanm tam olarak v&kamﬁﬂlnd&
kargilayacak diizeyde ve nitelikte nakit meveuduna veya nakit girigine sahip ulunz‘_gﬁa__g}‘,asi‘ sdnucu;‘
olusan risktir. £ e

Kredi riski:

"‘,

Kredi riski Thrager’min iliski iginde bulundugu karg tarafin, Thrager ile yaptigt sﬁzleéﬁlé;-“ggré;ki‘syjn’
uymayarak  yikiimliligond  kismen veya lamamen zamaninda yerine getiremémesinden
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olusabilevek risk ve zararlan ifade eder. Kredi Risk Yonetimi Komizer—& Onaklik kredi riskrm

yonelmch W soruinfudor.

ibrager por ddemesinde sorun vasanan kredilerde artig riskine maruz kalhil % _r,

Faiz oram seviyelerindeki degigiklikler Thracer’nin, faiz oranlanna ve fai == farki degisikliklerine
duyarh varhklanmn degerlerini ve bununla beraber Ihrager’mn net faz raarjlarmn ve borglanma
maliyetlerini etkileyebilir.

Kur Riski:

Bu nisk, kurlardaki degismelerden kaynaklanan kazang ve kayiplarla lgili oir. Kar riski, yabancs
paraya dayal islemlerde, yabanci paralanin yerli paraya ya da bimilex-ine karsi degerlerinin
defiismesi halinde ortaya gikar, sonugta bu da kar veya zarara yol acar.

Diger Riskler:

Tarkiye ve dinyadaki olumsuz ekonomik gelismeler ve kosullar IhiGer'yi olumsuz yonde
etkileyebilir.

thragc’min risk yonetim stratejileri ve teknikler, {hragci’yr belirlenemeyery veya dngdrilemeyen
risklere maruz birakabilir.

Ihrager kalifiye/nitelikli caligan igin rekabetle kargi karsiyadir,

ibrager Tirkiye bankacihik sektériinde o6zel bankalar ve Devlet tarafirdan konirol edilen mali
kuruluglaria ciddi bir rekabet igerisindedir.

Thrager’min finansman maliyetleri ve borg sermaye piyasalanna erigimi de aynca kredi notlan
nedeniyle olumsnz etkilenebilir,

Ihragernm faaliyet gosterdigi bankacilik sektori hikimet tamfindan oldukca sik1 bir gekilde
denetienmekiedir ve bankacilik mevzuatinda siklikla yapilan degisiklikier, Thragey’mn baz risklere
marnuz kalmasinz neden olmaktadisr.

Ihragei, NBG tarafindan kontrol edilmekte olup, NBG’nin menfaatieri her Zaman Ihrager’mn veya
Thrager’mn difer hissedarlaninin menfaatieri ile uyusmayabilir.

Ihrager, NBG Grubu ile grup igi islemler gergeklestinnektedir ve gerpeklegtinmeye devam etmeyi
planlamaktadir.

Tirkiye’de olugabilecek ekonomik istikrarsizlik Hhrager'nin ticari faaliyetlerini, mahdurumumi ve
operasyonlarinin sonuglanm olumsuz yonde etkileyebilir. S

Tirkiye’deki enflasyon oran1 ve cari bitge agi@, Thrager’mn ticad f'aali}fftini,f;ina_l_i dummunﬁ.vet;
operasyoniannin sonuglarim etkileyebilir. R

Torkiye bir deprem iilkesidir.



¢} Jhracernm yénetim ve denetim kuruiu iiyeleri, @ist voncticilri  jle bagivmsiz denelim

kurehisuhakkmda temel Difgiler

Finansbank A'S. Yanetim Kurulu, Genel Kurul tarafindan secilecek en uz bezs iveden olusur. Gened
Midir, bulunmadyg: zamanlarda vekili Yonetim Kurulu'nun tabii iy esi o up oy hakk:na sahiptir.
Crenel Kurul, Yénelim Kurulu tyelerini her zaman degistirebilir. Bankacy 1k Kanunuo'nun 31, ve
Tiirk Ticaret Kanunu’nun 315. maddeleri hikimler saklidr.

Finansbank A S. Yanetim Kurula Uyeleri, Mehmet Omer A. Aras, Situn S&hinbas, Mustafa Aydin
Aysan, Chrislos Alexis Komainos, Dimitrios Anagnostopoulos, Anthirmes C -Thomopoulos, Edward
Nassim, Michael Oratis, Paul Mylonas, Agis Leopouios, Mustafa Haxndi Grtin ve Temel

Giizeloglu dur.
Thrager' nin Denetgileri, Ahmet Cihat Kumusoglu ve Sedat Eratalar’dr

Thrager’'nin yonetimde soz sahibi olan yoneticileri Mali Kontro! ve Plaglama Genel Midiir

Yardimcis1 Adnan Menderes _,Ya}r]a,__Eemkende,KredilerAiz]emerrve?akip@ene] Midir Yardimeisi

- Balent Yurdalan, Hazine Genel Madir Yardimess Koksal Coban, Dis  lliskiler Genel Mudiir
Yardimeist Emine Ozlem Cinemre, Satin Alma ve Teknik Hizmetler Genel Midir Yardimeist
Hasan Murat Sakar, Operasyon ve Allernatif dagatim Kanallan Genel Miiciir Yardimeis: Kubilay
Giiler, Istirakler Koordinasyon Genel Mitdiir Yardimeis) Hakan Seniinngl, Adternatif Satg Kanallan
ve Cagn Merkezi Genel Midir Yardimcisi Levent Yorak, Yatunm Bankecihifi Genel Midiir
Yardimcisi Saruhan Dopan, Bilgi Teknolojileri ve Sire¢ Yonelimi Genel Midir Yardimcisi
Mehmet Kirsat Demirkol, Ozel Bankacilik Genel Midir Yardimesi Tung Erdal, Krediler Genel
Midir Yardmcis; Filiz Sonat, Insan Kaynakian Genel Miidiir Yardimcisi Hakan Alp, Risk
Yonetimi Baskani M. Oya Gavercinci, Ticari Bankacihk Genel Miidir Yardimcisi Metin
Karobiber, Permkende Bankacilik Genel Midir Yardimeis: Erkin Aydin, Odeme Sistemleri Genel
Mudir Yardimeis; Kunter Kutluay, Teftis Kurulu Bagkam Ersin Emijr ve Yasal Uyum Bagkam

Ahmet Erzengin’dir.

Thrager'min finansal tablolarinm bagimsiz denetimi DRT Bagimsiz Denetim SMMM AS. (Deloitte
Touche Tohmatsu Limited) tamfindan yiritiilmektedir.

d) Thraen iliskin szet veriler ve tahmiai halka arz takvimi

Kurul kaydmna alinmug olan 1.000.000.000 TL nominal degerli banka bonolan, isbu izahnamede

belirtilen esasfara uygun olarak, ..../..../........ tarihine kadar farkla dzeliiklerde. fhrag ‘edilecek.
olup, her ihraca iliskin kosullar, ihracin ozellikleri, ihrag tutan, sats siiresi ve esaslart’ gibi bil gi!_er*-’;_
ihragtan 6nce ilan edilecek olan sirkilerler aracthfiyla kamuya duyuralacaictir,  © A

Lk 208 .
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¢) Secilinis finapsal bilgiler, konsolide ficansad tablolaru iliskin Gzet ve wiler ve bunlura iliskin

e legEisikliKIer ile sermaye yiaps ve horglujok duromuo

Secilmis bagimsiz denetimden pegmis konsolide finansal veriler ngafidiki taw bloda verilmektedir:

{Bin TL) 2009 2010{ 2010 Mart| 200 11 Mart
Aktif Kalemler
Krediler 19.131.272 | 25.828.126| 20.111.347{2°7 _454.050
Menkul Kiymeiler 5558391 7.432.308) 4.572.483 6 485507
Maddi Duran Varliklar 387.568] 378.023| 379.244 372,184
Toplam Aktiffer 30.271.84339.253.924 | 31.022,695|41 _121.821
Pasif Kalemler
Mevduat 19.928.233{24.010.334 | 20.275.794124 . 012 468
Abman Kridilgs e | 2937271 4.651.162( 3.158223] 4.525759( )
Sermaye Benzer Krediler 1.473.260| 1.010383| 1.498.58%] 1 _021.650
Ozkaynakiar 3.894.062( 5.386.467) 4.038.536| 5.524.068
Ang Ortakhgs Ait Ozkaynakiar 3747722 5.242.762] 3.888.150{ 5.378.705
Azmlik Paylan 146,340  143.705]{ 150.386 146.263
Gelir Tablosu
Briit Kar 703.883| 1.175425]( 199860 397918
Faslivet Kar 2.732.658] 2.923.952| 6454731  884.096
Siirdiiriilen Faalivetler Ddnem Kan 524319  937.577] 163.330f 314749
Azinlik Paylan 17.840 14.655 4.046 3.378
Ang Ortakhk Paylan 506479 922922 159284] 311371
Net Dénem Kan 571.696] 937.577| 163.330{ 314.749
Rasyalar
Pay Basina Kazang (94) 003341 0,05478 0,G10114 Q01412
Sulendirilimg Pay Bagina Kazang (%) 0,03341]  0,05478; 0,01011] 01412
Pay Basina Temettii (36) 0,00500|  ©,00500| 0,00500]  0,00500

f) ihracmn gerekeesi ve halka arzdan elde edilecek net nakit girisinin kaXanm _ve,rltéri\f" S

Bankamiz biiyome stratejisine bagh olarak, aktiflerini fonlama amagh TL borglanma ﬁraci gtkarmak -
i¢in karar almougtr. So6z konusu borglanma aracindan elde edilecek net nakit girisi Bankanin
olagan faaliyetlerini sardisriilmesinde kullamlacaktr. T

=
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g} Finansal durum ve faaliyet sonug¢lar hakkinda bilgiler

thrager’min toplam aktifleri 2009 yil sonu itibariyla 30.271.843 bin TL'den 2010 sonu itibariyla
toplam aktifleri 39.253.924 bin TL'ye gikmustir. Ortaklhik %100 sahibi oldudiz bagh orlakliklarindan
Finans Malta Holdings Ltd ‘yvi, NBG International Hoidings B.V'yve 24 Subat 2009 tarihinde
185.000.000 Avro bedelle nzkden ve pesin olarak satmgtir, 31 Mart 2011 tarhi itibariyla toplam
aktifferi pecen yihn aym donemine gore %33 oranmda artarak 41.121821 bin TL olara
gergeklesmistir. 2009 vil somunda krediler 19.131.272 bin TL olarak geneklesmis 2010 oy
doneminde ise 25.828.126 bin TL'ye ulasoustir.. 31 Mart 2011 tarihi itbarsyla toplam kred{lér
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geyen vibs aym donemine sire 9437 oranimda anmig ve 27,454 00 b iy Ti'ye yikselmisiiy
Krediteri Toplam aktiere ommi 2009 ve ZUTU vilsonlarmda siracy: %W 63 wve "uhh olarak
gergeklesimistit, 31 Mar 2011 tarihi itibanyla bu oran %67 ve viagmugtt B ymunia birlikie Menky!
Kiymetleri oram 2009 ve 2010 yil sonlan itibanyla sirasivla %18 ve W9 gfarak gerceklesmigtir,
31 Man 201 | tarhi itibariyla bu oran %16 olarak olmustur. thrager’nn re~duat: 2009 yilsonunda
19.928.233 bin TL olarak gerceklesirken 2010 y1l sonunda artamk 2401035 4 bin TL.’ye vlagmustir,
- 31 Mart 2011 tarih itihanyla Thragei’nin mevduat: gegen viln ayn1 disetRine gore %18 oraninda
artarak 24.012.468 bin TL olamk gergekiesmistir. Orlakhk gikanimig sTeoayesini 2009 y!l sonu
itibanyla 1.575.000 bin TL’ye, 31 Anlik 2010 tarihi itibanyla Thracr'at gkarilimsg sermayesi
2.205.000 bin TL've gramgtr. 31 Mart 2011 tariki itibariyle JThragi'mamy glkanlomg sermayesi
2205000 bin TL'dir ﬁtkan]mls sermayenin, 2.205.000.000 TL'%n  2.320.006.000 TL ye
arirdlmasi nedeniyle ihrag ediiecek 115.000.060 TI. normipa} degeti goaylann SPK kaydina
alinmasina iliskin jheaggmin talebi, 17.06.2011 tarih ve 19/56% saylh K uil Karan ile uygun
gorilmiy olup, - ] T T :
sozkonuse sermaye aminmu SPK'nim 30.06.20H tarih ve 60/568 nuwmarah Kayith ¥™aaye Sistemine Tabi
Bulunan Anonim Ortaklikarcs Yapilan Sermaye Artinmmn Tamamlanmasima iligs = elge'nin 04.07.2011
tarihinde tescil edilmes] jla {amamianmistir,

Finansbank A_S. hisselerinin %77,23t National Bank of Greece S.rh{l\IEG)ﬁf‘?fq_;,?‘[}’l NBG1
Holdings B.V. ve %9681 ise NBG Finance {(Dollar) PLC ve %5’ ise Infermdtional “Finance
Corporation™n (IFC) kontrolii altindadi Geriye kaian hisseler IMKB’dz i1 garmektedir. By
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2. RiSK 1 AKTORLERI

fshu iznhname ile ihrac) vamlacak olan borciaama  arsdirsna _liskin_ihraccimin
yatmimedara kars olan Gdeme yiikiimliligii berhangi bir kama K vnlusu tarafindan
garaati nltuna allemames olop, yatinm kararn, ithracoimn ﬁ_aa__m_al__gu_r_u_[_.mﬂ____m
edilmesi suretivle verilmesi gerekmekiedir,

2.1, ihragermin borglanma aracina iligkin yiikibmliiliiklerini yerioe gzetivrxme giiciin i
ethileyebilecek riskler:

2.1.1. Piyasa Riski:

Bu risk, bankalarin sahip olduklan bir ya da birden fazla ticari vahgin iSleme tabi tutulabileceji
siire dahilinde, pivasada meydana gelen beklenmeyen olumsuz dalplaamalanpg sebep oldugu kayip
veya beklenenden disik seviyedeki kar halini ifade eder.

PO I IRV PNV U P I U

Hazine operasyontan kapsamundz Orakiik, borg, sermaye, sabit petiriBi menjy| kiymet, nakit parg
‘ve ilgili tirevler dahil gesitli finansal aragtarimin ve difer valklanng, kendi adipa velveya
miigterileri ndina ahm satrmin: yapmakta ve faiz dig gelirinin bir bilamnQ by ahm satimlardan elde
edilen kardan olugmaktadir. Thragcrmm alm satm fealiyetlerninn nemili bir bélimi misterj
islemleri ile ilgilidir. Her ne kadar yonetim, ahm satim iglemleindl€ Manz kalinan nikai risk
toplaminit siurlandirmak igin tedbirler almig ve risk profilini sistemaitdk olamk denetliyor olsa da,
Ortaklik hala uzun veya kisa pozisyonlarina iligkin clamk fiya lareketlerinden kaynaklanan
risklere sahip bulunmaktadir. Oriakhk soz konusu maruz kalmnan iskler sehebiyle herhangi bir
zarara wiirer ise Thrager’mn alm saim karlann: dogebilir veya zararolursabilir ki her iki yontem de
Ihrager'nin ticari faaliyetleri, mali durumu ve operasyonlarinmn seaglan werinde. olumsiz bir
etkiye sebep olabilecektir, .- 7T 0 T e T

31 Mart 2011 itibariyla Konsolide Piyasa Rislﬁne iliskin bilgiler:

e —————
(bin TL} Tutar

([} Genzel Piyasz Riski Igin Hesaplanan Sermaye Yikimlalesi- Standant Melot HILATS
{I Spesifik Risk Igin Hesaplanan Sermaye Yakamlnlogd - Standan Mot 1B.696
{I) Kur Risk I¢in Hesaplanzn Sermaye Yitkiimliilign - Standart Metot 16.093
(I} Emtia Riski Igin Hesaplonan Sermaye Yiokamitliga - Standan Metot 13.136
{V) Takas Riski I¢in Hesaplanan Sermaye Yiikamlaligt - Standart Metot -

(Vi) Opsivonlardon Keynakianan Piyasa Ricki fgin Hesaplanan Sermaye Yikombalag -
Standart Melot 3721

{(VIl) Risk Olgiam Modeli Kullanan Bankalarda Piyasa Riski [¢in Hesaplanan Sermaye
Yakamlnlagi

{VIIl} Pivasa Riski Igin Hesaplanan Toplam Sermaye Yokimilega (HII+VA+V2VHY T

{IX) Piyesa Riskine Esas Tutar (12,5 x VII{} va da (12,5 x VII)




3.1.2. Likilite Riski;

Sirketin il ak/borglanmin vadelerinin uyumsuzlugu hikidite riskine rec en © Rabilir,

Likidite rinki, nakit akimindaki dengesizilk sonucunda nakit ¢ikislanma tatm olarek ve zamaninda
karsiayacak diizeyde ve nitelikte nakit mevcuduna veya nakit girigne sahiip olunamamasi sonucu
olusan risktir. Likidite riski aynca piyasaya gerektigi gibi girilememesi, pivasalarda olusan enpeler
ve bélanmeler nedeniyle pozisyonlann uygun bir fivatta, veterli tularlards ve hizh olamsk
kapatilamaimast ve pozisyonlardan ¢ikilamamas: sonucu da olugabilir,

“Bankalarin Likidite Yeterliliginin Olgtlmesine ve Degerlendinlmesine fliskin  Yonetmelik”
gerepince 7 ve 31 ganlik vadeler itibaryla hesaplanan yabane: psa ve toplam likidite yeterlilik
oranlanmin sirasiyla %80 ve %100°den az olmamasi gerekmektedit. Yabanci pam likidite yeterliiik
orany, yabancy para varliklann yabanci para yokOmldliklere, toplamy lKidite yeterlilik oran: da
toplam varhklana toplam yikimliliklere oranm ifade etmekiedir Banka®nin 2011 yilimn ilk iig

31/03/201 | tarihi itibariyla birinei vade dilimi (haftabik} YP oraw %1 18,02 perceklesirken toplam
oran %135,52 olmugtur. Aym dénem igin ikinci vade ditimi {ayhk) oranlan simsiyla %94,94 ve
9%103,29 olarak gergeklesmistir. 31/12/2010 tarihinde ise bu oranlar birinei vade dilimi igin YP
9%111,84 gergeklesirken, ikinci vade dilimi igin %149,73 olmustur. Yine aym donemin ikinci vade
dilimi i¢in ise sirastyla %687,77 ve $0106,74 oranlan gerceklegmigtir.

Aktif ve pasif kalemlerin kalan vadelerine giire gbsterimi:

- il
1 Aya -3 3-12 1-5 e
317032011 (milyon TL) [ Vadesiz | Kadar Ay Ay il Uzeri | Dafntalamayys Toplam
Cari Dinem
Toplam Varltklar 4,071 77711 3157) 8283]11.939] 500 shif 41122
Toplam Yiikimiolikler 2.180 19544 7295 3380 2070 430 B3 41 122
Likidite AQIE1 1882 11773} 4138] 4503| 9.868] 450 -5.332 ] -]

™ Bilangoyu olustaren aktif hessplarden sabit kaymetler, igtirak, bagle ortabliblar ve birlikte koatrol efen ©ftakilie: bopsada islem gommeyen hisse
senetler, aymiyat meveudu v pegin tldenmiy piderler piti bankacilik Faalivetinin stndtmilmesi ipin gerdsiea 3 uydin ko zamanda nakde dinsme
sansa bulunrmayan diger akif pitelik]i hesaplar "Dogrlameyan™ stamuna keydadilir. ¥

2.1.3. Kredi Riski:

Kredi riski Ana Orfaklhik Banka’mn iligki icinde bulundugu kars! tarafirs , Banka fle .:.faf)n@ 'S'ﬁzlesﬁ{‘e.

gereklerine uymayarak yikomliligand kismen veya tamamen zamamry d2 yenne petirememesinden -
olusabilecek risk ve zararlan ifade eder. Kredi Politikalari Komitlewi ve Krediler Bolumi Ana -
Ortakhk Banka'da kredi oskini yénetmekle sorumludur, Y7 e Zot R

Crtakitk geri ddemesinde sorun yasanan kredilerde artiy riskine marre T kolabifi

Olugabilecek negatif gelismeler, Thragcr’'min kurumsal ve bireysel —Mistedlerinin bir kisminun

finansal durumlarinda olumsuz etki yaraip ve bazi durumlarda, bu m stenlenn finansal giiglerini

ve yikimfiliiklerini geri demelerini etkileyebilmektedir. Bu durum COrtakhk tarafindan saglanan

kredilerin geri Gdemelerinin aksamasina, geri Gdemelerde 90 gi®nden figla gecikmi

migterilere verilen kredi odemelerinin artmasina yol agabilmektedir—. Buw ok olarak, OXa

kredilen iginde, kurumsal mistenlere gore genellikle daha vikseknet faiz gelir marjt k
i3
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ancak sorurilu kredi oranlan da nispeten daha viksek olan bireysel mmiisteri riskleri apirhik

Lasmakdaeder .

Grup tarafindan astlenilen kredi riski igin aynilan genel kargilik tutan 31 Mart 2011 tarihi itibarivla
287.217 Iwn TL'dir. (31 Mart 2010 — 205.128 bin TL}. -

Grup’un, kredi portfoyindeki mubtemel riskler igin aywdif karphk tutan 31 "
itibariyla®3.054 bin TL’dir. (31 Mart 2010 — 112.294 bin TL). Mart 2011 tarihi

31/0¥2011 {milyon TL) Banka
e | 10% | 20%% | s lﬂﬁ%—I 1505 | 200%

Kradi Riskine Esns Tutar

| Bilango Kalemleri (Met)
Nakil Defrerier 425 - 1

4382 - i42f 9444]17.830] 750 o7

AAAAAAAAA Vadesi Gelmis. Menkul Degeler g . = - -

T.C. Merkez Bankas: 25817 - - -
Yurtigi, ¥ uridigt Bankalar, Yurtchs: Merkez ve Subeler - - 115 - 49. : :

Para Pivasalarmdan Alacaklar - - . _
Ters Repo tslemlerinden Atacaklar - - - - - — -
Zorunln Rarsthikler 781 - - - - ‘ :
Krediler 3593 - 25: 9019115920 750} 1S7
Tesfiye Clnnacak Alacaklar (Met) - - . . 721 . .

Kiralama Jslemlerinden Alacaklsr - - R _
Setimayn Bazar Finansal Varlikiar . - - . — - -
Vedeye Kadar Elde Tutulan Yatinmtar -l S T :
M‘ﬁ[lerimiﬁn “adeli Satisindan Alacaklar - - . - 5- : —
Muhielif Alzcaklar - - - - 14% - -
Faiz ve Oelir Tahakkuk ve Reeskontlan 6 - 475 758 - -
tstirak, Bapl Orak. ve Birlikte Kontrol Edilen Ortakhklar - - - - 360 - -
Maddi Buran Varlkiar - - . - 758 - -
Driger Aktifler I - . - 400 - -
Nezim Kalemler pEL - Ledg| 212 730 - -
Gayrinakdi Erediler ve Taahhiilter 936 - 80 22t 7.7 - -
Tiirey Finamsal Araglar - - p_biE g 131 . -
Risk Agirhfs Verilmemis Hesaplar . B i . ,—’_’: L ]
Topiam Riske Maruz Varliklar 5318 - b LTW! osi \g;iﬁj. Trn . 197
Toplam Risk Agrlikl Varhiklar - - mﬁiﬁ 25, 142 I-Il:'; 395

07 Teet 20U




jg-{gzqut nimalvon TLY

Konsolide

L , 0% | If | 20% | 500 ]m],, | mdr, rzmrar;f’.-;,
_}Ee_q._ Riskine Esas Tular I
Bilango Kafem leri (Net 4414 76| 9600 | 18.657} 7 197,
Nakit 1Jeprerler 424 ] - - - - .
i Yadesi {iclmis Menkul Degerler - - ‘ - . - -
T.{. Mcrkez Bankas: 2577 . - i ) .
Yurtigi, ¥ urtdig) Bankalar, Yurtdize Merkez ve jubeler - P ) - 49 - -
Para Pivasalanndsn Alacaklar - - . ) _ i
Ters Repo iglemlerinden Alacaklar - 5 ) ] } )
Zorunlu K argihiklar 781 - - . - -
. Krediler 593 2519019} 15.929] 750f 197
- TasRie Dlunacak Alzesklsr (Net) - o b )} B — =
Kiralamn Islemtermden Alacaklar 1 - 154 T4 - -
Satilmavn Hozr Finansal Varliktar - _ . _ - .
Vadeyve Kodar Elde Tutulan ¥atiremiar - - - . - -
Akiiflerimizin Vadeli Sabgindan Alacaklar - - - 5 - -
Muhtelif Alacoklar - . . 164 _ _
Faiz ve Gelir Tohakkuk ve Reeskonifan & P 427 266 - -
tstirak, Bagh Ortak. ve Birikte Kontrol Editen Ortakliklar - - . 24 - .
Maddi Duran Varhklar - g0 a0 ] ]
Diger Aktifler 28 b ] w02 - .
Manm Kalemter 936 Ledge 2121 7300 - -
Gayrinakdi Krediler ve Taahhiitler 936 Bo| 2121 7180 - -
Torev Finansal Arsglar - 1.56% . 131 . -
Risk Afirhg: Yerilmemis Hesaplar - . . . - -
Toplam Riske Manuz Vafiklar 5.350 L1924 9811 | 25.957 f;*: 750] 197
Toplan Risk Agichikly Varlkler - 385| 4906 |25.057| 1,125 ] 395
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2. 1.4, I'air Riskj:

Faiz oram sevivelerindeki degisiktikter Hiracei’uin, Sfaiz oranlarma ve fafy farks degiyikliblerine
diyarls varliblariun degerlering ve bununla beraber Ihracetnun net iz mmarjlarien ve borcimna
malivetlering eikileyebilir

Iheager min faalivet sonuglan, onemli édlgide, faiz kazandiran varliklarmdan gelen faiz pelirleri ile
faiz dogurin borglanndan kaynaklanan faiz giderleri arasindaki fark olan net faiz gelir seviyesing
dayanmaktadir. Ortalama faiz geliri ile ortalama faiz gideri arastndakei fark, net faiz marjidir. Net
fmiz geliri, toplam islem gelirine, 2008, 2009, 2010 yiliarinda ve 31 Mart 201! tarihine kadarki
donem igin siwasiyla, %78,6, %86,5, %80.6 ve 66,4 oramnda katk saglamig ve aym dénemler i¢in
net faiz muri siasiyla 248,2, %7.6, %74 ve % 6,9 olarak gergeklesmistir,

] 1 |
L Ava S¥lwe

310372011 fmilyen TL} Kadar I-3Ay [3-12Av | 157 _Uzeri Faizsiz | Toplem | e,
777777777777777777777777777 Toplam Varliklzr 9.544 4.055 E0i3 B.o07 2.959] 5.741) 41.122

Toplam Yokinbilikler 20.206 £.770 1620 330 109} 10087 41,122

Bilangodoki Usum Porsyon - 7203 457 2. B50 15,724

Bilangodaki Kisa Pozisyan 10,660 -4.714 - 4345 -19.720

Nazem Hesaplardati Uzpn Pozisyon - - - - - -

Nazim Hesaplardski Kisa Porisvon - - - - -

Toplam Pozisym -1 660 -4.714 7.203 25771 2.B501 4345 -

2.1.5. Kur Riski:

Sirketin kullandigy uzun vadeli kredilerinin, alacak/borglanmn doviz cinsinden olmas:, déviz
kurlanndaki degisimlere kars: Sitketi kur riski ile kars: kargiya birakabilir.

Grup, 31 Mart 201! tarihi itibanyla, 4.575.521 bin TL’si bilango agik pozisyonundan (31 Mart
2010 — 4.905.979 bin TL bilango agik pozisyonu) ve 4.059.351 bin TL’si bilango dist kapals
pozisyondan (31 Mart 2010 - 4.835.859 bin TL bilango dist kapah pozisyonu) olusmak iizere
516.170 bin TL net yabanc: para agik pozisyonu (31 Mart 2010 — 70.120 bin TL net yabanci para
agik pozisyonu) tagimaktadir. Bilango disi kapali pozisyonun 4.094.950 bin TL ik kismi (31 Mart
2010 ~ 4.909.213 bin TL) bankalar ve misteriler ile yaplan YP/TP swap islemlerinden
olusmaktadir. Grup, bu islemleri yabanc: para likiditesini yonetmek ve faiz riskinden korunmak
amactyla yapmisur,

Grup, yabane: para pozisyon riskini azaltmak amaciyla ayrca vadeli doviz alim-satim
sozlesmelerine de girmekiedir, Grup, ayrica doviz ve  opsiyon alm-satim islemlerini
gergeklegtirmektedir.

Yabanci para cinsinden borglanma araclanmn ve net yabanci para yahnmlanmn riskten korunma
amagl tirev araglan ile korunmas: durumu soz konusy degildir. 0 ' -

Ana Ortaklhik Banka hisselerinin %100”ine sahip oldupu Finans Malta Holdings Ltd, 'vi 24 Subat
2009 tarihi itibaniyla NBG International Holdings B.V. ye satig suretiyle ‘devretmigtir. ‘Ana Onakhk
Banka 31 Arahk 2009 itibarrylz yurt diginda net yatnm riski kalmadifanden net yatimm riskinden
korunma islemine son vermistir. ’ BRI

lQJ 16




e — . |
| 310321 1 {milvon TL) ! AVRO  |ABD Dolan | Yen DV EZp | Toplam  °
T{:{]lnn{ "f':uiri;!a: 7 633 4.9%3 o7 =57 THRTL
Toplan Yukamlilikler 4.450 7.856 2 120 12.446
Net Bilango Pozisyonu -L.825 2873 95 =3 -4.376
Met Nasim Hesap Pozisyonu 1.684 2487 TE -R 7 4.059

Tiirey Finansal Araglardan Afacaklar
_ 4584 i5414 153 =0 21.07]
Titrev Finansal Araglardan Borglar
2.501 12.926 247 327 17.011
Gayrinakdi Krediler 857 | 2485 2, 22 36051

216, Operasyonel Risk

Operasyonel risk, insan, sireg, sistem ve dig faktorlerden kaynaklanan defreadan veya dolayh zarar

olasth@ olamk tammlanmistir. Operasyonel risk, yasal riski kapsamakts, itibar ve stratejik riskini

ise kapsamamaktadr,

Operasyonel risk yasal sermaye hesaplamasinda Temel Gasterge Yonem i kullanilmaktadir. Bu
yontemde BDDK tarafindan tanimlandig sekiiyle son 3 yihin briit gelir Rkam kullamlmaktadir,
2011 yilt igerisinde 2010, 2009, 2008 yitsonu verileri kullamlarak yapilan hesaplamada konsolide

operasyonel riske esas tutar 4.581 milyon TL, konsolide operasyonel

milyon TL olarak belirlenmisgtir.

risk séMamaye ihtiyac ise 366,5

Temel Gisterge Yontemine Giore Sermaye Hesaplamas! {Bin TL)

R

|

17

BANKA FAALIYETLER} 2010 Yilsonu | 2009 Yilsony | 2908 Yl
1 { Net Faiz Gelirlern 2,356,909 2,333,435 1,855,891
2 | Net Ucret ve Komisyon Gelirleri 672,288 640,689 618907
3| Temettii Gelirteri 326 1,481 6,000
4 | Ticari Kar/Zarar (Net) -261,057 -362.453 -238,719
3 i Diger Faaliyet Gelirleri 155,486 211,878 118,586
6 | SHMD ve VKET Satis Kan / Zaran 376,344 312523 39,369
7 | Olaganiisti Gelirler 9,545 44 768 2,575
8 Sigortadan Tazmin Fdilen Tutarlar 0 0 0
9 | Briit Gelir (sirn 14243+4+5-6-7-8) 2,538,063 | 2472789 .| 23183811
10| Sermaye Yiikimliiliigi (sr ¢ x %15) 380,709 370918 |- 347822
11 Op.Risk Sermaye Yiik. Orialamast 366,483
12 | Operasyonel Riske Esas Tutar (sr 11 x 12,5) 4,581,039
07 Fenut 2001



2.3. Diger riskler:

thragerenn dahil oldufu grap hakkinda banka bonasuna ilikien yiikimbidiilderini yerine
getirme piciinii etkileyebilecek riskler:

Yunanistin basta olmak iizere sivasal ve ekonomik ortam ibraginwan ana ortsfinin (*NBG")
performansing Snemli §lgiide etkilemektedir.

NBG'nin laaliyetlerinin ve kredi portfoyiinin Yunanistan’da yofulas mas1 ve NBG'nin ilkenin en
biyiik bankast olmasi nedeniyle Yunanistan ekonomisinin dunmws, NBG hisselerinin piyasa
fyatin ve finansal performansimi etkileyebiliz, Bunun yamsia NBG” min performansi, Turkiye ve
Gimey Dogu Avrupada faaliyet gosterdigi diper iilkelerin ekomomik k- osullanndan da etkilenebilir.
Bunma bagh olarak yavaslayan ekonomi, Yunanistan’daki kogularmn bozulmas: veya faaliyet
gosterdii flkeler dahil olmak izere gerceklesebilecek diger geligmelesr kredi riskini ve yeni kredi
talebinde azalmaya yol agabilir ve dolayisiyla thrageimin ant Oxtaginin biyime planlarim

degistirebilir,etkileyebilir. Yunanistan ve faaliyet posterilen diger ulkelesrdeki sivasi ortam, hikimet
********* ‘politikaiars,” Avrupa Birligi {alimatian, siyasi istikrarsizhiklar,vergl vee diger sivasi ve ekonomik

gelismelerden NBG'de o bolgede faaliyet gosteren tim kurutuslar ghi etkilenebilir.

NBG énemli uluslararast fanliyetler yiriitmektedir ve gelismekte ol an piyasalardaki varhfiim
artirmaktadir,

Thrageimn ana ortag, NBG, Yunanisian ve Tirkiye’deki faaliyellexinin yam sira Bulgaristan,
Romanya, Makedonya, Sirbistan, Misir, Amavatluk ve Goney Acfrika’da onemli faalivetler
yuriitmektedir. NBG uluslararas: faaliyetieri nedeniyle tek bir dlke riskine baglh olmedifindan
riskierini dafitmis olmasina ragmen bolgenin timine yayilabilecek olumsnz pelitik ve ekonomik
gelismelerden etkilenebili. Bunun yamsirs NBG'nin  Yunanistan <disinda faaliyet gosterdigi
Olkelerin hepsi gelismekie olan piyasalara dahil oldugundan bu piyastlaxa dzgi riskleri dogal olarak
lagimaktadir. NBG’nin uluslararasi faaliyetlerinden dolay1 elde eltigi karlardan dolay1 maruz
kalabilecefi kur dalgalanma risklei NBG merkez ofiste kontrol alfing ahnmakiader. Faaliyet
gostenilen Glkelerdeki istiraklerin varhklarin deperinin o olkelerin kurlannm Euro _kaigisindaki_
degisiminden dolayr azalmast nedeniyle NBG’nin finansal performans: olumiu Yeya olamsuz =,
ctkilenebiliz. Ana Thrager’nin performansima olumsuz etkilenmesi ihrzgcimn durumiini: da olumsuz

etkilenmesine yol agabilir.
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3. IHRACCIHAKKINDA BiLGILER

""""""""""""" -~ Faaliyet Kanosy

3.1 Tawmng Bilgiler

Ticaret Uinvan
Merker Adresj

Fiili Yonelim Adresi

Bagls Boelmdugn Ticaret Sicili
Memurfufu

Ticaret Sicil Numaras

Ticaret Siciline Tescil Tarihi

Siireli Olarak Kuruldu ise Siiresi

Tabi Oldugu Yasal Mevzuat
Esas Siizlesmeye Gore Amag ve

: FINANSBANK ANONIM SRKXST]

: Biiyiikdere Cad. No.129 Gayrettespe Mecidiyekoy

34394. Istanbul

: Biyilkdere Cad. No.129 Gayrettespe Mecidiyekoy

34394, Istanbul

: Istanbu! Ticaret Sicili Memuruge

1 237525/185092

23 Eyliil 1987

: Soresiz
: T.C. Kanunlar:
: Esas sﬁziesmenjn 4. maddesine gore Sirketin

A} Bankamn kurulug amag ve korwusu, Bankacilik
Kanunu 1ile yiiriirlikteki mevzuatin cevaz vermesi
kosulu ile sunlardir:

) Her gesit Banka islemlerini yapimak,

b) Her tirlii ekonomik, mali, ticari, sinai,
madencilik, bayindizlik, enegl, tanm, ulagtrma,
dig satum, dig alim, turizm ve sigoria konulan ile
ilgili tesebbils ve iaahhitlerde ve vyabanct
sermayenin memicketimize getiriltmesi knnusunda
pirigimlerde bulunmak,

c) Memleketin  kalkinmasi ile  jlgili sasya}
kaltarel ve 6zellikle Bankacilik konusunda egitim,
organizasyon, modern bankacilik sistemlerini
vaygpinlaghrmak, vyelenekli Kgilere memieket
iginde ve disinda epitim ve staj gormeleri igin
burslar vermek amaglanyla vakaflar (tesisler)
kurmak, bu amaglarla knrulmus olaniara katihnak,
gerek kendi kurdupu gerckse katildipn vakiflara
{tesislere)
nakdi vefveya
tulunmak;,

d) I¢ ve dig dinyadaki ekonomik, mali teknik ve
bankacilik alanlanndaki gelismeleri izleyerek etit
etmek, ettirmek ve b keoularda yayinlar yapmak,

ayni vardimm  ve bagislarda

e) Meveut veya kunslacak yerli veya yabancr ..
Banka, Sirket, Kurum, Kurulu§ ve perpék 1\151'7

firmalarirmn OTganizasyonuiu yi
reorganizasyonunu yapmak veya yaptirmigkf v&ya
danigsmanhkiann: istlenmek,

f) Sermaye Piyasast Kanunu ve ilgili mevzuat
hokamierine uygun olarmk her cesit  hisse
senetlerini  (Kamu Ortakh  Senetleri  dahil) -
tahvilleri almak wve satmak, menkul kl}fmetier
yatinm fonlar: kurmak, menkul kiymetlerin al
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ve satisia aract elmak,

""""" g) Yukandak: fikrada  belimilen  konular,
doprudan dogruya bizzat veiveyas verli ya da
yabanci gergek veya tizel kiglerle birlikte veva
bunlar adina ve hesabina vekit sifatiyla vapmak,

h} Faydah pordign takdirde vurt iginde veya
ciginda her nevi girketler, (Banka dahil) kurmak,
aym  amagla, kwrulmus Sirket ve Bankalam
kat:lmak, bunlann hisse senellerini, paylarimu satin
almak, benzeri Sirket ve Bankalan kismen veya
tamamen devralmak ve biitiin bunlan gerektiginde
bagkalanina devretmek veya satimak,
i) Yerli veya yabanci Bankalann muhabirlik veya
temsilciliklerini  deruhte etmek ve bunlam
bankanin muhabirlik ve femsilciligini vermek,
i} Siporia sirketled kummak, Lmru!musﬂ_A,s,lguna ,,,,,,,,,,,,,,,,
"""""""""""""""""""" sitketierinin hisse senetlerini sati almak, yerli
veya yabanci sigoria sirketlerinin acentalikianm
derubte etmek,
k) Amag ve konusuna giren tslerle ilgili yerli veya
yabanc: girket ve kuruluglann mimessillik,
vekalet ve acentaliklanim deruhte etmek,
1) Alelitlak komisyon iglemleri ile ugragmak,
m} Yirirlikteki kanunlann  ve 6zellikle
Bankacilik Kanunu’nun cevaza dahilinde olmak
kosulu ile hergesit tasir ve tasinmaz mallar,
gayri maddi ve fikri (know-how dahil) haklara,
sunrsiz veya simich ayni haklar ile sahsi haklara
lasarruf etmek, yukanda arlanfan gerektiginde
terhin veya ipotek etmek satmak veya kiraya
vermek (Leasing dahil) ve Banka lehine rehin
{Isletme rehni dahii) ve ipotek almak, kira ve satig
vaadi sPzlesmelerini tapuya, Banka lehine serh
verdirmek.
B) Banka ayrica Bankacilik Kanunu'nun ve
yorirlikteki mevzuatin ¢izdigi simwlar iginde
kamu ve &Gzel sektdr kumuluslarina, finansman
safilanmasi, proje finansman:, firma ve sirketler
arast  birlesmeler, ﬁzeileﬁlime, halka agilma,
menku! kiymet ihraglan, ozvarlik, hisse ve hisse
senedi defierlendimeleri ve devirleri, fi zibilite
etitdleri ve sekidr aragtinalan 351]31111}351 e
kargihkll  ticaret (counter-trade) knnulannda ‘
danmismanfik ve bu islerde aracihik yapablllr PR
Telefon ve Faks Numaralar ${0212)3185000/(0212) 31858 50 S
interoet Adresi : www finanshank. com.ir
'Lﬁ*.\
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3.2, Faalivet Haklunda Bilgiler

3.2.1, Anea dirlin/hizmet kategorilerini de icerecek sekilde ihraca faaliye€ Jderi hakkanida hilgi:

ihraccantr Tarihgesi ve Gelisimi

Finansbiank Anonim Sitketi 23 Eylil 1987 yihinda Isianbul’da kunlma_gtur, Banka'nin hissc
senetlertnin ilk halka arzi 3 Subat 1990 tarihinde Isianbul Mewdal Eymetler Borsasi'nda
vapilmisiir, Banka’min hisseleri 1998 yilindan itibaren Londra Menkouf Kixometler Borsasi'nda da

Global Depository Receipts ofarak islem gormekiedic. Banka’nm ¢Snemli faaliyetleri kronolojik
olarak asadida ver almaktadir:

1988: Finansbank A.S., Commercial Union’1n Tarkiye'deki sigorta yan Kisrulusuna kurucu ortak
olarak katsld.

1989: Isvicre'de faaliyet gosteren UBS igtiraki bir bankanin %90’ sa-tn al marak ismi Finansbank
(Suisse) 3. A olarak degigticitsi. N

1990: Finansbank A_S.'nin hisseleri [stanbul Menkul Kiymetler Borsas 1da Lglem pormeye bagladi.
Finans Finansal Kiralama A.S. kurularak finansal kiralama sektbrine Lirnldi. Bagar:li ancak
olanaklari kisith tiversite dgrencilerine burs veren Finans Vakfi kurul du.

1991: Finansbank A_S., Fransa'da yerlesik Banque du Bosphore'un kurulsjittia %20 oraninda ortak
olarak katild:.

1992: Fiba Faktoring A.$. kurularak faktoring piyasasma adim atildr

1994: Thrage'mn Avrupa Birligi'ndeki ilk yatinmi olan Finansbank (Holland) N.V. Amsterdam'da
kuruldu.

1995: Perakende bankacilik piyasasina girilinesine karar verildi. Bu baflamda, 1995-2003 yiilan
arasindn 15G’ye yakin gube agilds.

1996: Fiba Grubu tarafindan stpermarkel zinciri Gima sztm alnarak perakende magazacilik
sektdriine adim anlds.

1997: Finansbank A.§$.’nin yatiim bankacili operasyonlar: yeni kurulan Finans Yatinm A.S.’ye
tasindi. Finansbank {Moscow) Ltd. Moskova'da bankacilhik faalivetlerine baslad.

1998: Finansbank A.S. hisselei GDR (Global Depositary Receipts) ihrac: voluyla, Londra
Borsasi'na kote edilerek ikinci kez halka sunuldu. Finans Leasing Romanis kuruldu.

1999: Fiba Grubu Marks& Spencer’'in (Marka Magazacilik) Tarkiye'deki isletim haklar satin aldi.

i ST e

2000: Merkezi Bukreg'te bulunan bir ticari banka satm alinarak adi Finansbank {}Eﬁmﬂma)SA -"‘“:._
olarak degistirildi. Finansbank A.S$’nin en énemli yatinmianndan bir: olan 1Stanbul_ﬂmra;;iye*dt_?ki_.. b
Operasyon Merkezi tamamlandL. 27 e 201 BT

2001: Fipansbank A $.’nin Commercial Union Sigorta ve Commercial Un_i'ﬂn Hayat _Si}gﬂrta'dal_:i-_-f:_f}
hisseleri CGU International Insurance Pic've satildi. Aym yil iginde Finans Sigorta A S. kuruldu

2002: Thrager'nm tim bilgi islem sisteminin venilenmesini saglayan Temel Bankacthk Py
(Core Banking) tamamlanarak hayata gegirildi.
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20031 24 veni ubenin acimastyla toplam gube sayist T30 ye yisse Il ve galisan sayisi 3,028 ¢
wiast,

2004: Uwzun stredir benimsedigi miisteri odakh yaklagimu ve malayet werimliligi stratejisi ile
konsolide aktif toplani agisindan Tirkive'nin beginci bayilk barkasy oldy. Tarkive'de ilk defs
Sermaye Benzeri Kredi Ekim 2004’12 Finansbank tarafindan temim edildi 200 milyon Dofar
tutanindaki kredi ile Thrager’mn sermaye yapisi giglendirilerek, mister odakh biyiime stratejisi

desteklend;.

2005: Ozel Tark bankalan igerisinde, Turkiye Bankalar Birligi (wwwibb orgir) verilerine gore
kredileninin aktiflerine olen orami %463 ile en yitksek bankalardan bixi olary Finansbank, bu kredi
biiyiimesi sonucunda toplam aktiflerini 12.355,3 milyon TL'ye gikarda. Sube ag genisletilerek 38
yeni sube agidr ve toplam 208 subeye ulagildr. Personel sayisi 5469 °dan 6 499' ¢ikarak, calisan
sayisi %1883 oraminda biiyiida. Sermaye pivasalannda, Tarkiyede gergeklestirilen en yiksek

tutarh sigoriasiz sekiritizasyon kredisi olma ozellifine sahip S09 myilvon dolar_tutarinda, .7 yal .

vadell yurldisindan banka miisterilerine gelen havale akimlarina dayali sekiiritizasyon kredisi temin
echldi.

2006: Agustos aymda Yunanistan'in en bizyik bankasi National Bank of Greece {NBG) ile yapmis
clduu anlasma sonucunda %46 hissesini NBG'ye devretti. Anlasma sonucunda Finanshank'tn
Tirkiye'de bulunan Finans Finznsal Kiralama A. $.. Finans Yatinnm Menkul Degerler A.S., Finans
Portfoy Yonetimi A.S., Finans Yatinm Ortakhifn A.S., IBTech Ulishraras Bilisim ve Iletigsim
Teknolojileri Aragtirma, Gelistinne, Damsmanlik, Destek San. ve Tic. A.S. istiraklerinin yam sira
yurt diginda faaliyet gosteren Finansbank Maita, Finansbank'in milkiyetinde kalirken; Hollanda,
{svigre, Rusya ve Romanya'daki bankacilik faaliyetieri dahil olmsk dzere diger tiim yurt dis1
faaliyetleri Fiba Holding yonetimine gegti. Finansbank net kanm bir onceli yila gire %107
oraninda artirarak 741 milyon TL seviyesine, vergi ve provizyoniar éncesi kanm ise %86 oraninda
artirarak 1.209,3 milyon TL’ye gikartt. Toplam sube sayisi 2006 sonu itibanyla 101 veni sube

agihig ile 309’a yikseldi.

2007: Finansbank 2007 yihinda vergi ve provizyonlar dncesi karinu, 2006 yilinda gergeklesen istirak
sat1g kan harig tutuldugonda %37 artirarak 91 1,3 milyon TL ye ¢ikartyrken, net kan 552,7 milyon
TL olarak gergekiesti. Net faiz pelirieri %46 oraninda artarak 1.462 milyon TL. olurken, net iicret ve
komisyon gelirleri ise %48” lik bir biyame ile 414.2 milyon TL oldu. %617 oraninda biyiiyen
toplam aktifler y11 sonunda 20.8823 milyon TL’ye ulagh. Toplam krediler 14.174 4 milyon TL
seviyesinde gercekiegirken yillik arbis oram %28 oldu. Yiiksek karhlik ve Odenmis sermaye artig1
sonucunda Finansbank’in toplam ézkaynaklar %22'lik bir bayime ile 2.625,9 milyon TL oldu.
Toplam gube sayis1 2007 sonu itibariyla 102 veni sube agihsi ile 411°e yikseldi Finansbank Cagn
Merkezi, sektordeki basansim Tiirkiye Cagn Merkezi yangmasinda “En iyi Cagn Merkezi Ise Alm
Uygulamasi™ ve “En Iyi Misteri Temsilcisi” dallannda aldigh binincilik Gditleri ile perginledi.

2008: Finansbank 2008 yihinda vergi ve provizyonlar ncesi kanim %22 artirarak 1.016,2 milyon
TL’ye gikartirken, net kan 3626 milyon TL olarak pergeklesti. Net faiz gelirleri %17 oraninda
artarak 1.707,4 milyon TL olurken, net iicret ve komisyon gelirleri ise %39'luk_bir_bayime ile
5753 milyon TL oldu. %27 oranminda boyiiven toplam aktifler yil sonunda 25:??3 ;ﬁiiﬁjﬁﬂl’ye
ulagh. Krediler ve mevduat portfoyleri sirasiyla %26 ve %23 oraninda artarek dengeti gekilde
biyiimelerini sirdiirdii. Finansbank’in toplam ozkaynaklar: %08°lik bir biyiime ile 2.839,8 milyon
TL olurken, 2008 yil sonunda sermaye vyeterlilik rasyosu %16,05 seviyesinde gerceklest. Toptam
sube sayis1 2008 sonu itibanyla 47 yeni sube agihis ile 458’e vikseld. L Ty
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2069 200 vifinda Finansbank’m net dénem kan bir onceki vila biy aidla %79 artarak 6350 milvon

--------------------------- ~Totarmgergeklestis Doneim icindeki iglitak sans kan Hang teiuleaE mda Bse 2009 yih nei donems
Kar %28 bk bir artigla 463 milyon TL oldu. Net faiz gelirlen %31 oranmcya artarak 2,236 mifvon
TL olurkun, net ficret ve komisyon gelirieri ise 577 milyon TL oldu %610 or mamnda baydayen loplam
aktifler v+ sonunda 29.318 milyon TL'ye ulagts. Toplam krediler 19 19 xnilyon TL seviyesinde
gercekleyiken yithk artty oram %7 oldu. Finansbank’in toplam dzkaymklao %28 nispetindeki bir
biyime e 3627 milyon TL olurken, 2009 yili sonunda sermaye yeterlilik rasyosu %1799

seviyesinde gergeklesti. Toplam sube sayis1 2009 sonu itibariyla 461°e yikse= 1di.

2010: Toplam sube sayis 2010 Aralik itibariyle 502°ye yitkseldi. Misteri ocAakl: faaliyetlerini 2010
yihnda do devam ettiren Finansbank szellikle kagiik ve orta dlgekli isletine ve bireysel krediler
alanlarinda biivimesini sardirmagtir. Toplam krediler %35 oraninda bir Yl kselisie 25.836 milyon
TL olmustur. Finansbank toplam aktiflerini de %30°lik bir degigimle 38.087 milyon TL'na
¢ikartmugtir. 2010 yil sonu itibariyla bireylere kullandindan konut, kredi kartlan, tagit ve ihtiyag
kredilerindeki pazar paylar: swrasiyla %10,51, %14,12, 94,17 ve %560 olarsk gerceklesmistir.
Finansbank mevduatim dengeli bir bigimde devam ettirmis ve misten mevduan 23.552 milyon
********************* TLna-ulagnustsr;
Finansbank’n toplam 6zkaynaklart %44°liik bir biyime ile 5.208 milyon TL olurken, 2010 yil
sonu sermaye yeterlilik rasyosu %16,68 sevivesinde gergeklesmistin. Finansbank’in 2010 yil sonu
net faaliyel kan 915 milyon TL olarak gerceklesti.
Finansbank’in net faiz gelirleri 2.254 milyon T1.'na ulagt. Net iicret ve kornisyonlan gelirleri %67
oramnda arlarsk 594 milyon TL na ulasmstir,

2011: Toplam sube sayis: 2011 Mart itibariyle 505°¢ yikseldi. Misteri odakl faaliyetlerini 2011
ythnda da devam ettiren Finansbank ozellikle kiigik ve oria olgekli igletme ve bireysel krediler
alanlannda biyiimesini sardirmistir. Toplam krediler gegen yihn aym  donemine gire %37
oramnda bir yukseligie 27.454 milyon TL olmugstur. Finansbank toplam sktiflerini de gecen yilin
ayml ddnemine pore %34’Hik bir degisimle 39.935 milyon TL’na grkarimuagtir. 2011 Mart sonu
itibariyla bireylere kullandinlan konut, kredi kartlar:, tagit ve ihtiyag kredilerindeki pazar paylan
sirastyla %a10,14, %15,12, %3,59 ve %5,88 olarak gergeklesmistir. Finansbank mevduatia dengeli
bir bicimde artirmaya devam etmis ve misteri mevduat 23.950 milyen TL'na ulagmrstsr.
Finansbank’mn toplam 6zkaynaklan gegen yihin ayni dénemine gore %40°hK bir baytime ile 5.303
milyon TL olurken, 2011 Mart sonu sermaye yeterlilik rasyosu %16,4% seviyesinde gergeklesmistir,
Finansbank’in 2011 Mart sonu net faaliyet kan 296 milyon TL olarak gergekl egti.

Finansbank’m net faiz gelirled yibn ilk iig ayinda 564 milyon TL olarak gergeklesti. Net iicret ve
komisyonlan gelirleri gegen yilin aym donemine gére %17 oramnda artarak 162 mifyon TL'na

ulagmigtir.

KURUMSAL BANKACILIK

Finansbank™n kuruluy willanndan bu yana odaklandif: kurumsal bankacilik, masterilerinin ¢oziim
ortagt olma yolunda attifn adimlar ile hizmet vermeye devam ediyor.

T el
i R

Finansbank’m kurumsal bankaciik faaliyetleri kurulusundan beri énemini aru_rafﬁ;f‘-‘fggéligme}?e:

devam etti. Finansbank misterileri ile uzun vadeli iligkiler kunnayb onlara .!ii}*gﬁn_,_gﬁzﬁmigri;_

sunmay1 temel prensip haline petirerek faaliyetlerini sirdirdi. 4 Bay oo
j‘{'zgﬂ cos

2010 yihinda grup sinerjisi konusurda banka genelinde saglanan yitksek konsanirasyon sayesinde, .”
misterilerin NBG'nin faaliyet gosterdigi utkelerdeki cabismalannda dzha etkin rol alindr Kurummsal
bankacilik iskolu uluslarars: deneyimleri ve kuruma ozel ¢oziimler sunan vaklasimi ile -know-
how’ini sorekli gelistirerek, kazandipn deneyimleri tim migterilerine katma deger yaratrmak a
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ile her pivasa kosulunda kullandirde. 2007 yihundan bu yana bityiyerek ¢aLigmalarina devam cden

Kurumsar Fimmsmat ve sendikasyorlar Bolami kurumsal pek cok proje mmza atmayi basard:.

Finansbank, kurumsal ve bityitk ticari miigterilerine Istanbul, fzmir, Amkara ve Antep’te bulunan ¥
subesi vo Hursa, Denizli, Antalva, Kayseri, Adana illerindeki temsilcilikleri hde girev yapan uzman
kadrosu e hizmet verdi. 2010 yili iginde portfoytne daha iyi hizimet vesrebilmek amaci ile bu
segmentic odaklanma ihtiyact hisseden Finansbank, kurumsal ve biayitk ticari bankacilik
segmentindeki migterilerini net olarak simflandirdt,

TICARI BANKACILIK

Musterilecinin ihtiyag ve taleplerine gére yeni yapilanmaya gegen ticari bankacihik igkolu bu
segmenticki misterilerinin en uygun kosullarda kaliteli, giivenilit, kunima ozel hizmetj aimasin
saflayarak farkin: ortaya koyuyor.

yaygin misteri tabani, peni iirin yelpazesi, etkin iiriin yonetimi ve servis muikemmelligi ile saghikl
ve sirditriilebilir bityiime hedeflerini pergeklestirdi.

Sekidre ve miigterilere bistiinsel bakrs saglamak amaciyla 2010 yihnda yeniden vapilanan ticari
bankacilik iskolu, yeni organizasyonu ile ticari bankacilik misterilerinde iligki bankacilifinin
geligtirilmesi ve gapraz sabs olanaklanmn artiinlmasim amaglad:. Bu baglamda; 2010 yi: iginde
mevcut ve yeni miisterilerine daha etkin hizmet verebilmek igin beg ana gnip aitinda yapilands:

— Buyak Ticari Bankacilik Satss,

— Ticari Bankacilik Satis,

— Ticari Pazarlama,

~— Global Finansal iglem Bankacihif ve Ticaret Finansmant,
— Nakit Y&netimi,

Bolgesel, yerel kogul ve ihtiyaglarin daha dogru anlagilmasi ve yénetilmesi amagh bdlge
midirtaklen 12 adede, sube agi da Tirkiye genelinde 60°tan 84 hizmet noktasina gikartildy.
Finansbank ticari bankacilik iskolu miisterilerinin tiim thtivagianna uwygun ve hizh c¢oziimier
aretmeyi hedef alan yaklagim ile 2010 yilinds; bayi/misteri ve tedarikgi zincirine yonelik olarak,
POS, nakit yonetimi ve ozel fivath bankacihk iiriin pakellenni igeren galigmalar pergeklestirdi.
Bunun yam sira, igtirakler ile sinetji iginde farka projelere imza atarak miisterilerinin 360 derece
ihtivaglannin kargilanmas: igin kampanyalar dilzenledi.

Ticari bankacihk igkolu, musterilerin nakit akislanndan gelen dizenli ve sirdariilebilir disak
malivetli fon kaynzklan olugturmaya devam etti. Yeni misteri kazanimi ve meveut miigteri
bagliligm artmer etkisinin yamnda, misterileri igin islem malivetlerinde Gnemli olgiide tasarruf
saglayan teknoloji tabanl: uygulamalara da agirhk verilerck bu dnem igerisinde  elektronik
bankacilik firiinlerini kullanan misteri sayis: artis gosterdi. DBS uygulamasina iliskin teknik-aityap
tamamen degistirilerck aktif ana firma ve DBS bayi sayisinda artig saglandi. T

2010 yilnda dig ticari finansman Grinleri Banka’min dis ticaret hacim ve kirhligina ﬁnem]i’_’
katkilarda bulundu. Soz konusu donemde, Finansbank’in yillik ticaret hacnii ve pazar payl aritr. -

07 T ol

24 INANSD/




KOBI 1 ANKACILICT

“Yagmuo vaghiy igin degil, semsiveniz olmadif igin islanirsimz™ stkm 7 ile kuruldugu panden
bugiine KUBI bankaciiginda fark varatan Finansbank, misterilerinin Misyvaglann disinen bak (s
agistyla valigmalanna devam edivor...

Kunuldupu 2004 yilindan bu yana KOBI bankacibgndaki fasliyetei  ile miisterilerinin tam
ihtivaglarma farkl gozinler sunmayr ilke edinen Finansbank, pazas Sundufu yeni frin ve
hizmetleri dlebu segmente yonelik bankacilik hizmetlerinde onemii bir yil kazmtetti.

Finansbank, KOBj bankacihifindaki izl bityiimesini, bir yandan subelsmes ve subelerde istihdam
edilen yeni kadrolars ile saglarken bir yandan da rekabette kendini bir 2d.m one gikartacak yeni
uriln ve hizmstler ile sagladi. Finansbank KOB] bankacihg: igkolu, 2010yl i¢inde Avrupa Yatinm
Fonu'nun “Competitiveness and Innovation” (CiP) programu c¢ergesesinde KOBi'lere kredi
garantorliifn saflayan ilk ve tek Tirk Bankas: olmay: bagardi. Bu ssyde 5,000°in zerinde
KOBI'ye 200 milyon TL nin fizerinde krediyi Avrupa Yatinm Fonu’nin Kefaleti ile sundy, Aymi

s 7 konuda " iKinci bir basan ise, Avrupa Yatiim Fonuwnun Finansbankm gosterdigi performans
neticesinde Finansbank’a Araiik 2010 itibaryla 350 milyon TI. tutarids Yerai bir garantoriik limiti
agmast oldu. Boylece Finansbank’in Avrupa Yatinm Fonu nezdind:kl gzaraniorlitk limiti 600

milyon TL ye ulagt,

Finansbank’s rekabette one gikaran bir bagka Girfin de Dinamik Kredi oldu. Bu arim ile ¢ek veya
POS blokesi kargihginda kredi kullanmak isteyen Finansbank misteslerd teminatlan oraninda,
diledikleri zaman, diledikleri yerden, higbir ek evrak vermeden ¥a da operasyonel yike
katlanmadan kredilerini kullanabilme sansimi buldular.

Sekidrel galismalanna da iz kesmeden devam eden Finansbank, bina yapinrninda faaliyet gosteren
miteahhitlerin bina yapim: agamasinda ibtiyag duyacaklar: isletme sermayesini karsilamak ve daire
satiglanindan elde edifen gelirle geri ademesi yapulabilmesi saglanan “Injaat Kredisi” irini ile
finansal ihtiyaglara ¢ozim getirdi. Finansbank tom masterileri igin ¢dzilim  firetmeye yonelik
gabgmalan cergevesinde sektorde bir yenilifie daba imza atarak KOBI Bankacihginda risk ve
miigteri degeri bazli fiyatlama politikasim hayata gegirdi.

KOBI misterilerine aynca finansal olmayan damgmanhk ¢oziimlerini KobiFinans Dergisi ve
kobifinans.com.ir portali iizerinden sirdirmeye devam Finansbank, bu seZmente yapms oldugu

yatinmiari ile 2011 yilinda bitytimesini sarddriyor.

BIREYSEL BANKACILIK

Her zaman yenilikgi ve lider vaklasimi ile sektore “ilk™leri kazandiman Finanshank; miisteri odakls
faaliyetleri, en iyi hizmeti sunma prensibi, zengin diriin yelpazesi ve migterilerinin ¢cBziin: ortaf
olma yolunda attyp1 adimlarla tim ihtiyaglara ¢ozam bulan farkhlik yaratan bir banka olmaya
devamediyor. T _

Finansbank kuruldugu giinden busine diigtinitlmig driinler ¢tkaran ve bunlan misterilerine sunari .
bir banka olmaya 6zen gosterdi. Bu donemde de miisteriteri ile uzun donemli iligkiler kurmayr -
hedefleyen, onlanin yaminda duran, onlarla beraber biyiimeyi kendine ilke edinmisg bankacihk
anlayisim siwrdiirdiy, S T

a4t -
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Finansbank’s bireysel bankacilik afamnda basanh kilan unsuriar;

- Miigteriyi anlamaya vanelik vaptigs ¢ahiymalar ve ihtiyaca pore lasarianmis yelili

itriinlerin sunulmas;,
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- Foaliteli ve 1vi epitimli insan kaynapy,
- FRommik vervEya S0sVal ortamim  degismest halinde musil —1in ortava ¢ikabilecck

ihtiyaglisrana proakeif yaklasim,

- Yenikgi alternatif dagitm kanatlar,

- ‘Turkiye’nin %698’ine hitap edebilen sube ag,

- Geligmis teknolojik aityap,

- Misteriler ile birebir iletisime verilen 6nem olarak simlanabilir,

Bireysel bankaciik iskolunun bashca riinterinin 2010 yilindaki performs®.. su sekilde gerpeklesti.

Konuat Kredileri

“Mortgage Kolay” adi altinda midsterilering konut kredisi oriinkif  sunan Finansbank’in
yatirunlan 2010 yilinda da devam etti. Miisterilerinin farkh ihtiyag ve beklentilerine yonelik gok
cesitli kredi aliernatiflerini sunmay1 bir yetkinlik haline getiren Finasbaxnk, 2010 yilma kndar
pazara sundufu Taksidi Dagik Morgage, Disen Faizli Morga 2, L Iniversite . Ofirencisine .. .

"""""""""""""""""""" Morigage, Pesinatsiz Mortgage, Esit Anapara Odemeli Mortgage, Ampiex Erielemeli Mortgage,
Artan Taksitli Mortgage, Azalan Taksitli Mortgage, Hazir Mortgage, Massmfi Digik Mortgage,
Kamu Calsanlanna Morigage, Standart Morigage ve indirimli Mongge irimlerine ek olarak
segmentlere yonelik wrin yelpazesini genisletme galismalarmi siirdiirdl. 2010 yvilr iginde Evini
Degigtiren Mortgage, Ayricalikh Mortgage, Yatwimciya Mortgage ve Dokiorxa Mortgage iiriinlerini
pivasayva sundy.

Yatirum Uriinler;

Finansbank’in bireysel mevduat ve yatinm iriinleri portfoyii de 2010 ylincla pazardan daha hzly
bityirken, toplam percek kigi mevduat pazar payida artti.

Toplam bireysel mevduat portfoyi biiyame kaydetti. Bu bayiimede giwenididik, yaygm sube af,
kaliteli hizmet ve risk alternatifieri sunan yenilik¢i iiriinler énemli bir rol o¥mad;. 2010 yilinda Altin
Hesap™in lansmani gergeklestirilerek migterilerin kaydi altsn alim sattm Yapmalan ve bu futarlan
vadeli ve vadesiz hesap olarak zlin depo hesaplannda tutmalanna olanak se&land.

Musterilerinin talep ve bekientilerine uygun hizmet ve iriinleri sunmayt ilke edinen Finansbank,
2010 ve 2011 yilinda emtia odakll anapara koruma amagh fonlr  sundugu firsatfardan
misterilerinin faydalanmas: igin Finans Porifoy Yonetimi AS. ishirligl ile sekiz adet anapara
koruma amagh fonun halka arzimi gergeklestirdi. Emtia Fonu, Altin Fony, Brit Fonu, Sepet Fonu,
Petrol Fonu, Tanm Urilnleri Fonu ve Metal Fonu adi altinda piyasaya sirileq by yeni dranler ile
yatinmeilarin, anaparalarim kaybetme riski almadan petrolden degerli Madenlere, endastriyel
metallerden hayvansal gdalara kadar pek ¢ok emtiadan olusan emtia sepetinin yikseliging ortak
olma firsatim yakalamalar: amaglandi. Bu firtinlere ek olarak Finansbank A S, GT-30 A Tipi Borsa _

Yatinm Fonu'nun lansmant yapildi. ,
) 07 ke 2
Sigorta Uriinleri ,

2010 yilinda Banka'min komisyon gelirlerine daha da fazla odaklanmasiyla, sigoria #iriinlerine
yonelik ¢aligmalara aguhk verildi. Kredi baglantih sigorta gelirini arthrmays yonelik 2010 yiix
igerisinde Finansbank ilk kez kredi vadesi ile uyumlu uzun vadeli hayat sigortasi ile iysizlik
sigortalar1 Giriinlerinin satigina bagladi. Aym zamanda krediye bagh olmayan sigoria gelirlerini
artirmaya y6nelik Tanm Sigortaian, POS Makinesi Sigorias), Saglik Sigoras) ve Egitim Sigortas:
satigina aracilik etmeye basladi. Tarkive'de oncii bir ¢aliyma pergeklestirerek sigorta iiriininin
intemnet subesi aracilipi ile satigina da bu yil igerisinde baglandi. Aynea tiizel misierilere ve kredi

karti migterilerine yonelik sigorta satiglanna agirhk venldi.
. 26 NANSBA\ .
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Segment Cahismalar

Finansbunk 2010 yilinda musteri profili ve ihtivaglan odagyia Kite Segment Yonetimi ve Yilkseh
Gelir Svpmenti ile miisterilerine hizmet etmeye devam etti, ayrid  sektdx bankacih ile saglik

sektoriine dzel hizmetler sunmaya basladi,

Kitle Sepment Yonetimi, kitle migterileri epilim ve ihtivaglanna. yonelik yapisi ve miigter
memnuniyeti odagiyla faaliyellerine devam etti. 2010 yilinda kil ssegmenti aktif miigteri sayasi
artti. Finansbank, yitksek gelir segmentine 6zel servis modeli ile mivssterilerinin ayricalikh hizmet
almasim ve birikimlerinin dogru yonlendirilerek yiksek kazang saglama alaning hedefledi.

Direkt Bankacihk- Alternatif Dagitrm Kanallan

Finansbank Self Servis Kanallan, 2010 yihnda yeni projeleri hayata gegimmeyve ve biyiimeye
devam etti. Genis ve yenilikgi hizmet yelpazesi ile masterilerine kolay bankacilik deneyimini sunan
Finansbank Internet Subesi, 2010 yilinda eklenen veni servislerle ok yonla bir hizmet ve satis
""""""""""""""" Kanali olmay1 sirdiirdii. Finanscope Finans Bilieni, Sigorta Islemleri_ Bireysel Emeklilik gibi ¢ok
saywla yeni servisle zenginlestirilen subenin kullamer adetleri yii genelinde %10°un tizerinde artig

gisterdi,

Nakii24 ve para yatirma 6zeilikli Nakit24 Ekstra’lardan olusan Finansbank ATM agl genigledi.
Ozeliikle yeni gapraz satig islemleriyle zenginlegtirilen ve aym zamanda birebir satiy temsilcisi
olarak hizmet sunan ATM’ler, 6zellikie 6deme islemlerinde tercih edilen kanal olmaya devam efti.

2010 yiinda Finansbank Self Servis kanallanna Mobil Bankacilik kanali eklendi ve migterilerin
birgok bankacilik iglemini cep telefonlanndan yapabilmesi sagland), Erisimin genis tabana
yayilabilmesi amaciyla 3 farkhi teknolojiyi destekleyen ozel sarimler geligtirildi. TPhone’a ézel
uygulama, bankacihk iglemlerinin yamsia kisisellestirilebilme ve piyasa haberleri gibi birgok
servis miigierilere sunuldu

Java destekli Akilh Telefoniar igin hazirlanen Cep Subesi, pazardaki birgok telefonu destekleyerek
bankacihk iglemlerinin, hazirlanan 6zel uygulama ile cok kolay yapulabilmesini sagladi. 2010
yilinda hayata gegirilen bir baska kaoal olan kurumsal WAP sitesi ve WAP subesi de milisterilerin
telefon modelinden bagimsiz olarsk bankacilik islemierini yapabilmelerine elanak tamdy.

2010 yilinda triin ve hizmetlerin internet izerinde tamtimlarim etkinlestirmek fizere birgok veni
web sitesi hizmete sunuldu.

Fix Card kredi kartiu tan:tmak ve bagvuru toplamak iizere www_fixeard.com.tr, ClubFinans
Doctors programym duyurmak ve bagvuru toplamak igin www.clubfinansdoctors.com, Private
Banking miusterilerine yonelik www.finansbankprivate.com.tr, ay sonu hkesabi kampanyasi
igin www. lay3haftaolsun.com ve Bizce Mimkiin gelisim programi web sitelerini hayata geginldi.
Finansbank’in alternatif dagitim kanallans, baganlanm birgok alanda aldag adiillerle pekiglirdi. Web
Marketing Association tarafindan ditzenlenen internet dinyssmin e presiijli gdillerinden_“Web
Awards  2010"da, www.finansbank.com.tr web sitesi “Bankalr Mikemmeliyet. Odali,
kategerisinde, www.clubfinans.com.tr ve www.fixcard.com.tr web sieleri de ‘Fingnsal ‘Servisler =,
Mitkemmeliyet Odiila’ kategorisinde 6dillere layik goraldi. 07 F-‘??w'%]?i:?-r!ﬁ -

www.finansbank.com.tr, aynca 2010 Altn Oriimeek Web Odilleinde Kurumsal Web Sitesii,rl{-"
kategorisinde “Halkin Favorisi” segildi. Finansbank’m sosyal mecralirda kurumsal' olarzk temsil -
ediimesi, kampanya ve driinlerin etkin sekilde famtilmas: amaciyla, Facebook ve Twitter'da’

Finansbank ve CardFinans igin resmi sayfalar agilarak itetisime baglandi. Faeebook mecrasinda
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Fixcard livivag Kredisi ve CardFinans GO igin genig katbmh kampanwdar  hayata geginildi, Dijital
ttibar yonctng kapsaminda Finansbank ve all markalan hakiinida intem:t Cmzertndeki her tar igenk
takip edilmeye ve ilgili birimlere raporlanmaya baglandi. Google Adwords rekiam programian
performanst takip edilerek optimizasyon siireci siirekli hale getirildi,

Bankamin deferteri dogrultusunda, sirket igi iletisimi ve pavlagm st Imaya yonelik olurak
¢ahsanlarin birbirleri ile daha kolay ve hzly erigimini saglayan Micosoft Office Communicator
mesajlagima sistemi 2010 y1l: igerisinde hayata gegirildi. Bankanmn iy binnletiyle koordineli olarak,
bankacibk irin ve hizmetlerinin dijital kanallarda tanitilmasi ve paziammass amaciyla gegitli
caligmalar dizenlend;.

Yeni misteri kazanmuna yénelik diger i birimleri ile birlikie dig migterilere SMS, E-balten
gonderimler], mobil meecra astinden tamumlar ile profilieme gibi gesith  kampanya fralivetlen
yiirataidi,

OZEL BANKACILIK

Finansbank Oze! Bankacilsk ditnyass, bugiinii iyi degerlendirirken miistalerinin yannlarnn: onlarla
birlikte planhyor. Ihtiyag ve beklentileri biliyor, hayat kolaylagtiracak ssyisiz aynicaliklar SUNUYOL.

Finansbank Ozel Bankaciik Bolimiz, migterilerine finansai varhklarim Ly &un yatirim stratejileri
ile yaplandimak ve korumakia yardimer olmaktadir. Finansbank Ozel Bankacilik ayrica uzun ve
kisa donemli varhk dagilimim  her misterisinin - risk toleransima 2Gre olugturmakia ve
uygulamakiadir, Ozel Bankacihik 500,000 TL ya da esdeger doviz varlif olan yatinmeilara hizmet

vermektedir.

Finansbank Ozel Bankscilik igkolu banka igerisinde matriks bir yapi olusturarak bitiin pazarlama
iskollanng (Bireysel, Kobi, Ticari, Kurumsal) destek vermektedir. Uriin ve hizmetleri 20 sube igi
corner, Istanbul, Ankar, izmir, Bursa ve Adana’ds bulunan 8 merkezde EGrev yvapan toplam 78
¢abgan tarafindan saglanmaktadir.

Mitsterileri ile 6zel zamanlarda birlikte olmak amaci ile ¢ok gesitli aktiviteler diizenleyerek onlann
yagamlanna da ayn tatlar katma amacim tagiyan igkolu, 28 Mayis-06 Haziran 2010 taribleri
arasmda Istanbul TED “Seniors Cup by Finansbank Private Banking” Veteran Tenis Turnuyas: ana
sponsorlufunu ve 15 Mayis 2010 tarihinde fzmir Kiltizrpark Tenis Kuliibit'nde “Women’s Circuit™

turnuvasi co-sponsorlugunu gergeklestirdi,

Mugterilerine genel ekonomi hakkinda bilgiler vermek ve sorulanna yany vermek amaci ile
dizenledigi ekonomi seminerlerini ise 26 Nisan 2010 tarihinde istanbul Swissotel’de, 08 Nisan
2010 tarihinde Ankara Swissotel’de, 11 Mayis 2010 tarihinde Adana Hilton’da ve 28 Eyiil 2010

tarihinde Izmir Swissotel’de diizenledi.

99 Temmuz 2010 tarihinde [zmir Tipsy de Veryeriler Insaat ile ortak “Koyigi Tas Evler” in
lansman daveti gergeklestirildi. 18-19 Bylal 2010 tarihlerinde Istanbul Pendik .Mafintirk de
“Finansbank Private Banking-UNO Cup” yelken yans: diizenlendi. F R

10 Aralik 2010 tarihinde Adana Koltiir Merkezinde Giilsin Onay Konseri, 11 Aralak 2010 1ar11unde
Antakya Kiltir Merkezinde Giilsin Onay’in Resitali ana sponsorlugu gergeklestirldi, SR
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Tarkive win ilk bireysel finansman kartum piyasaya sunan Finansbark I>anka kartlan ve kredh
kartlan sckiorinde misted odakly yvaklaginum sordbriiyor, yenilgt Omrin ve  hizmetleri tle
kullameilara gig katiyvor,

2007 yilinda tekrar yapilandinlamak iiriin 6zellikledne pek gok yeni faylt e=klenen ve magterilerin
kullammina sunutan CardFinans kredi karti, basari grafipini 2011 yzlnda  da yukanlars tasimay!

basardl. linansbank mislerilerine sundugu, farkli segmentlere 6zl t=sarlanmag kredi karli
portféviindeki basansin: banka kartlan sektoriinde de kanstlad:.

CardFinans

CardFinans 2010 yilinda; harcamalann dicretsiz olarak dtelenebildigi “Harcaxma Oteleme”, teplamda
100 TL’ye kadar ParaPuan kazanma imkam sunan “Sirpriz ParaPuan”, Catd Finans® i olsun olmasin

Bedava Kredi” ve Finansbank POS’Tanndski ilk tercihli kampanya ol “=Oteleme Kampanyas:™
gibi ok sayida kampanya diizenledi. Arahk ayinda baglayan ve Tirkiye'de ilk defa yapilan “Sifir
Faiz Giizelligi” kampanyasi ise yilin en dikkat gekici kampanyasi oldu.

Fipansbank tim bu kampanyalann yam swa oOzel ginleri de umilmiayip “Anneler Ginil
Kampanyas1”, “Ramazan Kampanyasr”, “Kurban Bayrami Kampanyasi, “*Yilbagi Kampanyast™
gibi kampanyalarta miisterilerine indirim, taksit ve puan avaniajlan sunmdya devam etti.

Sadece Turkeell kullanucilarnina sunulan “ParaPuan YiikleKonus” ozellii Nisan ayinda difier
operatér kullanicilanmn da hizmetine agildi, sadece bir SMS ile cep telefonuna kolayca TL

vilkleme hizmeti sunan “YukleKonug” 6zellifi de aym donemde hayata ge¢irildi.

Kredi kartinmn zahmetsizee ve dakikalar icerisinde misterilere teslimini saglayan “15 Dakikada
CardFinans” uygulamas: 2010 yilinda 95 subeye yayildi.

Tix Card

Finansbank’in sekigrde devrim yaratan ariinii Fix Card ile migterilerin kart aidati 6demesine son
veren yeni donem agildi. Mayis ayinda pazara sunulan irin hazirlanirken toketicilerin i¢ goriisi
dikkate alinarak kart aidat 6demek istemeyen gok genig bir kitle balunduBu ancak kredi kartimin
sundugu avantajlardan da vazgegilmek istenmedifi tespit edildi. Yeni Qriin tasarum sonucu,
standart kredi kart: ozeliklerine sahip Fix Card, misterilerin aidat ddemesine son verecek yapida
pazara sunuldu. 2010 yihnda ¢ikartilan ve Finansbank’in misteri odakll yaklagimina en piizel
ornegi sunan Fix Card, 6 ay iginde rekor sayilabilecek 300,000 adede vlasarak bir basar: hikayesi

oldu.
ClubFinans Poctors ve ClubFinans Xclusive Doctors 07 o FATED
Hayatin her alaninda doktorlan aynicalikli kilan, éncelik ve firsailan bulabilmelerini saglayan

ClubFinans Doctors programumn kartlan ClubFinans Doctors ve ClubFinans Xclusive Doctors
kartlan Apustos aymda lanse edildi. Bes ay gibi kisa bir sirede 45 bin adet misteriye ulagilarak

Turkiye'dela dokiorlarm vaklagik iigie birine ensildi.
¢ ,
A
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CurdFinmns YadeKart

Subat avinda lanse edilen ve isletme sahiplerinin ¢ek, senet kullanmmm®s®  son veren CardFinans
VadeKart ile ticaret hayati yeni bir boyut kazandi. Harcama vadelendirme, Bharcama taksitlendirme,
ekstre dicleme gibi gek ve senet iglemlerinin yapabildigi pek ¢ok fonksiyn ®um verini alarak ticarete
kalma deger saglayan ve yenilikgi alternatifler sunan “CardFinans V&K _ant” lansmani ile ticari
kredi kartt adedi 60,000%e yiikseldi.

CardFinnns On-Air

CardFinans &zelliklerimn timind tasivan aynlrzamanda bu ozelliklerr & Xk olarak Onur Air ile
baglantili yurt iginde bedava ugak biletlei ve uguslara ozel ilave tzaksit imkanlan sunan
“CardFinans On-Air” 2010 yili iginde migterilerin kuilaniruna sunuldw.

CardFinans Temassiz

I CardFinans-ozelliklerine ek olarak 35 TL™ve “alti islemleri §ifre ve imtazava gerek Kalmadan
gergeklestirme imkam saglayan “CardFinans Temassiz” kartlar 2030 v11; iginde yeni Grdnier
arasinda yer ald,

CardFinans Nakit

2009 yilinda “Dinyanin Taksit Yapan Ik Banka Kart” lansmam ik birilke imza atan CardFinans
Nakit, 2010 yilinda iiye igyerlerinden yapilan aligverislerden ParaPuan kazarydimaya bagladi ve 3D
givenlik altyapisina sahip anlasmahi dye igyerlerinden giivenli online aliSverig yapma imkamm
kullanicalaring sundu.

“CardFinans Nakit ile Benzin ve Market ahgverislerinde Her 4 Alveristen Biri Bedava!”
kampanyast ile 1 ev, 3 araba olmak iizere toplam 503 hediyenin sahibini buldupe “CardFinans
Nakit Kullanin Bol Bol Hediye Kazanin!” kampanyalan banka karllanz sektérinde yila demgasim
vurdu.

UYE MARKA CALISMALARI

Uye Markalar isbirligi kapsanmnda 2010 yih icerisinde CardFinans sistemine farkl sektdrlerden
birgok yeni marka dahil oldu.

Tekstil/Aksesuar sektorinde Kamaca, Afrodit, Kyo My Friend, Muji, Bilstore; cafe/restaurant
sektorinde Kosebap, Ulus 29, Topaz, Nis, Bebek Balikgisi, Big Chefs, 360 Istanbul; egitim
sekioriinde Burg Egitim, Doga Kolgji; toptan gda sektorinde Efes Pilsen, Unilever, Mey Igki,
Guney 2M, turizm sektorinde Sky Airlines, Vista Turizm, Novum Turistik, Diana Grubu; 1sitma-
soputma sekibriinde Alarko Carrier, Iklimsa;, otomotiv sektdrinde Atiker, Incitag; sigorta
sekirinde Yap1 Kredi Sigorta, Eureko, Liberty, lsik, Osmanli Grup Sigorla bu markalardifi sadece
bir kagidie. Ayrica yil iginde Virgin Otel ve Bianca gibi birgok beach ile sponsoyitik’ ¢aligmast -
yapildu. B L. o

Motorlu tagittar vergisi ve trafik cezatan igin “www. gib.gov.tr” fizerinden CardFinans ile 5 taksitte”
odeme imkam sunularak, ayrica yilbasi aligverislerine 6zel olarak 5 aligveris merkezi ile toplam 5 -
Mercedes C180K ve 5 Audi A3 hediye edilen ¢ekilis kampanyasi diizenlendi. R
Yeni markalar ve sponserluklaria birlikte CardFinans'm taksitli cito pazar pay: %35 biyiiyerek

%13°0n tizerine ¢akn,
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CardFuune. bu yil onuncusu dizenlenen Perakende Gunlerinde kintl k<ez ana sponsortuguns

astrendr - 21T Ekintarifierinde duzenienen ve perakende sekioTo T SIS /AT bir bulusma nok s
olan "Perak ende Ganlert 107, Litfi Kirdar Kongre ve Sergi Saray'nda 3. 500 kisinin katlnn ife
segeklesinildi. 100 Yil serefine CardFinans sponsorlugunda dizentenen ¢ekZiligle, kazanan taliblive
CardFmans tarafindan bir Audi A3 hedive edildi.

2009 yibnda perakende sekiorine yonelik efiitim galigmalan kapsamisady agidan CardFinans
Magazacihk Akademisi, 2010 yihinda da sektériin epitim ihtiyacinakatkida. pylynm aya devam etti.
2010 yihnda, hem 2009 yilindaki 600 katibmaiya, hem de 2010 yhind2 akademiye katian 1,200
adet yeni kittilimeiya egitimler diizenlendi.

2010 yihinda gelistinlen ve yurtdigi kat hamillerine USD, EURO, POUNID, RUBLE, YEN ofmak
uzere 5 farkl: para birimi ile ddeme olanag saglayan “Doviz POS” Tréntk ile snemli bir rekabet
avantgjt kazanldy. Yemek kartlan ile Finansbank kartlanina aynt pos §2€Tinden hizmet verchilme
olanag saglayan “Yemek POS” ise 2010°da gelistirilen bir diger dikkat ¢Ki ¢j Grindir

Son di¢ yil ve ilgiliara dénem itibariylaann-iiriin/hizmet kategorilerin deigersesk sokilde ™

ortakhk fanliyetleri hakkmda bilgi:

Ana faaliyet alam, ficari finansman ve kurumsal bankacihk, fon yOnetimi jglemleri, bireysel
bankacilik ve kredi karti iglemlerini kapsamaktadir. Banka, belitilen bankaeilik faliyetierinin
yamsira, subelen aracihifiyla sigorta sirketleri adina sigorla acetelisi faaliyetlerini de
gergeklegtirmektedir. 31 Mart 2011 tarihi itibanyla Ana Ortakhk Banka. 503 yurt iginde (31 Araltk
2010 - 500), 1 kiy1 bankacihgr (31 Amlik 2010 - 1) ve 1 Atatirk Havalimam Serbest bolgesindeki
sube ile faaliyetierini sirdirmektedir (31 Arahk 2010 - 1).

3.2.2. Faaliyet giisterilen sektirler/pazarlar ve ihragcinin bu sektﬁrlerdgkﬂpazar]ﬂrdﬂki
yeri ile avantaj ve dezavantajlar: haklkinda bilgi:

Bankacihk Sektirii Giriinimii':

Tark Bankacibk Sektorinde jubelegme ve istihdam artigi siwrerken, Yurtdig biyime potansiyeli -
degerlendinlmeye devam etmektedir. Yilin ilk ¢eyrepinde persenel sayig 1675 kigi artarak
192.855%, sube sayist ise 144 adet artarak 10.210°a ytkselmistix. Anlan dénemde, kamu
bankalannca 3 adet, dzel bankalar tarafindan da 1 adet yeni yurt dist sube agilmgiy,

Sektorin aklil toplamu 2011 yilimin ilk geyrefinde 263,9 oramnda artarak 10464 milyar TL
seviyesine ulagrugur. Sekior, krediler ve Merkez Bankasindary alacaklar kalemlerinden
kaynaklanan aktif biiydmesini, suurh mevduat artisiun yan sira, T€P0 igkemierinden saflanan
fonlar, yurtdisi bankalara borglar, shrag edilen menkul kiymetler gibi altematif kaynaklar ve menkul
degerler portféyiindeki azalma ile fonlamistir. Ote yandan, repo isternaleringsp sagilanan fonlarda,
zorunlu kargihk oranlanndaki artisa bagsi fon ihtivaci nedeniyle, 2 010 vilsonuna gore % 14,7
oraninda (8,5 milyar TL) artig gergeklesmistir. S6z konusu artista,  Tepodan saglanan. .fonlana
maliyet avantajl 1le mevduata pore daha digiik zorunlu karsilik oranfaTing ghy olmasinin da etkiti
oldugu degerlendirilmektedir. : o
. L " . D7 Fe20M L
Kredilerdeki bilyiime devam etmekle birlikte bir onceki geyrefie gére ariy lua yavaglamistir,
Bankacilik sektorii toplam aktifleri igindeki payr 9633,9°a yikselera kfﬂdﬂer: 2011 yham ik -
geyredinde %07.3 artarak 5643 milyar TL ye ulasmusiir. Yillik bazda % 354 ariy gdsteren kredilerih )

* Bu galismada ver alon veriler, 4 Mayis 2017 tarihi itibariyla BDDE avlik Tirk Bakacils ek G Gorindmi: IT:pC;I'LIHdﬂH
bankalann kesinlesmemiy gegici bilgiterden derlenmistir, Raperda ver alan t8m tutarlar hilingo el ifade edilrmig olup
recskonl bakivelerini igermemektedir.

31 7 |
LQ, N KINANSDA



rect bivanesi ise %623 seviyesindedir. Bir onceki geyrekie %10,6 biyiiyen I<rediter, 201 | vilimn ilk

covepinlc %0753 buyumekie birlikte onceki yilin 4yl qORenmit foTe akty fizi 1,1 puan daha

viksek pergeklesmigtir,

Mari 2011 itibarivia bankacihk sektori toplam kredilerinin %43,1%, kuMamsaliticari kredilerden,
©232,8'1 bireysel kredilerden, %024’0 ise KOBI kredilerinden dusmaktadic 2010 yilsonu il
kargtlagtin ldiginda kurumsaliicari kredilerin toplam krediler iginieki Pasza 0,1 puan gerilerken,
K OB} kredilerinin pay: 0,1 puan artg, bireysel kredilerin pay sz defi$tmemistir. En hizh artan
kredi tiri) »67,9 ile KOBI kredileridir.

2010 yilsonuna gore %7,2 artarak Mart 2011 itibariyla toplam 183,1 milyar TL seviyesine
ulasmistir. Bireysel kredilerde en yitksek artis %9,5 ile kamu banksfannda gerceklesmistir. Bireysel
kredilerin %624,1°1 kredi kartt alacaklanndan, %75,9°u ise toketici kredilerinden olusmaktadir.
Tiketici kredileri iginde ise en fazla pay %465 ile konut kedilerinde ve 236 ile ihtiyag
kredilerindedir. Tiketici kredileri 2011 yihnin ilk geyreginde oranal olarak %89 ile (11,4 milyar

. TL} toplam_kredilerden daha fazla artmistr. Tiketici kredilerinde en fa212 ariis 2410,5.(4,8 milyar. ...

TL) ile ihtiyag kredilerinde gzlenirken konut kredilerindeki 97,6 (46 milyar TL) ve diger taketici
kredilerdekt %10,2°1ik (1,7 milyar TL)artiglar dikkat ¢ekicidir.

Sektoriin aktif kalitesindeki iyilesme ve kredi genigiemesine bafli o¥arak takibe dénigiim oram
nzalmaya devam etmekiedir. Takibe déniigim oranlarinda gozlenendig lisler, ekonomik krizin hane
halkimn harcama egilimi, kredi talebi ve kredi geri 4deme prformans {izerindeki olumsuz
etkileninin azaldigina isaret etmektedir. Aralik 2009 itibariyla 219 milyar TL ile en yitksek
seviyesine ulagan takipteki alacakiar, sonrasinda baglayan digis efiimd Neticesinde Arahik 2010°da
19,9 milyar TL’ye, Mart 2011'de de 18,9 milyar TL seviyesine geilkermistic. Takipteki alacaklarda
gozlenen azalista aktifien silinen/satilan 1akipieki alacaklar eikili olmak=1a bisdikie, bu tutatrlar harig
tutuldupunda  dahi  bankacihk  sektorinin  takipieki  alacsk  olusumumun yavasladifii
pozlemlenmektedir. Bu gergevede, Aralik 2010°da %3,7 olan takibe d&3n05im oram Mart 2011 de
93,2 seviyesine gerilemigtir. Ekonomik krizin etkilerinin en fazla gilendigi KOBI kredileri, Mart
2011 itibariyla %3,8 ile en yiiksek takibe déniisim oranma sahip odmzakla birikte 2011 yilin ilk
ceyreginde 0,7 puan ile izkibe déntigiim oram en fazla azalan kredi tiriear.

Menkul degerlerin toplam aktifler igindeki payinin azalsi devam etamektedir. Sektorin menkul
degerler portfoyii 2011 yilimn ilk geyreginde kaynak yalarma velsr Te2lizasyonuna bagh olarak
%3,2 oraminda (9,3 milyar TL) azalarak 278,6 milyar TL diizeyine ge=Tilemigtir. Sektorin toplam
akiifleri %3,9 oramnda biyirken menkul degerler portfoyiinin ki Ulmesi, menkui degerlerin
bilango igindeki paymin %26,6’ya gerilemesine sebep olmuur - Sekigriin menkul deger
yahnmlannin  azaldifn sGregte emanet Kiymetler amg gostemist=ir. Buna pore bankalarin
portfoylerinde bulunan menkul degerlerin bir kismum yurt i¢i ve yL Tt diyi yerlegiklere satmak
sureyitle kavnak yaratmaya caligtiklan ve kar realizasyonu yaptklande #etlendirilmektedir.

2011 yihni ilk geyreginde mevduat artigt simrh diizeyde kalmistr. Pa=sif toplamy igindeki payr 1,2
puanhik azaligla %360,1¢ genleyen mevduat bankecilik sektorinian  temel fon kaynag olmaya
devam etmekiedir. Toplam mevduat, %2 oramnda (12,3 milyar 1L} eaartank Mart 2011 itibariyla
6293 milyar TL'ye yikselmistic. Mevduat artiy hizmin 2011 p_hnm ik ceyreginde ivime
kaybetmesinde TP mevduat arisiin %1,3 dizeyinde kalmast efiil: 1 olmustur, . TCMB’nin TL
zorunlu karsihik oranlanm, mevduat ve katthm fonlannin vade yapunsa. B fa?k]zlaiszilnnash Tiirk
Bankacilik sektoriinde mevduat ve katthm fonlarinin vadesinin suurh d== olss wamasim saglamistir.
Yurtdisi gubeler nezdinde toplanan mevduat, ozellikle Bahreyn’deki to=0plumsal olaylarm etkisiyle
2011 yilmin ilk geyreginde %31,7 oramnda (14,9 milyar TL) ar=zalark 322 milvar T ye
gerilemistir. '
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Bankakmin yutdismdan saglacdhklan fonfar arimayva devam etmektedi Yurtdisindan  saphinan
Forlanin W 7,1 T olugiiran sendikasyon ve sekuritizasyon fredion 268 vilinin 11K ¢ovrepnde
Y528 orienmnda artarak 24,1 milyar USD ye yikselmistir,

2010 yiinun son ceyreginde baglayan ozel bankalarm menkul kym et thoaraclan 2011 yiimin ilk
geyreginde Katlanarak artmigtir. Mart 2011 itibariyla, 7,1 milyar TL{244},5%] YP) bakiye arz eden
ihrag edilen menkul kiymetlerin %694,6's: dért 6zel bankarin yutigi ¥ winslararas: —pi}rﬂsﬂlﬂ]’dﬂ
ihrag ettigi bono ve tahvillerden, kalam ise kalkinma ve yatinm hnkaltd yyy tahvil ihraglanndan
olusmakiadir.

Mart 2011 doneminde sektoriin sermaye yeterlilii rasyosu %18 oJark gerceklesmistir. Yasal
dzkaynafin temel unsuru olan ana sermayenin 2010 yisonuna gire 9463,3  oramnda, risk agirhkl
varliklanin csas belirleyicisi olan kredi riskine esas tutann ise ayn démemn Qe %72 oraminda artiifi
gorilmektedir. Sermaye yeterliligi rasyosunun paydasim olugturan ri sk 885kl varliklann digrer
unsurlan olan piyasa riskine esas tutar %6,2 ve son ¢ yilm kar wtarlary jzerinden hesaplanan
operasyenc| riske esas tular 2%010,6 artiy gostermistir. Bu gelismeler netic@ sinde sektérin sermaye
veterlitigi rasyosu 2010 yilsonuna gére 1 puan _a_zaln}_lstzr_ Aynca, and SSCmayenin 6zkayaaklarin

%691 1m u%u;;turuyur olmasi, sekiorin yasal Ozkaypagmm nitelifinin  yiksek oldugunu
gostermektedir,

Bankacilik sektérit donem net kan, onceki yihn aym dénemine goxe, 833 milyon TL (613,2)
azalarak Mart 2011 dbneminde 5.466 milyon TL’ye gerilemigin TemMelde bankacilik hizmet
gelirlerindekd ve diger faiz digi gelirlerdeki artiga bagh olarak atany iz dig gelirler, sermaye
piyasasi iglem kar/zarar ile kambiyo kar‘zaran toplammin donem net kanm artirier etkisindeki
yiksek tutarli artiy ve takipteki alacaklar &zel provizyonundaki zalds kathlipa olumlu katkida
bulunmugtur, Diger taraftan, esas olarak menkul defer faiz geliderindek; azaligin da etkisiyle
daralan net faiz marp ile diger faiz dist giderler, genel karilk Provizyonlan ve personel
giderlerindeki artisa bagh olarak yilksek tutarll artan faiz disi gidexler bir yillik denemde kar
azaligindaki temel etkenlerdir. Son bir yillik dénemde, kalkinma w y alifim bankalar ile yabanct
bankalann net dénem karlan artarken, 6zel bankalar, katlim bankala®1 Ve kamu bankalanmn net
dbnem karlan azalmigtir,

Sekidriin aktif ve dzkaynak kachilipn, dnceki yihin aym dénemine gor-e, azalmigtir. Bu dénemde,
sadece yabanc bankelann 6zkaynak ve akiif karilifinda artig olmugtur .

2011 yilimn ilk geyreginde Tiirk Bankacilik Sekiori, beklendigi ve inc=eki raporlarda ifade edildipi
iizere, pegen yilin gerisinde kalmig olmakia birlikte karlihgin siwrdOrebilmistir. Onamazdeki
donemde, varlik kalitesindeki iyilesmenin dénem net kanna oam. Olumly kntkasimn snceki
donemlere gore azalmasi, marjlardaki gerilemenin gorece iz kaybetme=5i ile bankacalik sekioriinde
asaf yonlii ve daha duragan bir karlilik seyri izlenecegi degerlendinln <€ktediz. Diger taraflan, kredi
talebindeki canhilik ve sektor pay rekabeti kredi buyimesini destekleme=Yi devam ettirmektedir.

Ihracer’min Fraliyet Gosterdipi Alandaki Durumu: i s
A s it
Thrager nin, 31 Mart 2011 tarihi itibarivle toplam aktifteri 2010 nli s ONuna* g3 éj %48 oraminda
arlarak 41.122 milyon TL olmugtur, Sektdriin toplam aktifler ise BDT K k&}’ﬁ‘aklanna' gore, %63,9
oraninda artarak 31 Mart 2011 itibariyle 1.046,4 milyar TL sead3=535}ue uIaéml'silr.'Ge;ﬁgjmiz
villarda global finansal sistemde Onceden tahmin edilemeyen ke- d! w {ikidite —$ﬁrt]armdaki
degisiklikler, emtia fivatiarinda goriilen dalgalanmanin artmasiez=a, am satum marjlarinin
genislemesine ve sermaye piyasasi faiz oranianmmn azalmas: gibi ethile==Te neden olmustur, Finansal
pivasalardaki duraganhk verini 2010 yilinda ekonomideki canlilife=a ba:algmg olmasima karsin
bankacilik piyasasinda gelecekieki gelismelerin belirsizligin =1 Shari hemde ba




ctkileveresn mubtemeldir, Ornesgin Avrupa’daki sivasal risk alpsrdiki 8rtis Yunanisian, Ispanyi,
Porteklz, Talya ve | [fgida g nikelerde cikisint ~gosiemmn. OO Tredi ve Nl
marketterindeki dalgalanmalar veya pivasa istikrann belith birsviyeye oturmast beklenilenden
daha wzun snrmeiis ve fhrager’'min sermaye ve likiditeye olan engimiin fizerinde istenmeyen etkilere
vol agabilnustir. Eger Ortakhk bu geglifimiz donemde foniamalm ve fonn getirisi olan pivasalara
olan erisimini yitirseydi; bu durum [hrager mn gerek i, gereks: fimansal durum ve operasyonel
acidan funliyetlerinde istenmeyen etkilere yol agabilirdi. Bunud birlikte onamizdeki yillarda
cekiorin ve bankanmn aktifierinin bayomesi ilke ckonomisindki gligmeler, yaksek rekabet ve
ditzenleyici kurumlann alacaklan kararlar dogrultusunda sekillensckiir.

2011 yilinine ilk geyreginde sektoriin krediler:, 2018 ytisonuma gire %73 artarken, Ihragei’nm
kredileri aym donemde %6,3 oramnda artnustr. Thragernin kiedikninin  toplam aktifler igindeki
payt, 2010 yil1 sonuna gore %1 arlarak, %667°ye ulasmustr, $htorde ise bu oran, %53,9°a
ulasmuigtir.  Sektérin kredi risk apgirhk orialamalan ile ez san kredi risk apirliklart
karsilastinldiginda bu fark daha net bir sekilde gorilebilmektedir.  Sektér, 2010 yisonu ile
"""""""" - karsiastinldiginda - kurumsal/ticari. kredilerin. toplam_krediler iginkki_Paw 0.1 puan.gerilerken, ...
KOBI kredilerinin payl {l,l puan artmig, bireysel kredilerin pay ise degismemistir. En huzh artan
kredi tord %67,9 ile KOBI kredilendir.
Diinya ve iilke ekonomisinde gergeklesebilecek nepatif geligmeler tukxr-edilerin banka igindeki artig
oramm ve kredilerin kalitesini etkileyebilir. Global piyasalar v Ttk finansal marketlerdeki
kil‘llgﬂl’}hk tekrardan orlayn (}]kl]g] tﬂkﬁ]’dﬂ, Ortakhik l§, finansat dur e wve GPEI'HS}"BI]B] ag[daﬂ
istenmeyen eikilere maruz kalabilecektir.

Ortaklikin ; Menkul Xiymetlerin toplam aktifler igindeki pay, 2010 vilsonunda 2419 iken 2011
Mart daneminde %16 olarak perceklegmigtir, Sektérin toplam atiflest %439 oraninda biyiirken
menkul degerler porifoyiinin kigilmesi, menkul deferlerin biligo i¢indeki payimin %26,6’ya
gerilemesine sebep olmustur. Sekioriin menkul defierlere topiam ahtiflexi iGerisinde verdiji pay hala
ortaklipa nispeten yiksek sekilde devam etmekiedir.

Toplam pasif i¢indeki miisteri mevduatm pay1 ise, ortaklikia 2010 y-1lsomunda %59 iken, 2011
yiham ilk geyreginde %37 olarak gergeklesmistic. Bankacilk sktominde ise, 2011 yihmn ilk
ceyreginde yilsonuna kiyasta %1,2°lik azahigla 2460,1‘e gerilemistt. 3 1 Mart 2011tarihi itibanyla
Ortakhkliga ait yikimliliklerin baytk bir kismu bir yldan kisz vade=li borglardan olugmaktadur.
Kisa vadeli likidite yamsi dikkate alindifinda, bankacihik sistemindzlezi fonlarda olugabilecek ani
veya beklenmedik bir stkinhida Onakhk finansmam ve tican olmbke— makul beklenilen karhlik
rasyolarinin aym seviyede tutabilecegine dair herhangi bir giiveacest bu B unmamakiadr.

Likidite, belirsizlikler ve kot piyasa kosullannda Jhrager’nin migteil =€Tine kap sorumiuluklacinr
ve diger atacaklilara kargt vade yilkDmlildklerini yerine getitmesi vo  Sermaye yeterlitigini belirli
seviyelerde devam ettirmesi i¢in 6nem tegkil etmektedir. Likidie r@skini Odaklik hem yurtigi
hemde yurtdigindan saflayacap fonlara ulagabilme yetenegi il kampatmaktedir. Bu risk hem
finansman maliyetinin artmasima hem de yukanda belirtilen vokimlalale<ler igin gerekii finansmanm
yaptlamamasina neden olabilir. Ortaklik’m likidite yetersizligi nedeni Yle fontama-gerekliliklerini
yerine getirememesi, faaliyet sonuglanm ve finansal dunmura ~Onemli. slgide” olumsuz
T avehilecektir S T
gtkileyebilec 07 Es:20)

Son yillarda, Ortakhk'in faalivetlerindeki genel penisleme somucunda,> vzun vadeli kredilerindeki
pitylime uzun vadeli mevduattaki bilylimeden daha fazla olmugtr, Geagiste, Griaklik bu boslugu
kisa vadeli fon kaynaklanyla doldurmustu. Ancak Ortaklik bunlann diginds, repo; yurtdigindan
sailanan krediler (sendikasyon kredileri ve ihracat-ithalat kredikan dahi 1), kendi doviz rezervieri ve
ek finansman kaynaf olarak Merkez Bankasindan aldig: krediken ilermrdeki ohsabilecek durumla

igin kultanmakiadtr.
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ise. %7 olarak ger;eklesmﬁtir. Bu fark, vukanda bahsellm meTakul defierler ve kred
portidyinus toplam aktif icerisinde aldig agiriikla dofiru orantihdr,

Bankacilih sektorimin ézkaynaklan 2011 wih ik geyreSinde g yiliny avm dénemine pore
9516,4 artmnk 1402 milyar TL ye ulagnmgtir. Ortaklikia 1se soz koausu oran, 2011 Man sunundti
gegmis yil nym dénemine pore  %436,8 arlarak, 5.5 milyar TL ve vzgm 1§01, Ontaklik tarafindan yil
jcerisinde yapilan sermaye artinmlan ve basarth gegen 2010 ylt Kawmm bu amn sta cthisi
tartisilmazdir.

ihragcr’'nm, net karhlig 2011 senesinde de artmaya devamn etmistir. 20 10 senesine kiyasla ortakhk
karliipint gerek kredilerden aldifn faiz geliri gerek komisyonlan ve S8T<kse ticari kar zarardaki
artis sayesinde 2011 yilinda 93% artrmigbir. Bununla birlikte selunde donem net kan gecen yilm
aymi donemine gore 13,2% azalmgtir. Turkiye Bankacihk sektarisdelkcd Yiiksek rekabet rﬂzﬁﬁden
bankalann arzu  ettifi karlllik rasyolan ileride gérilemeyebill AyTICA pivasa faiz }uranmda
meydana pelen  defigiklikler; faiz  kazandwan varliklara wplrsaD  faizlerle fniz adenco

o g g e B e s e g e s ren e g #mn

Vﬂkﬂm'ﬂmklé}) arasindaki farki ve buna istinaden faalivet senuglanm eﬂeﬂe}'ﬁ‘blllfMol:ly'jyekgiﬁufﬂl?A

oramndaki bir artis mevduata verilen faizleri kredilerden toplanm faizzlerden daha fazla artirubilir
ve net faiz gelirinde muhtemel bir digiige neden olabilir. Aym: zamasda bir faiz artis1 Ortakhk’in da
dahil oldugu bankalann kargilastgn kredi talebini azaltabilin Bured €k olarak krediler igin
miisterilere yansatilan ortalama faiz oranlannda yasanabilecek memli bir digis borglanma
kaynakian igin ¢denen faizlerdeki bir digisle kargiianmarsa bu diisiis Oraklik’in faalivel
sonuglanni dnemli olgide etkileyebilecektir.

Ozellikle Ortaklikin gelir tablosu dikkate alindifnnda faaliyet sonuglan bivyik dlgiide net faiz geliri
seviyesine dayanmaktadir. Ortalama faiz geliri ve oriztama fuiz gde=11 arasindaki fark netgflliz
marjim verir. Faiz oranlarimin kontroli Ortaklik’in elinde olmayan fa Ktorlere oldukga duyashidir
Diizenieyici ve denetleyici kurumlar tarafindan belirlenen para policALkasy, ulusal ve uiuslararas;
ekonomik gelismeler ve siyasi ortamm bu fakidrler arasinda sylabANr. Bu minvalde, finansal
foalivetterden elde edilen gelir faiz oram dalgalanmalanna karg hassas < Urumdadyr, l

3.2.3. Son durum itibariyle ihracemun nemli yatinmlars haklands Bilgi: YOKTUR.

3.2.4, thrageinin yonetim organlan tarafindan ihragerys baglapn elarak kararlagtirions
gelecege yinelik dnemli yatirimlarin nitelifi ve bu yatirimlarn fing@NSman gelkli
bilgi: YOKTUR. sekli hakkinda

3.2.5. Onemli nitelikte yeni iiriin ve hizmetler hakkinda bilg: .

Mevcut bankacilik Grinleri asagida listelenmis olup, bu Griinker gerge=vesinde selgtﬁi‘de‘f;i_nﬁ;-ifs'}’ﬂn

alaninda gergeklestirdigi yatirnmlarla miigterilerine yenilikgi drinler suneBImaya deygin étmakiedir

’
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Bireysel .
- Bireysel Krediler : oL
Mortgage Kolay, Kredikolay Tagit, Kredikolay Ihiivag D7 B ,E_[!“ A

- Mevduat Urdinleri ) 3
- Yatirnm Uriinleri SR
- Kartlar

-Go

- Club Finans
Kobi

- Kobi Krediler
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-Kedw Finans
TROMTNTNK

- Koly Yatirim
Kurum=al -Ticari

- Krediler

- ¥atinm

- Ticari Kredi Kartlan
- Dy Ticaret Finansman
- Nakit Yanetimi
Privale Banking
Xclusive

Sigorialar

Bireysel Emeklilik

3.2.6, ihraccinn ddeme giiciiniin degeriendirilmesi icin dnenli olan ve ihragerya iligkin
,,,,,,,,,,,,,,,,, .gon-zamanlarda meydana gelmis elaylar hakkinda hilgi:

11 Mayis 2011 tarihinde, Banka yurt digi piyasalarda nominal wtin 500 milyon ABD Dolar
olan, 5 yil vadeli  955.5 sabil faizli tahvil ihrac: gergeklegtirmisti.

Avrupa Yatinm Bankasi ile KOBI ve ticari mugterilerin kullamm isirs 7 ¥il vadeli 75 milyon
Avro tutarinda; enerji verimliligi ve GOretimi projelerinde kullanimk #izere 12 yil vadeli 75
milyon Avro tutannda olmak izere toplam 150 milyon Awie wtaatinda kredi anlagmast
imzalanmastir.

3.2.7. Ihrageinin berclanma araci sahiplerine karss yiikiumliilikliri mi Yerine geﬁrehilmegi
i¢in Sneml olan ve grabun herhangi bir iiyesini ytikiimbiilik sltms sS0kan veya ona haklar
tamyan, olagan ticari faaliyetler disinda imzalanmis olan tim foes i anlagmalarin kisa
fzetiz

YOKTUR.
3.3. Eilim Bilgileri

3.3.1. Son finansal tablo tarihinden itibaren ihrageimin finansal dursimu ve faaliyetlerinde
olumsuz bir degisiklik olmadigina iliskin beyan:

Son finansal tablo tarihinden itibaren Banka’mn finansal durume ve fin “Mivetlernde olumsuyz bir
degisiklik olmad: i beyan ederiz.

3.3.2. ihrageimin finansal durumunu ve faaliyetlerini Gnenli S leilde etkileyebilecelk
egilimter, belirsiziikler, talepler, tanhhiitler veya olaylar bakkuda Efvilgi:

igbu izahnamenin 2.1 maddesinde belirtilen ortakha ve bankacilik ssk gt drine iEi}l.i]-‘{-;l;%‘ﬂE; ;211515'(5‘:1
cari hesap yili iginde ihragcimin finansal durumunu ve faaliyetlerini énacmli -:sil,ud., etklleyebllecek
egilimler, belirsizlikler, talepler, yikiimlulikler veya olaylar yoktur, : )



4. SECIEAHS FINANSAL BILGILER

Finanshank A5, Konselide Bilangosu (Firnnsal Durum Tablose)

Segilmis bujmsiz denetimden gegmis konsolide finansal verileranaidak tabloda verilmektedir.

{nsidyon Turk |.irast)

_;llitfipli_:!_lfmlr r Ead ]t N2 4000 m
Nakit Degerler ve Merkez Bankasi 1738 2.398 1.794
Gergede Ulygun Deger Farki Kar'Zarara Yansitilan FY (Net) LA45 1.557 2 142
Bankalar 35 550 1.32]
Para Piyasalarindan Alacaklar 5 5 »
Satilmaya Haar Finansal Varhiklar (Net) B340 7.245 5.411
Krediler ve Alncaklar 2626 243851F 17.559
Faktoring Alucaklan 0 222 37
Vadeye Kadar Elde Tutulacak Yatirumlar (Net) - _ _
istirakier {Net) f & &
Bagh Ortaklikiar (Net) 15 15 5
Birlikie Konttol Edilen Qriakhklsr (1s Onakldklary) [Net) 3 3 1
Kiralama [slemlerinden Alacaklar 36 318 805
Riskten Komnma Amagh Taérev Finansal Varliklar - g 5
Maddi Duran Varhiklar (Net) 2 378 388
Maddi Olmayan Duran Varlikiar {Net} i 1o 74
Yatinm Amacli Gayrimenkuller (Net) . _ _
Vergi Varlifi . 18 i 79
Sang Amach Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere 1liskin Duran
Varhiklar {Net) - - -
Diger Aktifler E2a) 1.028 53
Akiif Taplamu 41122 39254 30.277
Pasif Kalemler e 3120w | siv12:2009
Mevduat 4082 20i0 19.928
Alim Satim Amagl: Tiirev Finansal Borglar 811 475 268

Alinan Krediler 4§30 4,651 2,937
Para Piyasalanina Borglar 3010 1184 37
ihrag Edilen Menkul Kiymetler (Net) . i _
Fonlar ! - -
Muhteif Borglar 456 999 790

| Diger Yabanct Kaynaklar 'lIZL'l 447 370
Fakioring Borglan . .
Kiralama Islemlerinden Borglar 5 - .
Rigkten Korunma Amagh Tarev Finansal Borglar 48
Eargihiklar ﬁ][lr
Yergi Borcu . 108
Satis Amagh Elde Tutulan ve Durdurulan Faaliyetlere Higkin Duran
Varhk Borclar: (Net) . : t

' Sermaye Benzeri Krediler L2 t| Y147
Crzkaynaklar 3513 sl '3 o894
Pasif Foplam iR wl 30272}
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Fiannshank v hornsolde Getir-fablosy

{ondyon Fark birasy

D1/01/201 1- | AN | 0170 72010- | 01 /32/2009-
| Gelir ve Giler Kalemleri 3103/2051 | 3IO%00 | 3E2/2000 | 3171 2/2009
| 1. Faiz Gelirleri 1.032 913 3.909 4.032
| 1.1 Kredilerden Alman Faizler 906 76 1338 1263
1.2 Zonmlu Kargilsklardan Alman Fairler - . . i}
1.3. Bankalardan Alnan Faizler 4 3 64 73
I4.Para Pivasan Iglemlerinden Alinan Faizler - T 9 5
1.5.Menku! Beperlerden Alman Faizler g9 [z 407 570
1.5.1.Am 5.-1|1_|11 Amagh Finansal Varliklardan 1 1 g 10
1.5.2.Gergeie Uygun Deger Farky KirZarara Yansiulan Ofark
Suftandirilon ¥V i 3 12 i%
1.5.3.5atlmaya Hazir Finansal Vashiklardan o7 a7 387 4319
1.5.4.Vadeye Kader Elde Tutulacak Yatinimlardan _ ) - 7oy R
1.6 Finansal Kiralamn Gelirlen 17 H 73 3
1.7.Diger Faiz Gelirlerd P 3 s 3
2. Friz Giderlesi 445 3 1552 1.670
2.1.Mevdusta Verilen Faizler 370 u 1334 1378
2 2 Kullanilan Kredilere Yerilen Faizler 51 ig i64 258
2.3 Parz Piyasas: Iglemlerinc Verifen Faizler 24 1 54 B2
2.4 ihreg Edilen Menkut Kiymellere Yerilen Faizler . _ )
2.5.Diger Faiz Giderlert i " -
3. Net Faiz GelirifGideri (1-2) 587 576 2357 2.363
4. Net TUeret ve Komisyon GelirleriiGiderleri 181 150 611 516
4.1.Alman Ugret ve Komisyonlar 216 18 781 706
4.2 Verilen Ucret ve Komisyonlar 35 n 109 %0
5, Temettd Gelirleri - . _ 1
6. Ticari Kar / Zarar {Net) 82 - -161 -362
7. Diger Faaliyet Gelirleri 24 7 155 114
8. Faskivet Gelirleri/Giderleri Toplamu (3+445+6+7) 884 845 2924 2733
9, Kredi ve Dider Alacaklar Deger MHigiis Kargihia {-) i 116 275 836
1. Diger Faaliyet Giderleri (-) 411 m 1.474 1251
15. Net Fasliyet Karv/Zaran (8-9-10} 398 1 1.175 G646
12. Bicksme Iglemi Sonrasmnda Gelir Olarak Kaydedilen
Fazialik Tulan - - . _
13. Ozkaynak Yintemi Uygulanan Ortakliklardan
KarfZarar - . . }
14. Net Perasal Pozisy on Kar/Zaran - . ] i
15. Siirdiriilen Faaliveller Vergi Oncesi K/Z (11+12+33+14} 108
16, Siirdiriiler Fralivetler ¥ergi Karsihifi () B3
17, Siirdiriilen Fralivetier Dinem Net KfZ (XV+X V) 315
18. Durdurulan Faalivetlerden Gelirler -
19. Durdurulan Faalivellerden Giderler {-) -
20, Durdurulan Faaliyetler Vergi Oncesi K/2 (18-19) -
11. Durdurulan Faaliyetler Vergi Karsihig {£) -
27, Purdurulan Faglivetler Dinem Met BK/Z (20£21) -
 13. Net Dinem KarvZarari (17:22) 315}
38
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T Kermanve Y eter Tk Stangarr oranma Iiskin T T

Bilgiler
{mitlyon Fuh baase) : ———————
ANA SERMAYE _31/032m a1 2200 0 | 3i/12/2000
| Oderimig Serimay e 135 2.2 05 Ls73
Nominl Sermoye 515 2205 . '5 ?:
Sermaye Taahhiifien {-} —
(Odenmis Sermaye Enflasyon Dizelme Farth - - -
Hisse Senedi lhrag Primler i ; -
Hisse Senedi [ptal Karlan .
Yasal Yedekler w 2{;;; -
I Terbp hammi Yedek Akee (TTK 466/1) 18 180 168
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, L. Terip Konuni Yedok ke (ITK 466) " v R
Ocel Kanmnisr Giere Aytilan Yedek Aks : o :
Stati Yedcklon 7 -
Oladanista Yodekier }r; 1-2?; -
Genel Kurul Karan Uvarmea Avnlan Yedsk Akge L35 1.3 849
Dagtlmamus Kérlar 849
Birikniig Zararlor : e S ¢
Yahanc: Para Sermayve Kur Farka - ~—
Y sal Yedek, Stet Yed. ve OL Yed. E. Gore Diz F. - - -
Kar " 122 038 700
Met Danem Kin i o7 f
Gsc;mig-‘:"lIIar I{Lﬁn o v fj :
Muhtemel Riskler fgin A. Serb. Karhklann Ana Sermayenin %25’ine |
fstirak ve Bagh Oniakisk Hisseleri ile Gayrim Satis Kazanglan 51k 5:: -
Birincil Sermaye Benzer Borglanin Ana Semmayenin %615%ine Kadar : 370
Olan Kizmi
Aznlik Paylan Ii; 144- S—
Zarar (-} (Yedek Akgelerle Knrgilanmayan Kistm) 146,
Net Danem Zarari - e —.
Gepmis Yiiler Zarnn - .
Ozel Maliyet Bedelleri () 9{ 92' —
Pesin Odenmis Giderler (=) K o1 894
Maddi Otmayan Duran Varhklar {-) - .: - 102
Ana Sermavenin 3210 unu Asan Enelenmis Verg Varlsfe Tutan () )
Kanurun 36 ner Mad. Ugiindd Fikrasindaki Agim Tulan (-} )
Konsolidasyon Serefivesi (Net) (-} 5 .
Ana Sermaye Toplants 40 5037
KATKI SERMAYE
Genel Kargihikler m 1&5 <]
Menkuller Yeniden Degerleme Deger Artigt Tutarinin %457 -2
Gayrimenkuller Yeniden Dep. Defer Artigt Tutanmin %645°i - —
L\O/ 34
S




Bunmed Scrizae oo Benzen Borglanio Ana Sennaye Hesaplamasinda

131 FIR T ELEERa | gy 8 b1

dkoncil Sernas Henzeri Borglar

Wenkul Eepeeler Defer Arts Fonu Titanium %4370

Istirakler + e Bagl Onoklbiklardan

Samanss | {azr Finansal Varlklardan

Sermaye Yedeh erinin, Kar Yedeklerinin ve Gegmig YiHar K/Z'men
Enflasyona CGine Ditzellme Farklan (Yasal Yedek, Stati Yedekleri ve
Ologaniistu Yedcklerin Enflasvona Gore Diizelime Farka Harig)

[ o T
Ak Pavlan

Kalki Sermaye Toplam

1.324

TCONCE KUSAK SERMAYE (Varsa Azmhk Paylari Dahil)

SERMAYE

6.2%.

6361

SERMAYEDEN INDIRILEN DEGERLER

41

Konsolidasyon [hig Barakilmug Bankalar ve Finansal Kuruloglardaki

1.685

5.337
44

‘Oraklk Paylan

flankalzra, Finnnsal ¥Kunlaslara (Virt Igi, Yart Dust) veya Nitelikli Pay
Sahiplerine Kuflandunlan tkincil Sermaye Benzeri Borg Niteligini Haiz
Krediler ilc Bunlardan Szun Alnan Birincil veya Ikincil Senmaye
Henzeri Borg Nileliging Haiz Borglanma Araglan

()

29

Ozsermaye Yonlemi Uygulanmeg Ancalc Aktif ve Pasifler Konsolide
Edilmemis Bankalar ve Finansal Kumnluglara Hiskin Ortakhk Paylan

Kanunun 50 ve 531 inci Maddelen Hikiimlenne Avkin Olarak
KuHaodirlan Krediler

Bankalarm, Gayrimenkuilerinin Net Defier Degerleri Toplaminn
Ozkmynaklanmn Yizde Ellisini Agan Kism fic Alacaklasindan Dolay:
Ediamek Zorunda Kaldikian Ve Kanumun 57 ool Maddesi Uyannea
Elden Cikanlmas Gereken Emtin Ve Gayrimenkullerden Edinim
Tarihind=n ltiberen Bes Y Gegmesine Ragmen Elden
Cikanlsmayanlenn Net Defter Defederi

1

12

Ehifer

13

TOPLAM OZKAYNAK

£.69

6.3

{milven Tark Lirasi)

31/03/01t ¢

3] I -3 11'2!]1[! 122005

Eredi Riskine Esas Tutar (KBET)

30 3}&

{ Piyasa Riskine Esas Tutar (PRET}

31;5?%
T

Dperusyoncl Riske Esas Tular (ORET)

43514

4.1%

Ozkavnek

6633

6330

Ozkavnak{KRETHPRETHORET Y 100 (74}

I35

L\Q_/ 40

5.2

23.343
1.960] 1.39%

3.319]




Menkul Ivy metlere Tliskin Bilgiler:

{milyon TiiTK LiTash)

o

Portfiy Dagalune IL0XT61T | 3171272013112 72609
CGergege Ehogen Deger Farka KasZarera Yansitlan FW
(Nt E4GH 1357 2.142
Sutilmaya Hasr Finansal Varhklar (Nety £.340 7 5.411
Vadeve Kadar 111de Tutulacak Yatnmiar (Net) - . -
Toplam 1.805 5.5 Z.553
Diiviz Klrlllﬂlul-r Hakkinda Bilgiler HE3 /2011
' AEBD
B AVRD Dolan | Pfer YT TL Foplam
Gergefiz Uypun Defer Forki KardZarmra Yansitilan FV
(Net) . 6 13 ~ 1.282
Sallmava Haar Finonsal Yarhklar (Wet) %3 e - 5.55; 6.340
Vadeve Eadar Blde Tutalacsk Yatinmlar {MNet) - . - _ j
22010
ABD
AVR(O Dolan | Difes- YP TL Toptan
Gergege Uygun Deger Fada Ker/Zarara Yansiilan FV :
{Net) 6 18 - 1412 | 1557
Satilmaya Hazir Finansal Varliklar (Net) B3 il - 6540 7.245
Vadeve Kadar Elde Tutulacak Yatnmlar {Net) " - ._ _
2y 2000
ADB
AYRO Dalan | Béeg— YP L Toplam
Gergepe Uygun Deger Farka Kar/Zamra Yansialan FY
(th} 3 45 : - 2‘095 2, ]42
Vadeve Kadar Elde Tutulacak Yatismlar (Mei} - A - ] j
Kalan Vndeleri Haklinda Bilgiler 102081
3 Aya SYitve
Kader 31z4 | 15WU Trers Toplam
Gergege Uygun Deger Fark Kar/Zarara Yansihlan FV
Satilmava Hazir Finansal Varliklar {(Nel) 116 s =240 2870 6,340
Vadeye Kadar Elde Tumalacak Y stinmiar {Net) . - QQQ
Ny~ 2030
3 Aya : Yl ve
Kadar R - 1 izeri Foplam
Gegege Uymm Deger Farla KerfZaara Yansinlan FV o e
(Net) 252 M, 1557
Satilmaya Hazu Finansal Yarliklar (Net) 130 2K 5 4':.'-
Vadeve Kadar Elde Tubwlacsk Yatnmlar (et} -
41




113 2002

3-Ava T¥itve
FKadar 3124 . 15Vl Lzeri Toplam |
Gioreeie Uy pan Deger Farky KarfZararn Yanstilan PV
:Eﬁf gelasm Des 272 316 660 895 | 2142
Satslmaya llas Finamsal Varlklar (Net) 187 18| 3.065 330] 341
Vadeve E;,Iiu_rl_-;jde Futulacak Yatinmlar {Nei) - . -}
Faize Duyarlik Halckanda Bilgiler IX/0¥26)
3 Ayn 5 ¥ ve
Kadar 3-1245 | Kyl Tzeri Fairsiz | Toplam
Goereefie Uypun Deger Fara Kar/Zarara Yansindan FV
{Netf g U Be8 142 2§ 2838 552 298 1466
Saulmaya Haar Finansal Varliklar (Net) 2818 73 1.743 895 1151 6.340
Vadeye Kadar [lde Tutulacak Yahnmlar (Net) - - - . -
A 712/200
""""""""""" 3 Aya - 5 Yilve
Kndar | 3-124y | 15 Dzeri Faizsiz | Toplam
ge Uvpun Deder Patka Kor/farara Yansinlan FV
e 308 158 301 sool o3l Lss7
Sattlmaya Haar Finnnsal Varikiar (Net) 1.509 2HE) 2457 1.031 120 7.245
Vadeve Kadar Blde Tutulacak Yannmiar (Net} - - - - - -
31 /12200
3 Ayn ¥l ve
Kadar | 3-124y : 1531 Tzeri Faizsiz | Taplam
{ Gergef Deper Ferka KarfZanm Yanslan FV
{Net) Be Uriun Bes 294 244 613 8951 97| 2.142
Sahlmaya Hazr Finansal Varldkdar (Net) 2.117 Let6] 1247 307 74 541
Vadeye Kedar Elde Tutulacek Yaurmiar (Net) - - - _ - | -
g 7 eeu 209
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loredilere Biskin Bilgiler:

CNnkdi Krediter ve Alacaklar

Bagiion -
{milyon Twik 1irast) 3N03/2011 | 31/12/2010 ; 31/12/200
| intisas Dy Kevdiler 27.233 25.596 | 19.035
___ﬁ_i_s_l-.lsr[!u; vu fgtira Senetlerd 100 112 ' .4|
{hracal K rediler: 953 032 gr;}
| ithala Kredileri _ _ Py
| Mali Kesime Werilen Krediler 315 547 1,';
| Yuridiy Krediler 67 16 Ja
| Taketici Krediler 10.141 9.579 731
| Kredi Kartlan 6.965 6.392 4.3%.
Ml_i_ hMaden Kredisi - N '
| Diger 8.603 7.943 | 5.9%-
itisas Kredileri N - —
Diger Alacaklur _ N
‘Net Tskipeki Krediler Haric
Toplam 27.233 25,596 19025
Takipteki Krediler - Net 221 232 106
Toplam 27.454) 25828 1.0
Tétketici Krediler Daflim
(milyon Tark Lirast) 31/03/2011 | 31/12/2010 [ 31/12/2009
Konut Kradisi &.587 6425 101
Tasit Kredisi 204 595 I‘EI :
ihtivag Kredisi 2.992 2,593 o
Kredili Mevduat Hesabi-TP(Gergek —
Kigi) 353 331 297 ¢
Diger 4 4 :
Toplam 10.141 9,579 7.371
Biiviz Kirnim Haklanda Bilgiler
, e ADBD
{milyon Tark Lirast} AVRO Dolarxi Diger YP ~TL T
[ lopiam |
31103;3{}11 1719 Y e = o !:2.1;
33/12/2010 1.443 2 042 155! 22 148 —_.T:;“
31/12/2009 1.174 1.734 214 15,9@9_—}—9'i
31/12/2008 2162 3.660 s 13 608 19‘;?
- - XN
Kalan Vadeleri Hakkmda Bilgiler
JAvya
. LT St ve
q[nulvon Tiirk Lirast) Kadar 3-12 Ay 1-5 ¥4 O zeri Dagin]
31/03/2011 9715 7 467 8731 }51'4 = ﬂmﬂi&ﬂ Toplam |
31;}2;3915 0 546 800 e g 21] 27.454
31/12/2009 7.076 5251 Py oo 136 25.828,
31/12/2008 7 45] 5010 i — - ;g.;:
G ]
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JAya l %l ves
. {milyon Furt | imst) : Kadar 3-12 Ay -5 Yil Ozeri Faizsiz Taplam
| 3170502011 i 9.963 7.563 7.973: 1.7735 311 27 454
3122000 5713 6.920 7.343 1.e595 s
314322000 7.374] 5181 5600 74 NENTRED
| 31/122008 9.672 5.018 5,185 59 1 10035
Kredilerden Ahman Faizler:
2011 Mart-
2010 Mart
Konsolidefmilyan FL} 2010 2069 2011 Mert 2010 Mart I}‘;E,:f;m
o TP YP- ™ YP ] YP |- TR —vp|-Tel ¥YPl]
K Vadeh Kpedforden | 170050} 1woal w5l sl 111 selalowel e
Kredilerden 1,390 57 1.247 82 365] 19 136 12| oesl s10s
Takipteki Alacaklardan
Alinan Faizler 82 - 33 7 2 _ 15 | 605 0%
Tovlam 32| 1 3102 167 871 30 0l 2s{19w] 11%
Donuok Alscaklar Haklinda Bilgiler:
 {milyen Tiirk Lirasi) 3170372011 31/12/2010 | #1Z/2008
Onceki Donem Sonu Bakiyesi 1,758 1.45% 670
Danem leinde Intikal {+) 151 82 1105
Diger Donuk Alaczk Hesaplanndan Girig
() 304 143 1.37]
Diger Donuk. Alacak Hesaplanna Cikag(-} 304 144 1371
Donem Iginde Tahsilat (-} 119 S, 308 |
Aktiften Silinen {-) 2 ¥ ”
Kurumsal ve Ticari Krediler _ 3 .
Rireysel Krediler . _ ]
Kredi Kartlan 1 2 17
Diger - _ ]
Donen Sonu Bakivesi 1.788 175 B E ]
Ozel Karsihik (-} 1.567 1.525 g
Bilangodaki Net BaKiyesi 231 132 106!
g1
d4



Gayreinnduli Krediler Haklunda Bilgiler:

Wtinlil_\-'_un Tibsh 1iras1) 31/032011 | 31122010 | 31/12/2009 |
Teminal Mchtuplar 4.665 4.555 3045
Banka Krediieri 885 722 664
Akreditifler 1.072 723 540
Faktoring (inrantilerinden - - 27
Diger Garuntilerimizden 35 36 42
Toplam [ 6,657 6.036 S.218
Mevduata Jigkin Bilgiler:
Mevduat Tiirleri Hakkinda Bilgiler
(milyen TL) 3170342011 | 31A142010 § 31 .Hl-'!&ﬁg
Tasamuf Mea dualt 10,756 10,574 i214
Bdviz Tevdial Hesabs 6,260 53582 INT
Yarticinde Yer. KO £020 5340 iin
Yurdisinda Yer K 239 242 Kl
Resmi Kur. Mevduohl 242 256 ]
Tic. Kur, Mevduan 53711 5.988 16
Dig. Kur. Mevduai 704 706 2]
Kovmelli Maden IDH 54 24 .
Bankalar Mevduaah 626 g7e 1500 i
TC Merkez B. . : R
Yurtigi Bankalar 341 148 %
Yurtchs: Bankalar 276 725 L,
Katilim Bankalar 9 1] 3
Diger - -
Teplam 24012 24.010 19518
Diiviz Kanlhinn Hakkinda Bilgiler IO
ADB
{milyon Tirk Lirasn AVRO Dolan Digier YF
Bankalar Mevduati 56 220 1
TL Mevduat ve DTH 2.270 3928 L
Toplam 2.326 4,148 113
@1
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30100

A0
L 7 AVRO Dolari Diger ¥F TL Toplam
Bankadar NMevdoati 143 223 15 <404 K7
TE Mevdunt ve DTH 2143 3380 3] W.525] 23132
Toplam 2,287 3403 162 8.9 24 050
3Ly
ABD
o AVRD Dolar Dizer YT TL Toplam
Bankatar Mevduath 10 L.377 i 111 150K}
TL Mevdust ve DTH 1.821 1896 % 12.64} 18.429
Taplam 1.831] 5272 % 127531 19.978
Kalan Vadeleri Hakkinda Bilgiler | 3w
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o J—1 ,ﬁ!a,ﬂ.., ‘..‘.J.A.AN,‘..A.A,,..A...A..A.M..,,,,u.,s,}’ﬂ,vew . e
{milyon Tiirk Lirast) Kadar 312 Ay 1-5%d Tzeri Toplnm
Bankalar Mevdoatl 624 2 . - 676
TL Mevdual ve D'TH 22661 701 g -1 3386
Toplam 23.285 704 H -1 24012
320
3 Ava S Yl ve
Kada!‘ 3'}2 A}- 1‘5 'I.Iﬂ Eri Tnﬂlnm
Bankalar Mevduata 877 2 - - 870
TL Mevduat ve DTH 22733 371 I -i  23.132
Toplam 23600 374 I - 24.010
31AXKD
3 Aya S Vilve
Kadar 112 Ay 15 Uzeri | Toplam
Bankalar Mevdusii 384 1115 . . 1.50G
TL Mevduat ve DTH 18.202 193 3! -l 18429
Toplam 18.587 1.308 H -1 19.528
Faize Duyarhhik Hakknda Bilgiter IR
3 Aya S Yilve
{milyon Tiirk Lirasi) Kadar 3-12 Ay 1% Uzeri | Fairsiz | Toplam
Bankalar Mevduat 592 2 . ; 1 626
TL Mevduat ve DTH 20.514 701 M 2147 23,386
Toplant 21.105 704 Y - 2.179 24012
3TN
3 Aya {5 Yilve
Kadar 312 Ay EEAT I Vzen | raisiz Toplam
Bankalar Mevduoati 853 2 o
TL Mevduat ve DTH 20.544 371 i
Toplam 21.399 314 )
k] B e
3 Ava
Kadar 312 Ay 1-5%i
' Bankalar Mevduat: 1.449 - 5
i TL. Mevduat ve DTH 16,309 B33 Hi
| Toplam 17.757 193 N
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Mevdunta Ordenen Faizler:

2011
¥lart-
2010
. . 11 2088 Mart
Konsclide ¢milyon TL) 2010 2005 Mart : TS
*
Tiirk Paraal lart | Deglsimin |
Bankalararas Mevduat 27 3 P 96—';_
Tasarruf Mevduah 778 875 208 E‘; ls:é
Resmi Mevdunt 4 3 3 . ot ?T;i
Ticari Mevdoat 317 210 04 " 233::"
Diger Mevduat 57 14 12 51—0-1
,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . [7 Gun Thbarl Mevduat - ' L]
Kiymetli Maden Depo _ T . B
TO[I-]EIII 1.1%3 1 . =
. 155 325
Yabanc Para 61 2%
Dith 132 168 43 3 4194
HBankalararas) Mevdizat 19 5 3 o u__“_
7 Gin Ihbarls Mevduat B - ~ 4 (20%%)
Kiymetli Maden i - - —_—
Toplam 151 173 46 1 349,
Gengl Toplam 1.334 1.323 371 301 229,

5. IHIRACCININ MEVCUT SERMA YESI HAKKINDA BiLGi

5.1, Cikariloug Sermayesi: 2.326:000.000 TL
Kayith Sermaye Tavan:: 6.000.600.000 TL
5.2. Son genel kurul toplantisy ve son durum itibariyle sermayedek® Ve€Y¥a toplam oy hakia

icindeki paylar1 dofrudan veya delayl: olarak %5 ve fazl "
ayri alarak gisterilmek kaydiyla ertakdik yapisi: ° asiolan  Zereek ve tilzel kigiler

i Grtaﬁzm;- Sermaye Fan ]
Ticaret Unvam 19/04/205 1 ! STl
(Bin TL YT
NATIONAL BANK OF GREECE S A, iR [BE (%)
NBGI HOLDINGS B.V. 174.195 Zon P PRen
INTERNATIONAL FINANCE = Asd.del 790
CORPORATION (IFC) 110.250 ?5
: 5 16

NBG FINANCE (DOLLAR) PLC 213431 ot 1; {g ;”: 20
DIGER : 4.257 0,19 _'__— :j_,;;__;_.ﬂ.?g
TOPLAM 2.205.000 W 2300 1001,

LD_/ 4 %:_I\SB :




5.3. Ihrayemm yonetim hakimiyetine snhip olanlarin ady, soyads, ir€=i unvan, yinetim

higKintiyelmin _ Kaynagl ve Do gocon Kotiye kollamlmasimi engilesmek icin alinin
tedbirler:

Finansbank A.S.’nin sermayesindeki pay oram nedenivie hakim onag NIATIONAL BANK OF

GREECE S A dir.
Yonetim hakimiyetinin kaynag ortakbkia pay sahibi olunmasidir.

Y onetim hakimiyeti giiciiniin kotitye kullamimasini engellemek iginalinn te=dbirler:

Ortaklik, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kumumu denetimine tabiit— kurlustur. 5411 sayils
Bankaciik Kanunu'nun 18. maddesi uyaninca, bir kisinin, bir bankada do=crudan veya dolayh pay
sahipligi yoluyla sermayenin yiizde onunu ve daha fazlasini temsil eden peylan edinmesi veya bir
ortaga ail dogrudan veya dolayll paylanin sermayenin yizde on, yizde ¥ix~mi, yizde otuziig veya
yiizde ellisini agmas1 sonucuna veren pay edinimler ife bir ortaga ait pyl=nn, bu oranlann altina
diigmesi sonucunu veren pay devirleri Bankacilik Diizenleme ve Denetlem©  Kurulu’nun iznine tabi

olup, faaliyetleri ise yine Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kuulw tarafindan yakindan

izlenmekiedir. Aym dizenleme, Banka Esas Sozleymesi’nin 9. Mudde<sinin ¢ bendinde yer
almakiadir. Ayrica, bankalar diger sektorlere gore daha sik1 bir denetime tab® dir.

5.4. Sermayeyi temsil eden paylara iliskin bilgi:

| Grubu | Namw/ imtiyazlan Bir Payin | Toplam Sermayeye Oram
Hamiline | {Kimin sahip Nominal (TL (%)
OMduBu | oldugu, tirii) Defieri {TL)
- NAMA - 0,1 2.370.000.000 160
TOPLAM 2.312¢.,000.000 100

Ana Oriaklik Banka, 12 Mayis 2011 tarihli Yonetim Kurul karan ile 6.Q00.000 bin TL olarak
belirlenen kayith sermaye tavam igerisinde kalmak fizere; meveut gikanimis 2.205.000 bin TL olan
sermayesinin 115.000 bin TL bedelsiz artinlarak 2.320.000 bin TL'ye ¥likseltilmesine, bedelsiz
sermaye artig tutarimin 130.250 bin TL'ik kisminin 2610 yili 1. Kar payindan, 4.750 bin TL'lik
kismimn ise olaganiistit yedeklerden kargllanmasing karar verilmigtir. Semmaye artinm: nedeniyle
ihrag edilecek 115.000.000 TL nominal degerli paylann SPK kaydma a]znmasn 17.06.2011 tarih ve
19/568 sayili Kurul Karan ile uvoun gériilmiis olup,

sbzkenusu sermaye artirrmi SPK'nin 30.06.2011 tarih ve 60/368 numarzh Kayii

| SeMaye Sistemine Tabi
Bulunan Ancnim Ortakliklarca Yapilan Sermaye Artimnn Tamamlanmasina Ibskin Belge'nin 04.07.2011
tarihinde tescil edilmesi iie tamamlanmiger,

3.5, Ihrageimin yooetim hakimiyetinde degisiknge vol acabi!ecek anlasmalar hakkmda
bilgi:
YOKTUR.

5.6. Sermayeyi temsil eden paylarin herhangi bir borsada islem goriip gurmedlgi
haklkinda bilgi: e

Ihrager’nin hisse senetlerinin ilk halka arz1 3 Subat 1990 tarihinde istanbul Menkui h}met]er
Borsasi’nda yapiinustir, fhrager’min hisseleri 1998 yilindan itibaren Londra Menkul Kiymetler
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Borsasi’nda da Global Depository Receipts {GDRs) olark islem gmmektﬁdlr
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T — 27 irracomnr yinetmkarohriiyvelerine fliskin bitgi
P AdcSayad Gorevi is Adresi Temsil Etigl Son 3 Yilda Gorey Sarmave |
Tiizel Kisilik Ortalcikia Siiresi / ,
atlenndigi Kalan
Girevler Garev
Siresi
MOmer A Aras | Yonelim Riiyitkdere | National Bank | Yonctim Kerubyy | 3 ¥IL/22
Kurulu Cad. No:129 | of Greece 5.A. Hagkan AY
Bagkam Ye Gayrettepe - Yadime1sl ve
Murzhhas Istenbul Grap CEO
Uvesi
| Sinan Sohinbas Yanetim Biiyiikdere | Mational Bank | Gened MDdlr ve | 3 Y1122
Kunifu Cad. No:129 | of Greece S.A. | Yoneim Koy AY
Bagkan Gayretieps — Tyest
Yardimeisi {stanbul
Ve Murahhas
Cvesi
‘Mustafa Aydin Yonetim Biyikdere | National Bank Denetim 1YL 22
AgrEam R nrudhe Gyesi - Cad- Mo 1293 of Greece $.4--Komitesi Uyesi AY
ve Benetim Gayretiepe — C
FKomitesi {stanbul
Baskam
' Christos Alexis Yanetim Biyikdere | National Bank - IYI 23
Komninos Kurula Uivesi ] Cad. No:129 | of Greece 5.A. AY
Gayrelicpe —
istanbul
Dimitrios Yinetim Boyikdere | National Bank Erediler 3IYIL22
Anagnasiopoulos | Kurulu Uvesi | Cod No:129 | of Greeee S A | Foadinotdri, AY
Gayrettepes — - Krediter Genel
Istanbul Hidir
Yardizracisl
Anthimos Yonetim Biylikdere | Malional Bank - IYIL22
C Thamopoulos Kurulu Uhyesi | Cad No:E29 | of Greece 5.4, AY
{ayretieps ~
Istanbul
Edward Massim Yonetim Biiyitkdere | Naticnal Bank Denetim 3IYIL22
Kurole Uyesi | Cad. No:12% | of Grezce 3.A. | Komitesi Uyesi AY
Gayrettepe -
istanbul
Michael Cralis Yanetim Biryikdere | National Bank - 3YILS2Z
Kurulu Uvesi | Cad. No:129 | of Greece S.A. AY
v Denetim Gayrettepe —
Komitesi Istanbul
Uyesi
Paul Mylonas Ydanetim Bayakdere | National Bark - IYIL2?
Kurulu Uyesi | Cad No:129 | of Greece 5.4, AY
ve Denetim Gayretleps -
Komitesi Istanbul
Cheesi
Agis Leopoulos Yonetim Biydkdere [ Malional Bank - 1 YIL22
Eurulu tyesi | Cad. No:129 | of Greece 5.4 AY
Garelleps —
{stanbul
Mustafa Hamdi Yéneiim Biyikdare | National Bank Denedtim IYIA72
Giirtin Kuruln Givesi | Coad. Ne:129 | of Greece 5.4, | Komiles® Uyes AY
Gayrelteps -
islﬁﬂblll - I_:-;'I"i;f'ﬂk Tz
Temel Giizelosle | Genet Midir | Boyokdere | National Bank Paskeznde T 3¥R 27
ve Yonetim | Cad No:129 | of Greece S.4. | Bankesh B Gebel | 7 AY
Kurubu Uyesi | Gayrettepe - MicRir; R
Isianbul Yadiemcls:
50
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6.3,

i hrageimn denetim kuruola dyelerine iliskin bilgiler:

Al Sovalh

Is Advesi

Son 5 Yeldn
Orinkhkia

Usttendifii Gorevir

. Sedat Fratalar

Stleyvman Seba Cad.43
BJK Plaza A Blok 82
Begiktag/istanbul

Deneigi

Gix-ey Siiresi / Kalan
Giirev Siiresi

1 ¥ fNisan 2012

Ahmet Cihat
Kumusgogln

¥ildiz Posta Caddesi
Dedeman i Ham
MNo:48 Kat:6 34349
Gayreitepe/istanbul

Denetgi

1 YIi/Nisan 20

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
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0.4,

Y tnetimde sz snhibi olan personcle iliskin bilgiler:
Ad Soyad Girevi Is Adresi Son 3 Yilda O riakliktn | Sermage
ﬁsﬂmdiﬁi G"ﬁl’lﬂ\-‘lf!‘ Pay:
- _ aT) [ o
Adnan Menderes | Genel Midar | Boyikdere Cad. Noc129 - R R
Yayla Yardunciss | Savreltepe
Niilent Yurdalan | Genel Modir | Bayiikdere Cad No: 125 Teftiy Kunitu Bagkans R _
7 Yardimcis: | Gayrettepe
K.aksal Coban Genel Madiir | Biylkdere Cad No:129 | Hazire Grup Yéneticisi N -
Yardimeisy | Gayrettepe
Emine Ozlem Genel Mudiir | Buyikdere Cad No:129 - n n
Cinemre Yardimeisy | Gayrettepe
Hasan Murat Genel Madir | Umraniye Operasyon Satmalma ve Fekpik - -
Sakar Yarduncisy | Merkezi E Blok Hizmetler Koordinators
Kubilay Galer Genel Miidir | Umraniye Operasyon - - -
Yard!mcls:l I‘dﬁ‘kezi B Bll:lk
Hakan Sentinal Genel Mirdir | Bayikdere Cad No:129 | Sube Yosnetimi ve Sang _ .
: Yardimais: | Gavieitepe GMY o
Levent Yorik Genel Muadir | Sahrayicedit Mahallesi Alternatif 5at13 Kamaflan - -
Yardimeiss | Derya Sokak §isikler ve Cagr1 Merkeri Grup
Pilaza D Blok No: 14 ¥al: Y ometicis;
3 Kadikay Istanbut
Saruhan Dogan Genel Madir | Biyikdere Cad No:129 - : i
Yardimeisi | Gayretiepe
Filiz Scnat Genel Midiir | Biyiikdere Cad. No:129 - - -
Vardimeis) | Gayretieps
Hakzn Alp Genel Miidir | Boylikdere Cad. Al Koya | Insan Kaynaklan Grup - i
Yardimcisi Sok. Polat Plaza A Blok YO“EUC].E]
Levent
Metin Karabiber | Genel Midir | Biyiikdere Cad. No:129 - n
o Yardsmcis | Gayreitepe
Tung Erdal Genel Midiir | Biylikdere Cad. No:129 Hazine Arastirms Sang -
- Yardimcisi | Oayretlepe Grup ¥Oneticisi
Mehmet Kirsad | Gene! Miadar | Biiylikders Cad Noc12% - = -
Demirkol Yardmaos: | Gayrellepe
M Oya Risk Yonetimi | Biylkdere Cad. Ali Kaya - - ;
G-ﬁ'\rercinci Bﬂﬁkﬂﬂl 5ok, Polat Plaza A Blck
Levent
Erkin Aydin* Koordinator | Biylikders Cad. No:129 Perakennde Pazutama - -
Gayretiepe Grup Yéneticis;
Kunter Kutluay® | Koordinatgr | Umraniye Operasyon Amlitik Pazarhmg _
Merkezi A Blok Krediler GTup Yogeticisi
Ahmet Erzengin | Yasal Uyum | Umraniye Operasyon -Finznsbank Opnsyon | - | -
Baskam Merkezi D Blok Merkezi €3rUp Yoasticisi
-Yasal Uhyum Grup
Y E3netici
Exsin Esnir Teftis Kuruln | Istiklal Cad. Kastal Sok. Teftiy Kuruls Bykan N
Baskant Nao:14 34433 Beyogle Yatdumeog

®16 Mayis 2011 tarihi ivhamuia, Kaih Odieme Sistemnleri Koordnstond olan Kumter Kullasy, Kasth G-h:,,s.s*arﬂm G‘EI'.IE] I'-{ﬂnr
Yardmobfima ve Perelende Banksoiltk Kmodinsieen ola Erkin Aydin, Ferakewe Bumbo bk Gegd ]'-[:u:lm' Yerhmeiligma -

gtanmmestardar
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6.5, Yiinetin ve denetim korulu iiyeleri ile yinetimde siz sahibi pex~sonelin ihrageiva

karsr gorevieriile sahsi grkartarr veym diper girevierarstxrda holonan olas:
gihar ¢atismalar: hakkinda bilgi:
YOKTUR.

Son S yellik siireci kapsayacak sekilde, ihragemnin yinetim Icurula diyeleri ile

¥iinetimde yetkili olan personelden alnan, ilgili kiyiler hakkxmda yiiz kizarties
6.6 suglardan dolay: muhatap kahnmis cezai kovusturma ve/veya hiikiimliiliiginin

ve girket isleri ile ilgili olarak taraf olunan dava komusu b keki ayusmazik

ve/veya kesinlesmiy hiikiim bulunup bulunmadigina iliskin bilg;;

YOKTUR.

6.7 ihrager’nmin denetimden sorumle komite fiyeleri ile dier komite fivelerinin ad:,
soyadl ve bu komitelerin girev tamimlari:Denetim Komitesi

Denetim Komitesi, yonetim kurulo adina Banka o i sistemleriniy etkinligini ve

e oo yeterliliging,-bu-sistemler-ile-muhasebe ve-raporlama-sistmlerinin Kanon ve ilgili

diizenlemeler gergevesinde igleyigini ve dretilen bilgilenn bitinlaging gézetmek,
bafimsiz denetim kuruluslan ile derecelendirme, degeileme wve destek hizmeti
kuruluglanmn yonetim kuruiu tarafindan secilmesinde gerekli 6n degerlendirmeleri
yapmak, yonetim kurulu tarafindan segilen ve sozlesme imzalangay hy kuruluglann
faaliyetlerini  dizenli olark izlemek, Kanuna istmaden yirnirlnge giren
diizeniemeler uyannca konsolidasyona tibi ontakhiklanin i denetip faalivetlerinin
konsolide olarak sirdiriilmesini ve egglidiimiinil saglamak amac; jle kurulmustur.
Denetim Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurulu Bagkan: : Prof. Dr. Mustafn A, Aysan
Yonetim Kurulu Uyesi : Paul Mylonas
Yonetim Kurulu Uyesi : Michael Oratis

Kredi Komitesi

Gorevi; Yonetim Kurulu ve Kredi Komitesi yelkisinde olan kredi limitlerinin
Thrager’min kredi  stralgjilerine ve  yasal  mevzuaa Uygun, incelenmesi,
deperlendirilmesi ve onaylanmasi, Thrager’min kredi portfoyGiaiin kalilesinin kontrol
altinda tutulmasy, risk-getiri iligkist gergevesinde kredilerin kullandinimas siirecinde
yer almak ve yonetmektir.

Kredi Komitesi*nin organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurulu Bagkam : Dr. Omer A, Awras ..
Yanetim Kurulu Uyesi : Dimitrios Anzm Enosiopoulos
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genet Madir : Temel Gazeloeglu
Yonetim Kurulu Bagkan Yardimeisi - Sinan Sahinbag
A4
Tmh e '
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IRisk Komitesi

i1sk Komitesi, Banka'nin risk yonetimine iligkin politiks ve s ®ejilerini belirler, marus
kaldigt tiim risk tirlerini pézden gegirir, risk yonetimi stratell wygulamalarim izler ve
onemli nsk konularmm  Yonetim Kurulunun ilgisie sUR& . Risk  Komitesi nin
viganizasyonu su jekildedir:

Y onetim Kurulu Baskam - Dr. Omer A Acwas

Y onetim Kurulu Uhyesi : Dimitris AnaETaostopoulos
Y énetim Kurulu Bagkan Yardimcisi : Sinan $ahinbasg

Y snetim Kurulu Uyesi : Michasl Oratis

Altif-Pasif Komitesi

Aktif—Pasif Komitesi, Yonetim Kurulu’na Banka’min hedaﬂerin-f: Ulagmasint saglayacak
basiretli, tim kanun ve diizenlemelerle uyumlu aktif pasifydonetimi politika ve

dnerir.

Aktif-pasif yonetimi politikalannn uygulamaya konulmasi ve bi]ang:.odaki faiz riskinin
Yanetim Kurulu tarafindan belirlenen genel smrlar iginde kalacak sekilde yonetilmesi
Aktif Pasif Komitesinin somumlulugundadir. Komite ki haftada bir Risk Yénetimi
tarafindan sunulan raporlan degerlendirir ve risk ile ilgili kritik Konulan belirler Aktif—
Pasif Komitesi'nin organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Midir : Temel Giizelogiy
Mali Kontrol ve Planlama GMY : AdnanM. Yayly
Hazine Genel Mudiir Yardumcis: : Kdksal Coban

s Rigkiler Genel Midir Yardimeis: : Ozlem Cinnemre
Risk Y onetimi Bagkam : M. Oya Giavereing;

Kurumsal Kredi Politikalar Komitesi

Banka’nin kurumsal kredi portfoytne iliskin politikalann ®elirlenmesinden, portfoyiin
kalitesinin sirekli olarak kontrolinden ve kredilerin risk— getin iligkisi gergevesinde,
Banka karlilijim maksimize edecek sekilde kullandinlmasizsdan sprumludar, Kurumsal
Kredi Politikalan Komitesi’nin organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurulu Baskan Yarduncis: - 817320 Jahinbag

Yonetim Kurulu Uyesi : DL miiris Anapnostopoulos
Genel Midir :Tesmel Gizeloplu

Risk Yonetimi Bagkam :M - Ova Givercinei
Kurumsal Krediler Genel Mudiir Yardimeis: - Filliz Safk

Ticari Bankacilik Genel Madir Yardimcisi : Me=tin Korahiber

Kurumsal Bankacihk Satig ve Pazartama Grup Yoneticisi | (COmir Tag: =77,
Kurumsal Bankacilik Satis ve Pazarlama Birim Yoneticisi ; Caam@ﬁ’!}e‘&edg]ﬂ ﬁydlnalp
Kredi Riski Yoneticisi ‘A, Ktlag Fren -
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liireysel Kredi Politikalar: Komitesi

Hanka'nin bireysel kredi portfoyine iligkin politikalaon beirLenmesinden, portfoyvin
halitesinin sirekli olarak kontrolinden ve portfoyin dsk-gelixi iliskisi gergevesinde,
Hanka karhhifim maksimize edecek sekitde yonetilmesinden sorQamludur, Bireysel Kreds
Politikalar Komitesi'nin organizasyonu su sekildedir:

Y onetim Kuruhu Uyesi : Dimitris ApagnOstoponios
(ienel Mudir : Temel GiizzloBEu

Risk Yanetimi Bagkant : M. Oya Giivercinci
Perakende Bankacihk Genel Madir Yardimers: : Erkin Aydin

(ydeme Sistemleri Genel Midir Yardimeis: : Kunter Kutiuay

Kredi Riski Yaneticisi : A Kivang Erem

Operasyonel Risk Yooetim Komitesi

6.8,

yonelik aksiyonlarin alinmasim saplar. Operasyonel Risk Yonetim Komitesi’nin
organizasyonu su sekildedir:

Yonetim Kurutu Uyesi : DimitTis Anagnostopoulos
Risk Y 6netimi Baskan M. O¥a Gilvercinci
Operasyondan Sorumlu Genel Midiir Yardincis: - Kubilay Giler

Yasal Uyum Boliimi Bagkan . Ahmet Erzengin
Perakende Bankacihk Genel Midiir Yardimeist :Erkin Aydin

I¢ Kontrol Merkezi Bagkam - Gilsenn Ozien

Kidem!i Operasyonel Risk Yéneticisi :Ismail Akn

IBTECH Yoénetim Komitesi, Givenlik, Denetim ve Risk : Argun Dervis

ibraccimn kurumsal yonetim ilkelerine uygun hareket edip etmeddigine dair
acitklama, kurumsal ybnetim ilkeleri karsisindaki durormu, kuramsal ybnetim
ilkelerine uyem raporunun bulurdugu web sitesi ve kmromsal vénetim ilkelerine
uyalmuyorsa bunun nedenize iliskin gerekeeli agiklama:

Banka, Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan yayimlanan kurtimsal yénetim jlkelerine
bagl: olup, ilkelerin uygualanmasi ve geliglirilmesine azami 6zen gistermektedir. Banka,
faaliyet raporu ve internet sitesini bu uyum cergevesinde givmcelleyip yatinmeilannin
hizmetine sunmakiadir. Kurumsal Yonetim likeleri gercevesixade hazilanan Kyrumsal
Yonetim Hkelerine Uyum Rapom, Banka'nin inlermet _ - -sitesinde,
http./vwww. finanshank.com trvatinimei-iliskilerikurumsal-vonetim-ve-uyum: - ,
raporlan.aspx adresinde ve Banka faaliyet raporlarinda yatnmc 2 1anna sunulmakiadir. |
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7. GR1I* HAKKINDA BILGILER

7.1

inragceimn dahil oldugu grup hakkenda zet bilgi, grup sirketlerinin faalivet
konulary, ibrage ile olan iliskileri ve ithrageimn grup icerisindeki konuma
hakkinda agtklama:

I'inansbank Anonim Sirketi hisselerinin %77.23'0 Nationsl Bank of Greece
5. A (NBG), %7,90°1 NBGI Heldings B.V. ve %9,68%i ise NBG  Finance (Dallar)
PL.C VE %5 ise International Finance Corporation’in {IFC) kontxoli altindadar,

(yrtaklik, National Bank of Greece S.A. (“NBG™) grubima dshildir, 1841 yilinda
kurulan NBG, 1880 vilindan beri Atina Borsasi’nda, 1999 yilindan beri ise New
York borsasinda islem gormektedir. NBG kuruldugu yddan beri bankacilik agimu
venigletmekie, bireysel ve ticari bankacihik, varhik yonelimi, aracilik hizmetler ve
yatinm bankacihfimn da iginde bulundugu birgek finansal hizmet misterilerne
safilamaktadi. NBG Yunanisitan disinda ve Tirkiye harcinde 12 glkede (Malta,

Bulgarisian, Romanya, Sirbistan, Makedoiiva, Kibiis Rum K&sim;} Giney Afrika,
Liiksemburg, Ingiltere, Fransa, Hollanda ve Cayman Adalar1) faaliyet gostermekte
ve bu Gilkelerde 7 banka ile bankacilik faalivetlerini sirdirmektedir.

Banka ismi Ulke
United Bulgarian
Bank Bulgaristan

Vojvodanska Banka Sirbistan
Banca Romaneasca Romanya
Stopanska Banka Makedonya
NBG Bank Malta Malta

NBG Cyprus Kibns
South African Bank
of Athens Giiney Afrika

Ozellikle Giney Dogu Avrupa ve Dogu Akdeniz'de etkin bir ©yuncu olarak tanman
NBG'nin banka hisselerinin biwvilk copuniugu yabanu kurumsal ve bireysel
yatinmcilann elinde, geri kalam ise yerel kurumsal, bireysel yatinmoilar, vakiflar
ve sosyal sigoria fonlan arasinda paylasilmaktadir.

Unvani, merkezi, istirak ve oy hakla oran ve tutarlan gib® bilgiter dahil olmak
iizere Thrage’ nin dogrudan ya da delayh tiim bagh ertakd =Klarinm dékamii:

Uavam Kurulugy Faaliyet Konuse Grobun Eikin
Yeri _Pay Oram (%) _
31 Mari 2011
. Finans Yatinm Menkul Degierler Tarkive Menkul Kiymet
A5, {Finans Yatinm) Aracilik Hizmeileri 100,00
2. Finans Porfiy Yonetimi A.S. Tarkive Porefoy Yonetimi 100,00
{Finans Porfay) .
3. Finans Yatrm Onakiiis AS. Tiirkive  Yatirim Ortakhil OTAZA

{Finans Yatrim Ortakhif} L o
4. Finans Finansal Kiralamz A.S. Tirkiye  Finansal Kiralama T ?;}'11'64,32
(Finans Leasing} 0 7 k=l :

5. Finens Emekfilik ve Hayat A.S5.  Tirkive Bireysel Emzklilikv—e » =~ -pgos
{Finans Emeklilik) Sigorta '

6. Finans Tiketici Finansmarm A8, Tirkive Tuketici Finansmana 98,99

7. Finans Faktoring Hizmetleri A.S. Tirkive Faltoring Hizmsller 3 ' 99,99

V\Q/ 36 ANANSE.
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Finans Yatinm Menkul Degerler ALS. (Finans Yatinm)

F'inans Yafinm Menkul Degerler AS. , Torkiyve’de fuliyet 2 éstermekte olup, genel
madarliagi Nispetiye Caddesi, Akmerkez B Kulesi Katt 2-3 34340 Etiler, Iistanbul
adresinde bulunmakiadir. Finans Yatinm, Sermaye Piasi Kanung ve tlgili mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak sermaye piyasas: faaliyetleind bulurimak fizere 1996 yilinda
Finansbank biinyesinden aynlarak Tickive'de kumimg olup, ana hissedan Sirket
hisselerinin %99,60° 11 elinde bulunduran Finansbank A.8.’dir.

Finansinvest, Sermaye Piyasast Kanunu ve ilgili mevant hiik@rmleripe uygun olarak ve
- mevzuatin izin verdifi ve verecei her tiitlii sermaye pivesast araglan ile jlgili sermaye
piyasasi fasliyetleri ve bu fasliyetler ile ilgili olnk her thrli islem ve sozlesme
vapilmas: ve aracihk fasliyetlerinde bulunulmas ileriyle  dstimk etmekiedir. Bu
gergevede Finans Yatinm, hisse senedi, deviet tahvili, hzine bonnsu, repo, ters repo ve
yatinm fonu ve yatunn damgmanhf alternatiflednin yan18iTa Kuruymsal Finansman

“bolimi - ile halkaarzlar, dzellestirme “damgmanlizi v prode  fiansmanm  hizmetlerini

vermekiedir.

Finans Yatinm’in sahip olduiiu yetki belgeleri agagida veralpaaktadir,

Sermaye Piyasasi Kuruln Yetki Belgeleri

Belge Ad: Yerilis Tarihi

Alim Satima Arscilik Yetki Belgesi _ : - OB/Ocak/ 1997

Halka Arza Aracilik Yeiki Belgesi S . 08/0cak/1997 ,
Portfoy Yoneticiligi Yetki Belgesi O8Ok 1997 -
Yatnm Damgmanh@ Yetki Belgesi - o 08/0cak/1997
Sermaye Piyasas: Araglannin Kredili Alm, Agi§a

Satig ve Oditng Alma ve Odiing Verme Islemleri Belgesi 08/Qcak/1997

Bepo Ters Repo Yetki Belgesi 0B/Ocakf 1997

Torevy Araglarmie Al Satssuna Aracihk Yetki Belgesi 15/Misan/2008

-Vadeli I5lem Ve Opsiyon Borsasi A §'de
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Finans Portfiy Yénetimi A.S. (Finans Portfay):

8 Eylul 2000 tarihinde kurularak faaliyvetierine baslayan FinarS Portfdy Yonetimi, sektore
mkiplerinden fatkl: bir bakiy agis1 ile yaklagarak, sundu_£4 ve yakin bir gelecekte
sunacagl yeni drinler ile yatinmeilara yepyeni yatinm firsall =20 kapilarimi agmakiadir.
Bugin itibariyla 7 Borsa Yatinm Fonu, 15 Yatirum Fenu, 5 B meklilik Fonu, 8 Korumal
Fon ve 1 Yatinm Ortakhfii yoneten Finans Portfoy Yonetimi - A.S. aym zamanda bireysel
ve kurumsal portfdy ysnetimi hizmeti de sunmalkiadi. §itke=1in yonettigi fonlar aynintili
olarak su sekildedir:

- 11 Adet B Tipi Yatirun Fonu { Kurucusu Finans Yaonoem A§ olan 2 adét, kurucusu
Finansbank A.S. olan 9 adet)

- 4 Adet A Tipi Yatinm Fonu ( Kurucusu Finans Yatnn=t A$. olan | adet, kumcusu
Finanshbank A.S. olan 3 adet) y
- Kurucusu Finansbank A.§. olan 7 Adet Borsa Yatmm Fcoynu S =
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- Kurucusu Finans Emeklilik ve Hayat A.S. olan 5 adet emekiiiik fonu

= Kurucusu Fimnstank &S oiam $adel amipara keruma amagh yatizini 1010
Finans Yatirim Ortaklgr A.S. (Finans Yatirum Ortakhg):

Finans Yatinm Ortakhin AS., Sermaye Piyasast Mevzuati gercevesinde ulusal ve
uluslararass borsalardn sermaye piyasas: araglanmn alim sabimn suretiyle Pﬂ“f?}’
isietmecilifi yapmak ozere 1995 yiimdz 250 milyar TL odenmis Sermaye ile
kurulmugtur. Nisan 1996'da halka arz edilmis ve IMKB ulusal pazannda islem gormeye
baslayan sirketin %90k hissesi halka agiktir. Sirket sermaye piyasasi araglar: ile ulusal
ve uluslararasi borsalarda ve borsa dis1 organize piyasalarda iglem goren altin ve diger
kiymetli madenler portfoyi isletmek fzere anonim ortaklik geklinde kayith sermaye
esasina gore kuruimugtor. Kanun uyannca, Sirket, Sermaye Piyasas: Kurulu'ndan (SPK)
ortakhk portfoyiini olusturmak, yonetmek ve gerektiginde portfoyde degisiklik yapmak
igin yetki belgesi almighr. Sirket, faaliyetlerini SPK’min yatinm oriakliklarma iligkin

esaslan belirledigi VI/4 pumaral: tebligine pore simdiirmekte ve Istanbul Menkul

Kiymetler Borsasi’nda islem gormektedir.

Finans Finansal Kiralama A.S. (Finans Leasing):

Ulkemizde finansal kiralama sektoriniin ilk kurulan sirketlerinden biri olan Finans
Finansal Kiralama A.S. , 1990 ydndan beri yvatinmlann finansmapinda akdif r{:—!
oynamaktadir. Kurulugundan itibaren lider firma olmayi hedefieyen Sirket hﬂ_hf?dEﬁﬂ{
gergeklestirmek igin her zaman miisteri odakh strateji izlemeyi, yeni tirinler gelistirmeyi
ilke edinmigtir. Sirket finansal kirlama yolu ile miigterilerinin yatinm Iﬂﬂilflﬂl!l satin
almak  yerine kiralayarak kuilanmasim saglar. Bu sayede misterileri, isletme
sermayelenini  diger ihtiyaglannin  kargifanmasinda  kullanarak  verimliliklerini ve
karhikiklann: artirma olanag bulurlar.

Finans Emeklilik ve Hayat A.S. (Finans Emeklilik):

Kurulug gabigmalanmn tamamlanmasin miteakip hayat ve kaza sigortaiar1 ile bireysel
emekiilik branglannda fraliyet gastermek izere Finans Emeklilik ve Hayat AS 11
Temmuz 2607 tarthinde kurulmustur. Finans Emeklilik ve Hayat A.S. 2009 yilt itibaryla
Bireysel Emeklilik Planlan’mn Finansbank Subeleri aracibg ile satigina baslan‘_ll§¥1_f-
Finans Emeklilik ve Hayat A.S., kathime adaylarinin yag1, emeklilik donemi igin olan
beklentileri, ddeme imkanfan ve yatinm riskine yaklagimlanm gaz oninde bulunduramk
geligtirdigi 3 adet bireysel emeklilik planim migterilerinin begenisine Smﬂﬂffktﬂdﬂ-
Finans Emeklilik ve Hayat A.S. giiciinit ana dahitim kanal ve aymu zamanda ana _h15§‘3d311
olan Finansbank’la olan etkin isbirliginden, herbiri konusunda uzman ve deneyimli satig
ekiplerinden ve migteri odakh yénetim anlayigindan almaktadir. Finansbarnk’m iirin ve
mitgteri stratejileri dograltusunda hareket ederek, Banka’ma marka bilinirligi, dagimm
kanal gicit ve teknolojik altyapr imkanlan ile yarattim kaldiract hayiit "-sigortast ve
bireysel emeklilik iriinlerinin satiginda kullanmakia ve miigterileri ngzdind& kisa Siirede
edinmis oldugu saypinlik ve giiven ortamuimi sirdiirmektedir, '
Finans Tiiketici Finansmam A.S.: 07 Eﬁ:ﬂ coid

Finans Tiketici Finansmam A §."nin ana faalivet konusu, her tirla mai veya Tizmet alims

igin dogrudan satictya Gdeme yapilmak suretivle kredi kullandinlmasidir. Do layisi ifﬂ bu
sirketler mitnhasiran mal ve hizmet alimlarinmn kredilendirilmesi ile siurhi ©lmak ize

@ i\




faaliyet posterirler ve tamamen bu alana yénelik bir uzmanlasma ile konsantrasyon
sergilerler.

sitket kredilendirecegi mal veya hizmetleri temin eden saticilarla yazili sekiide yaptikian
genel bir sozlesme cergevesinde; mali veya hizmeti satin alan percek veya tiizel kiginin
nam ve hesabina, mal veya hizmetin tesiim ve temini ile birlikte dofirudan saticiya 6deme
yapmak suretiyie kredi kullandirsmim gergeklesticir. _
Finans Tiketici TFinansmam A.S.’nin, finansman faalivetinde bulunmasi BDDEK
tarafindan uygun périlmilg ve lisans almighr,

Finans Faktoring Hizmetleri A.S.:
3 Ekim 2009 tarihi itibariyla faaliyete baglayan Finans Faktoring Hizmetleri A8 nin

%99,99 hissesi Finansbank’a aittir. Merkezi Istanbul’da bulunan Finans Faktoring
A_$. nin Ankara’da da bir temsilciligi mevcuttur,

Finans Faktoring A.§. bankacilik ve faktoring sektorinin onde gelen sirketlerinden.

7.2,

ojugturulmus uzman kadrosu ile faktoring sektoriiniin en geng sirketlerinden biridir.

e A

A T
Inraceinim grup igerisindeki diger bir sirketin ya dd’ é:i‘f'f_r],{cft191'in faalivetlerinden
dnemli dlgiide ctkilenmesi durumunda ba husus lllf:tk]fl]'lj'][}:_l}ilgi:_
YORTUR. : P oo
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8. GARANTORE JLISKIN BILGILER VE GARANT] HUKUMLERI
YOKTUR.

9. GECMIS DONEM FINANSAL TABLO VE BAGIMSIZ DENETIM RAPORLARI

8.1,

9.2,

Thraceinmn Kuralun muhasebe / finansal raportama standartlar uyarmgi
hazirlanan son iki y11 ve son ara dénem finnnsal tabiofar ile bunlara iligkin
bagimsiz denetim raportari;

KAPtan  (wwwkap.govitr) ve Finansbank A8’ nin  intemet sitesinden
{(www finansbank com. tr) ulagilabilmekiedir.

Son iki yil ve ilgili ara dinemde finansal tablolarin bagimsiz denetimini
gergeklestiren kuruluslarim unvanlary, bagimsiz denetgi goriisteri ve bagimsiz
denetim knrulosununfsorumio ortak bag denetginin defismis olmas: halinde
buo degisimin nedenleri haklkanda bilgi;

9.3.

9.4,

Son iki y1l ve ilgili ara dénemde finansal tallolarin bagimtsez denctimini
Deloitte Touche Tohmatsu — DRT Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. gergeklestirmistir.sozkonusu dénemlere iliskin bagimsiz deneici
gorisleri clumludur. Bu dénemlerde sorumin bas deneici degisiklizi olmarmstir.

Sen 12 ayda ihrageinm ve/veya grubua finansal durumu veya karkiha
tzerinde nemli etkisi olmung veyn izleyen domemlerde etkili olabilecek
davalar, hukuki takibatlar ve tahkim islemleri:
YOKTUR. o
Sen finansal tablo tarihinden sonra meydarnn ;:gelén, ihragern  vefveya
grubug finansal durumu veya tieari konuemuo zerinde etkili olabilecek tnemli
degisiklilder: o : :

YOKTUR.
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10. KA TAHMINLERI VI BEKLENTILER}? i

10.1. ihrageimin kar beklentileri ile iginde bulunulan ¥a da taknp eden hcsap
inemlerine iliskin kar talhminleri: - :

YOKTUR.

10.2. thrzu;i:mm kar tahminleri ve beklentilerine iliskin varsayamlar:
YOKTUR.

10.3. Kar tahmin ve beklentilerine iliskin bagumsiz giivenee raporu:
YOKTUR.

11, GZZMAN RAPORLARI VE UCUNCT KISILERDEN ALINAN BILGILER

Izahnamede, faaliyet hakkinda bilgiler bolumiinde BDDK ( wiww. bl org.Lr} ve Torkiye Bankalar
Biriigi (ywww.ibb org tr) gibi dgincii kisile/kurumlarindan alinan bilgilere yer verilmis olup,

_sOzkonusu bilgiler kendilerinden alindign sekilde aynen kullandmistar, Finansbank, bildigi veya . .

ilgili figiinci sahsin yaymladig: bilgilerden kanaat getirebildigi kadanyla, agiklanan bilgileri yanhsg
veya yanuluc: hale getirecek herhangi bir eksikligin bulunmadifinu beyan eder.

12. INCELEMEYE ACIK BELGELER

Asagidaki belgeler ve elektronik kayitiar Bizyiikdere Cad. No: 129 Qﬂyrettepe-istanbul adresindeki
Sirket merkezi ve bagvuru yerlerinde tasammuf sahiplerinin incelemesine agik tutulmaktadir:

1) Izahnamede yer alan bilgilerin dayanagim olusturan her tiirli rapor ya da belge ile degerleme ve
goriigler {degerleme, uzman, faaiiyet ve bagnmsiz denetim raporian ile argcl "kuruluslarca hazirianan

raporlar, €sas sozlesme, vb.).

2) Thrager’min ve konsolidasyon kapsamindaki sirketlerin son 2 yul we SDI} ara duuem 1t1banyle
finansal tablolarn. e ::1
-:1 ?

? Kar {zhmini: Cari vefveya takip eden hesap donemlen icin muhtemel kar veya zarar seviyesine iligkin bir
rakamun veya asgani veya azami bir rakamumin agikga ya da dolayh elarak veya gelecekte dde edilebilecek kar

veya ufranabilecek zararlann hesaplanabilecedi verilerin belintiimesidir.
Kar beklentisi: Sona enmis, ancak sonuglan hentiz vayinlanmamiy olan bir hesap dénem igin kar ya

rakaminim tahmin edilmesidir,
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13. IZAHNAMENIN SORUMLULUGUNU YUKLENEN KISILER

hanuni yetki ve sorumluluklanmiz dahilinde ve gérevimiz gegevesinde bu izahname
ve eklennde yer alan sorumlu oldugumuz kisimlarda yer alan bilgilesn voe verilerin gergefie
uygun oldufunu ve izahnamede bu bilgilerin anlamim degistiecek nitelikte bir cksiklik
bulunmivnas: igin her tirld makul 6zenin gosterilimis oldugunu beyan edriz - - '

{% ; 1
Finansbank A.$, Yetkilisi

Ady, Soyady, Unvam, Adresi, Imzasi

Sorumly OlluZ w Kisim:

Adoan Menide '
Mali Kontfg] ye adan Sarumlu
1% i [ ardimers:

4\’ﬁCEL v
a ve Hazine
t Grup Yoneticisi

Halkn Arza Araciik Eden Araci Kurulus'un

Sorumle Oldoim Kisim:
Ticaret Unvan ve Yetkilisi’nin -

Ad, Soyadi, Unvam, Adresi, imzasi

IZANNAMENIN TAMANMI
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14, EKE 11t

Finansbanh A §. Hukuki Durum Beyan
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=FINANSBANK

Gensl Madarfak
Biryikdere Caddesi Ho: 129

2439 Meddiyek by - lstznbul
Tel :{02%2) 3185000

Faks: {0212} 318 58 50

v finanshank comtr

ISTANBUL, MENKUL KIYMETLER BORSASI BASKANLIGI'NA

Istanbul Menkul Kiymetler Borsast Kotasyon Yénetmeligi'nin 16. macldesinin {d-7) bendi
cergevesinde:

o Sirketimizin kurulug faalivetleri bakimndan hukuki durumu ile borglulugu temsil eden
menkul kivmetlerinin hukuki durumunun tabi oldufu mevzoata wygun oldvgonu, -

. Sirk.etimizin kurulugu ve faalivetlerinin devamu igin alinmasi gerekli tiim izin, lisans,
yelki be!geleri ile tabi bulundugumuz 6zel mevzuat uyannca almak zorunda oldugumuz
belgelerin tamaminin Borsaniza iligikte sunulduguny,

* Tarafimza sunutanlardan bagka almak zorunda oidugumuz herhasgsi bir resmi belgenin
bulunmadiping,

* Dijer traflan Sirketimizin tabi oldugu mevzuat ile ilgili bilgileri Ek:1’de, bu mevzuata
gire alinmasi pereken 1im belgelerir listesini ise Fk:2’de tarafiniza sundufumuzu

kabul, beyan ve taahhiit ederiz.

Sayglarmuzla,

Finansbank A.
e

EK 1: Sirket’in tabi oldugu mevznat

Finansbank A.§. 5411 sayili Bankaciik Kanununa tabi olup, Sermaye Piyasasi Kurulu ve
Bankalar Denetleme ve Diizenleme Kurumu’nun gikaracagi kanun, yénetmelik ve teblifileri
uygulamakla yikimlidir,

EK 2: Tabi olunan mevzuat uyannca alinmasi gereken tam belgelenn listesi
Finansbank A.S., Bakanlar Kurulu’nun 15.09.1987 iarih ve 19575 sayils Resmi Gazete'de

}-‘i}}’lnmlanz_m 04/09/1987 tarih ve 87/12075 sayih izin karanna istinaden yurarliikteki kanunlar
hitkamlerine (3182 sayili Bankalar Kanunu’nun 4. Ve8. Maddeleri) pore kurulmustur.



